ACET S.A. SUCEAVA

RAPORTARE PRIVIND DURABILITATEA
2024



CUPRINS

I. STRATEGIE
Criteriul 1. Analiza strategica si actiuni
Criteriul 2. Materialitate
Criteriul 3. Obiective
Criteriul 4. Complexitatea lantului valoric
1. MANAGEMENTUL PROCESELOR
Criteriul 5. Responsabilitate
Criteriul 6. Reguli si procese
Criteriul 7. Control
Criteriul 8. Sistemul management a resurselor umane
Criteriul 9.  Partilor interesate
Criteriul 10. Inovatie si management de produs
.  MEDIU
Criteriul 11.  Utilizarea resurselor naturale
Criteriul 12. Managementul resurselor
Criteriul 13. Emisii relevante pentru clima
IV. SOCIETATE
Criteriul 14. Drepturile salariatilor
Criteriul 15. Egalitatea de sanse
Criteriul 16. Calificari
Criteriul 17. Drepturile omului
Criteriul 18. Cetatenie corporativa
Criteriul 19. Influenta politica
Criteriul 20. Conduita conform legii si a liniilor directoare

1
12
41
41
42
45
47
49
51
52
52
55
76
79
79
84
91
93
93
94
95

pagina 2 din 101



RAPORTARE PRIVIND DURABILITATEA

Raportare privind durabilitatea conform Ordinului nr. 85/2024 si Directivei (UE) 2022/2464 a
Parlamentului si a Consiliului European

Descrierea modelului de afaceri si a strategiei ACET SA Suceava

Societatea comerciald ACET S.A. este inregistrata la Oficiul Registrului Comertului de pe langa
Tribunalul Suceava sub numarul J33/455/1998 si are sediul social in judetul Suceava, municipiul
Suceava, strada Mihai Eminescu nr. 5, cod postal - 720183, CIF RO 713519.

ACET S.A. Suceava este urmasa si continuatoarea societatii care a asigurat serviciile comunale
in orasul Suceava infiintata in anul 1912.

Societatea are ca principal obiect de activitate ,Captarea, tratarea si distributia apei” - cod CAEN
3600, principalul obiect secundar de activitate find ,Colectarea si epurarea apelor

uzate” — cod CAEN 3700.
Viziunea si declaratia de misiune ale ACET SA

ACET SA va fi un operator regional in domeniul serviciilor de apa gi canalizare credibil al
cadrui nume va fi asociat cu operativitatea, transparenta si calitatea serviciilor furnizate.

Misiunea ACET SA Suceava

ACET SA Suceava isi propune:
- sa asigure furnizarea serviciilor de alimentare cu apa si canalizare, epurare a apelor uzate
pentru toti utilizatorii din aria de operare in conditii de calitate si continuitate, manifesténd flexibilitate si

adaptabilitate la cerintele acestora

- s&vina in intampinarea solicitarilor utilizatorilor cu un personal receptiv, dispus sa colaboreze,
bine pregatit profesional si orientat catre clienti

- s3 asigure protejarea si conservarea domeniului public aflat in concesiune si a mediului

- s& devina un partener credibil si atractiv pentru potentialii investitori, realizdnd o activitate
rentabild tindnd cont, in acelasi timp, de suportabilitatea sociald a cheltuielilor aferente serviciilor
prestate

Caracteristica cea mai importantd a serviciilor ACET SA Suceava este calitatea si permanenta
preocupare in ceea ce priveste prevenirea poludrii mediului, sanatatea populatiei deservite, sanatatea
si securitatea ocupationald a angajatilor, n conditii de eficientd economica si financiara.

Pentru realizarea misiunii, Societatea ACET SA S.A. isi propune urmatoarele obiective
strategice

1. Cresterea credibilitatii operatorului si imbunétatirea calitatii serviciilor furnizate prin :
- informarea publica eficientd, educarea atitudinii consumatorilor privitor la importanta apei ca
resursd naturald epuizabila
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- asigurarea legaturii permanente , corecte si directe cu clienti urmarind in acelasi timp
diminuarea birocratiei

- furnizarea 24 de ore din 24 a serviciilor , in toat aria de operare

- asigurarea conformarii calitatii serviciilor la standardele in vigoare

- educarea consumatorilor cu privire la aspectele de mediu si pericolele deversarii unor
substante Tn mediul natural

2. Asigurarea operativitatii prin :

- organigrama adaptata specificului activitatii si personal calificat pentru toate activitatile

- proceduri de lucru pentru toate segmentele de activitate

- -atentia acordata sesizarilor si solicitarilor clientilor

3. Eficientizarea activitatii societatii prin :

- cresterea veniturilor

- controlul permanent al costurilor

- Tmbunatatirea fluxului de numerar

- fundamentarea si aprobarea unei strategii tarifare care sa raspunda nevoilor societatii, sa
asigure acoperirea cheltuielilor operationale , modernizarea si dezvoltarea activitatii luand in
considerare si gradul de suportabilitate al populatiei.

4. Protejarea mediului prin:

- construirea/reabilitarea statiilor de epurare si asigurarea functionarii acestora in conditii
optime

- monitorizarea clientilor mari poluatori si aplicarea principiului general ,poluatorul pliteste”

- actiuni publicitare cu caracter educativ adresate clientilor in general si consumatorilor casnici
in special

5. Asigurarea transparentei asupra activitétii societatii si functiondarii serviciilor prin :

- elaborarea de rapoarte economice si tehnice care se adreseaza actionarilor , organelor de
control ale statului si oricarui tert interesat

- utilizarea Platformei MY APA, a facturilor emise si pentru comunicarea informatiilor utile,
concrete

- actiuni de informare, publicitare, sustinute prin mass media.

Produse/Servicii

ACET S.A. este operator pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare - Licenta
de operare Clasa 2 nr. 6340/06.06.2023, valabild pana3 la data de 28.06.2028.

Din punct de vedere al ariei geografice acoperite, activitatea ACET S.A. se desfasoara pe raza
judetului Suceava, asigurand serviciul public de alimentare cu apa potabild in urmétoarele unitati
administrative: municipiul Suceava, municipiul Falticeni, municipiul Campulung Moldovenesc, munlc1p|ul
Vatra Domei, municipiul Radauti, oragul Gura Humorului, orasul Siret, orasul Solca, orasul Liteni, orasul
Salcea, comuna Ipotesti, comuna Volovat comuna Baia, comuna Boroaia si comuna Moara.

De asemenea, ACET S.A. presteaza serviciul public de canalizare si epurare a apelor uzate in:
municipiul Suceava, municipiul Falticeni, municipiul Campulung Moldovenesc municipiul Vatra Dornei,
municipiul Radauti, orasul Gura Humoru!un orasul Siret, orasul Solca, orasul Liteni, orasul Salcea,
comuna Ipotesti, comuna Volovat, comuna Baia, comuna Boroaia si comuna Moara.

ACET S.A. vinde apa potabila in urmatoarele localitati: Berchisesti, Cornu Luncii, Ciprian
Porumbescu, Dragoiesti, Fantana Mare, Burla, Mihoveni, Sadova Fratautii Vechi, Preutesti, Dolhasca,
Horodnic de Sus, Patrauti si Radaseni.

1. Tn comuna Berchigesti se furnizeaza ap4, este contract de furnizare incheiat cu priméria
prin ACET S.A. Suceava.

2. In comuna Cornu Luncii se furnizeaza apa in satul Braiesti, este contract de furnizare
incheiat cu primaria, prin ACET SA Suceava.

3. In comuna Ciprian Porumbescu se furnizeaza apa. Este contract de furnizare incheiat cu
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Societatea de Apa Canal ~Ciprian Porumbescu.

4. In comuna Dragoiesti se furnizeazd apa in satele Mazandesti si Lucdcesti, exista
incheiate contracte individuale cu utilizatorii, prin ACET SA Suceava.

5. Tn comuna Fantana Mare se furnizeaza apa. Este contract de furnizare incheiat cu
primaria, contract prin Agentia Falticeni.

6. Tn comuna Burla se furnizeazad apa, este contract de furnizare incheiat cu priméaria,
contract prin Agentia Radauti.

7. In sat Mihoveni — comuna Scheia, se furnizeaza apa, este contract incheiat cu primaria
Scheia, prin ACET SA Suceava.

8. In comuna Sadova se furnizeazd apa, se factureazd utilizatorilor, prin Agentia
Campulung Moldovenesc.

9. In comuna Fratautii Vechi se furnizeaza apd, este contract cu primdria incepand cu
1.11.20186, iar in satul Maneuti, exista contracte individuale cu utilizatorii prin Agentia Radauti

10. Tn comuna Preutesti se furnizeaza apa, este contract de furnizare incheiat cu primaria,
contract prin Agentia Falticeni, incepand cu luna mai 2017.

11.In oras Dolhasca (sat Poiana) se furnizeaza apa, incepand cu 1.12.2017, cand s-au
preluat servicile de apa si de canalizare din orasul Liteni. Observatie: incepand cu 01.11.2023 este
contract cu societatea “Serviciul Public de alimentare cu apa si canalizare” Dolhasca.

12. In comuna Horodnic de Sus se furnizeaza apa este contract de furnizare incheiat cu
primaria, contract prin Agentia Radauti, incepand cu 01.12.2022.

13.Tn comuna Patrauti (citeva case care sint la limita cu mun Suceava in ltcani) se
furnizeaza apa, este contract de furnizare incheiat cu primaria, contract prin ACET S.A. Suceava,
fncepand cu luna septembrie 2023.

14. In comuna Radéaseni se furnizeaza apa, este contract de furnizare incheiat cu primaria,
contract prin Agentia Faiticeni, incepand cu 01.10.2023.

ACET S.A. presteza serviciu de colectare si epurare ape uzate pentru urmatoarele localitati:
1. "in comuna Horodnic de Sus se colecteaza canal, este contract de prestare incheiat cu
primaria, contract prin Agentia Radauti, incepand cu 01.12.2022.
2. Incomuna Radaseni se colecteazé canal, este contract de prestare incheiat cu primaria,
contract prin Agentia Falticeni, incepand cu 01.10.2023.

Alte activitati complementare celei de baza prestate de ACET S.A. sunt:

- Vidanjare - prestarea serviciilor de vidanjare fose septice, cu autovidanje ce realizeaza atat
absorbtia apelor uzate din bazinele vidanjabile, cat si curatarea prin presiune a sistemelor de canalizare
pentru indepartarea depunerilor (decolmatare).

- Defectoscopie - identificarea pierderilor ascunse de apa, la cerere, in caz de situatii critice in
exploatarea retelei de distributie a apei, folosind echipamente performante de vizualizare si detectie in

interiorul instalatiilor.
- Metrologie - verificari metrologice efectuate pentru aparatele de masurd montate pe

bransamente, in intervalul de diametre cuprins intre Dn 15 mm - Dn 40 mm.

Scopul corporativ

Scopul ACET S.A. este de a asigura servicii de apa si canalizare sigure si sustenabile pentru
utilizatorii sai, contribuind la protectia resurselor de apa si la sdnatatea comunitatilor. Societatea fsi
propune sa adopte solutii inovatoare si ecologice pentru a imbunéatati eficienta operatiunilor si pentru a
reduce impactul asupra mediului.
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. STRATEGIE

Criteriul 1.  Analiza strategica si actiuni
Politica/angajamentele ACET S.A. in domeniul sustenabilitatii

ACET S.A. isi concentreaza eforturile asupra integrarii principiilor de sustenabilitate in Strategia
de Dezvoltare a societétii, prin angajamente clare in directii esentiale care vizeaza protectia mediului,
responsabilitatea sociala si eficienta operationala.

Strategia reflecta un angajament ferm fata de:

v protectia mediului, care reprezinta o prioritate esentiald prin implementarea de solutii pentru
gestionarea resurselor naturale, cum ar fi apa si energia, si prin reducerea impactului negativ
asupra mediului, In conformitate cu standardele nationale si europene. Responsabilitatea
sociala fatd de mediul inconjurator se reflectd, in special, prin masuri specifice adoptate, precum:

= Reducerea apei nefacturate, un indicator inclus in politica de actionariat, care nu doar ca
este un factor important de performanta economica pentru societate, dar si un instrument
semnificativ in protectia mediului.

»  Reducerea consumului de energie electricd in procesele de producere, transport si
distributie a apei potabile, precum si in colectarea si tratarea apelor uzate, aceasta fiind
o prioritate pentru protectia mediului in toate domeniile de activitate.

= Modernizarea sistemelor de alimentare cu apd si canalizare, avand ca scop
imbunatatirea parametrilor apei potabile livrate si avansarea procesului de epurare a

apelor reziduale. Aceste masuri contribuie la protectia mediului prin prevenirea deversarilor de
ape poluate, asigurand un impact minim asupra ecosistemelor naturale.

v responsabilitatea sociala, reprezintd o componenta esentiala a actiunilor dedicate conceptului
de Responsabilitate Sociald Corporativa, fiind implementatd pe mai multe planuri strategice
pentru a asigura un impact pozitiv asupra intregii societati. In acest sens, ACET S.A. isi
concentreaza eforturile in directia creérii unui cadru sustenabil si echilibrat, in care interesul
comun al tuturor partilor implicate este protejat si promovat. Astfel, compania isi orienteaza
actiunile catre:

= Clienti - ACET S.A. isi propune sa castige increderea clientilor existenti si sa atraga noi
clienti prin onestitate, transparenta si integritate in practici de afaceri.

= Furnizori si subcontractori - ACET S.A. promoveaza principiile de responsabilitate
sociala n randul colaboratorilor sai, Compania se asigura cé aceste cerinte sunt

- respectate, contribuind astfel la un lant de aprovizionare responsabil si sustenabil.

= Angajati - In ceea ce priveste angajatii, ACET S.A. se concentreaza pe dezvoltarea
profesionala continua, crearea unui mediu de lucru sigur si sénatos, si asigurarea unor
conditii de munca favorabile, inclusiv contracte de munca avantajoase si relatii de munca
amiabile. De asemenea, se promoveaza egalitatea de sanse, iar angajatii sunt incurajati
sa participe activ la imbunatatirea continua a performantei companiei.

= Actionari - ACET S.A. se angajeaza sé asigure profitabilitatea planificata si sa protejeze
investitiile si bunurile actionarilor prin utilizarea eficientd a resurselor si implementarea
unor strategii sustenabile de crestere economica.

= Comunitate si mediu inconjurdtor - Compania respectd normele comunitatii,
reglementarile de sanatate, securitate si protectia mediului

v performanta operationald, care se realizeaza prin optimizarea costurilor, modernizarea
infrastructurii si promovarea unei economii circulare, avand ca scop reducerea riscurilor si
maximizarea eficientei operationale.
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Tabelul nr. 1. - Prioritatile strategice si masurile ACET S.A. pentru perioada 2024-2028 in domeniul
protectiei mediului si dezvoltarii durabile si eficientei energetice

Prioritate

Descriere

Atragere de fonduri pentru proiecte energetice
regenerabile

Continuarea demersurilor de atragere a fondurilor
nerambursabile pentru cresterea capacitati  de
productie a energiei din surse regenerabile.

Managementul energetic

Imbunatatirea activitatilor companiei in sfera
managementului energetic pentru a eficientiza
consumurile si a raspunde provocarilor crizei
energetice si  implementarii  proiectelor cu
finantare europeana.

Dezvoltarea economiei circulare

Colectarea selectiva a deseurilor intr-un procent de
100%, imbunatatirea proceselor de preluare,
procesare si eliminare a nadmolurilor rezultate din
activitatea de epurare a apelor uzate de Ia
consumatorii publici si industriali.

Diminuarea si apoi eliminarea
penalitatilor  pentru deversarile de
apa uzata

Diminuarea si apoi eliminarea a penalitatilor legate
de deversarile de apa uzata in afara parametrilor,
elaborarea unui mecanism de diminuare a
poluarilor accidentale in sistemele de canalizare si
statiile de epurare a apelor uzate.

Reglementarea activitatii prestatorilor de
vidanjare

Monitorizarea activitatii prestatorilor in domeniul
vidanjarii private, cu respectarea legislatiei in
domeniu.

Monitorizarea si aplicarea penalitatilor
pentru deversarea apei uzate

Intensificarea monitorizarii deversarilor de apa
uzata ale agentilor economici. In anul 2024 au fost
intocmite procese verbale de penalitate in valoare
totald de 1.580.581,45 lei (cu TVA), la agentii
leconomici care au inregistrat depasiri la indicatorii
de calitate ai apelor uzate prevazuti in anexa din
contract.

ACET S.A. isi aliniaza activitatile la mai multe Obiective de Dezvoltare Durabila (ODD) ale

Organizatiei Natiunilor Unite, precum:

ODD 6: Apa curata si salubritate - ACET S.A. isi propune modernizarea infrastructurii de

apa si canalizare pentru a asigura accesul la apa curatd si pentru a proteja mediul

inconjurator.
ODD 7: Energie curata si accesibila -

ACET S.A. implementeaza solutii inovative pentru

eficienta energetica in procesul de tratare a apei.

ODD 12: Productie si consum responsabile - Compania se angajeaza in reducerea

consumului de resurse naturale si adoptarea unor solutii durabile pentru gestionarea

deseurilor.
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« ODD 13: Actiune pentru clima: Reducerea emisiilor de carbon prin investitile in
infrastructura ecologica.

Criteriul 2. Materialitate

Caracteristicile mediului, sociale si economice ale cadrului operational

ACET S.A. isi desfasoara activitatea intr-un cadru economic, social si ecologic dinamic, in care
evolutiile in domeniul reglementarilor de mediu, cerintele utilizatorilor si dezvoltarea infrastructurii
influenteaza constant modul in care societatea isi deruleazé activitatile.

o Mediu: Reglementarile din domeniul protectiei mediului sunt tot mai stricte, iar cerintele
privind eficienta energeticd si gestionarea resurselor naturale devin prioritati

esentiale. In acest context, ACET S.A. a investit continuu in tehnologia de tratare a apei si in

infrastructura de canalizare pentru a reduce impactul negativ asupra mediului si pentru a contribui la
protectia resurselor naturale.

« Social: In ceea ce priveste dimensiunea sociald, ACET S.A. este dedicata sprijinirii
comunitatilor pe care le deserveste, prin crearea de locuri de munca si facilitarea accesului la
servicii esentiale de ap3 si canalizare. Relatiile cu partile interesate, inclusiv autoritatile locale
si consumatorii, au evoluat intr-o directie mai colaborativa si mai transparenta, favorizand o
mai buna intelegere a nevoilor acestora.

« Economic: ACET S.A. opereaza intr-un sector cu o competitie constanta in crestere, unde
costurile operationale si cerintele de investitii pentru infrastructura de apa sunt in continua
expansiune. Acest cadru economic influenteaza strategic decizile societatii pentru
optimizarea resurselor, cresterea eficientei si mentinerea unui echilibru intre sustenabilitate
financiara si protectia mediului.

Aspecte de sustenabilitate care afecteaza activititile societatii (perspectiva dinspre
exterior spre interior)

ACET S.A. este influentata de o serie de aspecte externe relevante pentru sustenabilitate, care
au un impact direct asupra activitatilor sale:

« Reglementdrile de mediu: Cerintele legale din domeniul protectiei mediului, cum ar fi
reglementarile privind emisiile de carbon si eficienta energetica, influenteaza direct modul in
care ACET S.A. isi organizeaza activitatile, impunand investitii in tehnologii mai eficiente si
reducerea impactului asupra mediului.

o Impact pozitiv: Adaptarea la reglementarile de mediu contribuie la protectia mediului
inconjurator si la imbunatatirea imaginii companiei.

o Impact negativ: Costurile de conformare cu standardele de mediu genereaza cheltuieli
suplimentare.

o Cererea de servicii de apa si canalizare: Cresterea populatiei si dezvoltarea urbana
genereaza un volum mai mare de cerere pentru servicile de apa si canalizare, presand
infrastructura existenta si solicitand investitii continue.

o Impact pozitiv: Expansiunea serviciilor oferite poate duce la o crestere a veniturilor si la
dezvoltarea de noi piete.

o Impact negativ: Cresterea cererii poate pune presiune pe resursele financiare si pe
capacitatea de adaptare a infrastructurii.

+ Relatiile cu comunitatile si autorititile locale: Colaborarea cu autoritatile locale si
interactiunile cu comunitétile deservite influenteaza perceptia publicului si alinierea la asteptérile
acestora privind transparenta si responsabilitatea sociala.
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[e]

Impact pozitiv: Un parteneriat strans cu autoritatile si comunitatile poate imbunatati
serviciile si asigura sustenabilitatea pe termen lung.
Impact negativ: Riscurile de perceptie negativa pot aparea daca nu se mentine un nivel

ridicat de transparenta si responsabilitate.

Schimbarile climatice:

o]

o]

Impact pozitiv: Adaptarea la schimbarile climatice poate stimula inovatiile in solutiile
tehnologice pentru gestionarea apei si energiei.

Impact negativ: Schimbaérile climatice pot avea un impact negativ asupra infrastructurii
de alimentare cu apa si canalizare. Conditiile meteo severe pot provoca intreruperi in
alimentarea cu energie electrica a statiilor de tratare, pompare si epurare, inundatii si
cresterea poluarii apei brute, ceea ce implica costuri suplimentare pentru mentinerea
calitatii apei.

Aspecte de sustenabilitate influentate de activitatile societatii (perspectiva dinspre interior

spre exterior)

Activitatile ACET S.A. influenteaza, la randul lor, mai multe aspecte de sustenabilitate, atat in
domeniul ecologic, cét si in cel social si economic:

+ Protectia mediului: Prin activitdtile sale de conservare a resurselor naturale, tratare a apei,
supraveghere a respectarii zonelor de protectie sanitara si gestionare a deseurilor (reducerea
generarii de deseuri provenite din echipamentele care participa la procesele de tratare, pompare
si epurare a apei, optimizarea colectarii deseurilory ACET S.A. are un impact direct asupra
protectiei mediului.

[e]

Impact pozitiv: Contributia la reducerea poluarii apei si imbunatatirea calitatii apei
determina protejarea resurselor naturale si dezvoltarea unei economii circulare. De
asemenea, preluarea apelor uzate in canalizarea administrata de ACET S.A. si epurarea
apelor uzate contribuie la reducerea semnificativd a poludrii mediului. Achizitia
autoturismelor si autoutilitarelor electrice determina reducerea emisiilor de CO2 si a celor
de dioxid de azot, iar instalarea panourilor fotovoltaice contribuie la reducerea emisiilor
de gaze cu efect de sera. Pentru a monitoriza aceste emisii, anual, se realizeaza calculul
emisiilor generate de activitatea de productie si distribufie a apei potabile, precum si de
cea de colectare si epurare a apelor uzate.

Impact negativ: Procesul de tratare a apei poate genera emisii de carbon si consum de
energie, ceea ce influenteaza negativ bilantul de carbon al societatii. Numai in situatii de
avarii se pot produce poludri ale apelor de suprafaid sau subterane.

« Economia circulara: Obiectivul nostru privind economia circulard este abordat si prin
intermediul principiilor politicii de mediu:

[¢]

v sa ne implicam In protectia mediului prin reducerea efectelor asupra mediului (emisii,
deseuri) si prin colectarea separata si valorificarea in conditii de maxima siguranta a
deseurilor reziduale;

v colectarea separaté si valorificarea deseurilor reziduale;

v utilizarea eficientd a materiilor prime si a resurselor energetice;

Impact pozitiv: Impactul activitatii noastre asupra mediului este gestionat si redus prin
implicarea in procesul de gestionare a deseurilor si prin actiunile noastre de reciclare.
ACET S.A. administreaza deseurile in conformitate cu reglementérile in vigoare,
mentinand o evidenta a acestora, asigurandu-se de stocarea corecta si valorificarea sau
eliminarea lor doar prin unitati autorizate. De asemenea, compania raporteaza
autoritatilor de mediu, anual sau la cerere, informatiile relevante referitoare la
gestionarea deseurilor. ACET S.A. se axeaza pe reducerea cantitatii de apa bruta
prelevata in urma proceselor de curatare a filtrelor si intretinere a rezervoarelor de apa
potabila. De asemenea, compania se angajeaza sa prelungeascad durata de viatd a
echipamentelor utilizate in procesele de tratare, pompare si epurare a apei, si sa reduca
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cantitatea de deseuri periculoase generate de laboratoarele sale, ca parte a eforturilor
de a diminua impactul deseurilor asupra mediului.
o Impact negativ: Investitile in infrastructura necesara pentru implementarea
principiilor economiei circulare implica costuri semnificative
Impact social: Prin oferirea de servicii esentiale si crearea de locuri de munca, societatea joaca
un rol esential in dezvoltarea sociald a comunitatilor.
o Impact pozitiv: Imbunatatirea conditilor de trai ale populatiei si crearea de locuri de
munca stabile contribuie la dezvoltarea economica si sociala a regiunii.
o Impact negativ: Dependenta de finantari externe sau de reglementérile guvernamentale
poate crea vulnerabilitati in cazul unor schimbari legislative sau economice majore.

Oportunitati si riscuri asociate cu sustenabilitatea

ACET S.A. identificA atat oportunitéti, cat si riscuri in abordarea problemelor de
sustenabilitate:

Oportunitati:

o Inovatie tehnologica. Dezvoltarea de tehnologii ecologice pentru tratarea apei si
gestionarea energiei deschide oportunitati de crestere a eficientei si reducerea costurilor
pe termen lung.

o Acces lafonduri de dezvoltare: Participarea la programe de finantare din partea Uniunii
Europene pentru proiecte de mediu si infrastructurd poate sprijini investitile in
sustenabilitate.

o Imbunatatirea reputatiei: Cresterea transparentei si adoptarea de bune practici de
sustenabilitate pot intari imaginea publica a companiei si relatiile cu partile interesate.

o Educatia si constientizarea publica: Programele educationale privind importanta
conservarii resurselor de apa si protectiei mediului pot imbunatati relatia cu comunitatea
si pot stimula responsabilitatea sociala.

o Parteneriate si colabordri. ACET S.A. poate colabora cu organizati non-
guvernamentale si institutii de cercetare pentru a dezvolta solutii sustenabile care sa
contribuie la protectia mediului si la eficientizarea resurselor.

Riscuri:

o Reglementari stricte: Schimbarile rapide in reglementarile de mediu pot crea costuri
suplimentare substantiale . de conformare.

o Schimbarile climatice: Riscurile legate de modificdrile climatice pot afecta
disponibilitatea si calitatea resurselor de apa.

o Impactul asupra resurselor naturale: Utilizarea intensa a resurselor de apa poate duce
la epuizarea acestora, punand presiune asupra echilibrului ecologic.

o Dependenta de surse externe de finantare: Fluctuatiile economice si schimbarile
legislative pot afecta stabilitatea financiara si capacitatea de investitie a companiei.

INTERPRETAREA COMPLETA:

Oportunitatile majore:

o Inovatia tehnologica: Dezvoltarea de tehnologii mai eficiente pentru tratarea apei si
gestionarea energiei nu doar ca reduce costurile, dar si imbunatateste eficienta
operatiunilor companiei.

o Acces la fonduri pentru dezvoltare: Participarea la programe de finantare pentru
proiecte ecologice poate sprijini investitile necesare pentru modemizarea
infrastructurii si cresterea sustenabilitatii.

pagina 10 din 101



o Imbunititirea reputatiei: Adoptarea unui comportament sustenabil si transparent
imbunatateste relatiile cu autoritatile si comunitatile, consolidand imaginea publica a
companiei.

Riscuri majore:

o Schimbarile rapide ale reglementarilor de mediu: Acestea pot impune costuri
suplimentare de conformare si adaptare rapida.

o Schimbirile climatice: Impactul negativ asupra resurselor de apa si infrastructurii
poate duce la costuri suplimentare pentru adaptarea infrastructurii $i gestionarea
riscurilor.

o Dependenta de finantari externe: Fluctuatiile economice si modificarile legislative
pot pune presiune pe stabilitatea financiara a companiei, afectind capacitatea de
investitie pe termen lung.

Criteriul 3. Obiective

Obiective de sustenabilitate pe termen mediu si lung

ACET S.A. isi propune sa sprijine dezvoltarea durabila a infrastructurii si a serviciilor publice, sa
protejeze mediul si sa imbunatateasca viata cetatenilor. Obiectivele de sustenabilitate sunt planificate
pe termen mediu si lung si includ urmatoarele directii esentiale:

Pe termen mediu (3-5 ani):

Eficientizarea utilizarii resurselor la nivelul tuturor proceselor operationale prin optimizarea
costurilor de management al activelor, materialelor, serviciilor si consumurilor energetice.
Reducerea consumului unitar de energie electricd n cadrul proceselor de distributie si
epurare a apelor uzate
o Reorganizarea sistemelor de pompare
o Imbunétatirea monitorizérii resurselor
o Cresterea utilizarii energiei regenerabile
Cresterea nivelului de instruire si constientizare a salariatilor
o Elaborarea si implementarea planurilor de instruire in domeniul dezvoltarii durabile si
protectiei mediului
Colectarea selectiva a deseurilor in procent de 100% pentru reciclare
o Reciclarea materialelor refolosibile
o Monitorizarea utilizarii resurselor in activitatea curenta
Imbunatatirea proceselor de preluare, procesare si eliminare a namolurilor
o Cresterea tehnologizarii si automatizarii proceselor de prelucrare a namolurilor
Asigurarea transparentei procesului de raportare a conformitatii cu cerintele de mediu
o Elaborarea rapoartelor anuale privind respectarea normelor etice si de mediu
o Transmiterea acestora autoritatilor competente

Obiective pe termen lung (2028 si mai departe):

1. Maximizarea potentialului de inovatie pentru reducerea cantitdtii de energie consumata
o Atragerea de fonduri nerambursabile pentru cresterea capacitatii de productie a
energiei verzi
2. Mentinerea certificdrilor si standardelor de calitate in domeniul protectiei mediului si
dezvoltarii durabile
o Revizuirea anuala a documentatiei sistemuiui de management de mediu
o Implementarea recomandarilor de audit
o Evaluarea periodica a performantei de mediu
Digitalizarea activitatii de informare privind parametrii de mediu
o Dezvoltarea unei platforme digitale pentru gestionarea si raportarea publica a
parametrilor de mediu
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Obiective tratate cu prioritate

La nivelul ACET S.A., obiectivele prioritare pentru perioada 2024-2028 se concentreazé pe
eficientizarea utilizérii resurselor si protectia mediului, avand in vedere provocarile si nevoile de
adaptare la cerintele de sustenabilitate. Printre acestea, se remarca urmatoarele:

1. Eficientizarea utilizarii resurselor - ACET S.A. pune un accent deosebit pe optimizarea
costurilor operationale, incluzand gestionarea eficienta a activelor, materialelor si serviciilor,
precum si reducerea consumului energetic. Implementarea principiilor achizitiilor verzi si
utilizarea energiei regenerabile sunt pilonii cheie ai acestei directii.

2. Reducerea consumului de energie - Un alt obiectiv major este reducerea consumului
unitar de energie electrica in procesele de distributie si epurare a apelor uzate. ACET

S.A. investeste in reorganizarea sistemelor de pompare si imbunatatirea monitorizarii resurselor
pentru a creste utilizarea energiei verzi.

3. Cresterea gradului de instruire $i constientizare a personalului - Instruirea continua a
angajatilor in domeniul dezvoltarii durabile si protectiei mediului este esentialda pentru
integrarea acestor principii in activitatea zilnicA a companiei. Acest obiectiv reflecta
angajamentul ACET S.A. fatd de dezvoltarea unei culturi organizationale responsabile si
sustenabile.

4. Implementarea si mentinerea certificarilor de mediu - ACET S.A. se concentreaza pe
mentinerea certificarilor si standardelor de calitate in domeniul protectiei mediului si
dezvoltarii durabile, prin revizuirea anuala a sistemului de management si implementarea
recomandarilor de audit pentru a asigura conformitatea continud cu normele europene si
internationale.

Aceste prioritati reflecta angajamentul ACET S.A. de a contribui activ la dezvoltarea durabild a

comunitatilor pe care le deserveste si de a raspunde cerintelor de mediu intr-un mod responsabil si
inovator.

Monitorizarea si responsabilitatea pentru atingerea obiectivelor

ACET S.A. monitorizeaza indeaproape progresul in realizarea obiectivelor sale de
sustenabilitate printr-un sistem intern de management si raportare. Responsabilitatea pentru
implementarea si atingerea obiectivelor este impartitd intre diverse departamente si echipe de
management:

¢ monitorizare - progresul este monitorizat prin rapoarte periodice si evaluari ale indicatorilor
cheie de performanta, inclusiv prin audituri interne, raportarea progresului in atingerea
obiectivelor in rapoarte interne si externe.

« responsabilititi - Echipele de management din departamentele operationale si strategice sunt
responsabile de implementarea proiectelor si monitorizarea progresului acestora. De exemplu,
activitdtile de revizie si intretinere a retelelor sunt coordonate de sectile de distributie si
canalizare, iar aspectele legate de mediu sunt gestionate de Compartimentul Calitate Mediu.

Criteriul 4. Complexitatea lantului valoric

Etapele prin care trec produsele/serviciile in lantul valoric

Pentru ACET S.A., lantul valoric se refera la intregul proces, de la achizitionarea materiilor prime
si echipamentelor necesare, pana la prestarea serviciilor de alimentare cu apa si canalizare catre clienti,
si, in unele cazuri, gestionarea procesului de reciclare a apelor uzate. Aceste etape includ:

¢ Achizitia de materii prime si echipamente: Achizitia de materii prime si echipamente in cadrul

ACET S.A. se realizeaza printr-un proces riguros, conform reglementarilor legale si standardelor

interne ale companiei. Acest proces include selectia furnizorilor autorizati, evaluarea calitatii

produselor si echipamentelor, precum si respectarea criteriilor economice si de sustenabilitate.

ACET S.A. urmdreste sa achizitioneze resurse si echipamente care contribuie la optimizarea

proceselor de tratament, distributie si epurare a apei, avand in vedere impactul asupra mediului

si eficienta operationala.
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e Constructia si modernizarea infrastructurii: Retelele de apa si canalizare sunt extinse si
modernizate prin lucrari de constructie si infrastructura. Aceste proiecte sunt realizate conform
normelor de mediu si de eficientd energetica, respecténd criteriile de sustenabilitate.

« Operarea sistemelor de apa si canalizare: Servicile de alimentare cu apa potabild si
canalizare sunt livrate populatiei conform standardelor de calitate si eficienta stabilite. Aceste
servicii sunt monitorizate continuu, iar interventiile pentru intretinerea retelelor si statiilor de
epurare sunt efectuate regulat.

+ Managementul apelor uzate si reciclarea: Apele uzate sunt colectate, tratate si epurate in
statiile de epurare, iar procesele de reciclare sunt implementate acolo unde este posibil,
contribuind astfel la protejarea mediului.

Etapele principale ale lantului valoric al ACET S.A.:

1. PROCESELE DE CAPTARE, TRATARE Sl DISTRIBUTIE A APEI

Lantul valoric incepe cu captarea apei din surse naturale, subterane si supraterane.

Procesul continua cu tratarea apei pentru a asigura calitatea acesteia, iar la final, apa este
distribuita prin retelele de conducte care se intind pe intreaga arie de operare. Aceste activitati sunt
esentiale si sunt sustinute de o infrastructura extinsa si complexa.

« Captarea apei presupune identificarea si gestionarea surselor de apa, respectand
reglementarile de mediu.

« Tratarea apei include procese tehnologice precum filtrarea, clorinarea si alte tratamente pentru
eliminarea contaminantilor.

« Distributia apei presupune intrefinerea unei retele de conducte de mari dimensiuni, cu
tehnologii moderne de monitorizare a pierderilor si a calitatii apei.

2. COLECTAREA Sl TRATAREA APELOR UZATE

Un alt aspect important al lantului valoric al ACET S.A. este gestionarea apelor uzate, care sunt
colectate din gospodarii, institutii si industrie printr-un sistem de canalizare si apoi tratate pentru a

reduce impactul asupra mediului.
« Colectarea apelor uzate: Retelele de canalizare sunt esentiale pentru colectarea apelor uzate.

Acestea sunt monitorizate constant pentru a preveni blocajele sau avariile.
« Tratarea apelor uzate: ACET S.A. gestioneaza statiile de epurare pentru a asigura cé apa
uzata este tratata corespunzator si poate fi reintegrata in mediul natural fara a polua.

Schema generala a sistemelor de alimentare cu apa potabila si de canalizare-epurare

(" POMPARE
by AR | CLORINARE, | ig
#|_POTABILA I __POMPARE fpiee i

CANALIZARE
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3. INFRASTRUCTURA $I MENTENANTA RETELELOR

Un aspect major al complexitatii lantului valoric este gestionarea infrastructurii. ACET S.A.
trebuie sa se asigure ca atat retelele de apa, cat si cele de canalizare sunt intr-o stare buna de
functionare pentru a preveni avariile si pentru a asigura un serviciu continuu.

Mentenanta retelelor de apa si canalizare este un proces ce include inspectii periodice si
reparatii.

4. REGLEMENTARILE DE MEDIU S| CONFORMITATEA LEGALA

Lantul valoric este profund influentat de reglementarile de mediu si de necesitatea conformarii
cu standardele legale. ACET S.A. trebuie sa asigure respectarea reglementarilor in domeniul apei, al
epurarii apelor uzate si al protectiei mediului.

 Acorduri de mediu si autorizatii: ACET S.A. obtine si mentine autorizatiile necesare pentru
operarea statiilor de tratare si epurare.

« Planuri de protectie a mediului, programe de monitorizare a modului de implementare si
respectare a cerintelor legale si reglementate de mediu si de securitate si sénétate in munca: Activitatile
de colectare si epurare a apelor uzate trebuie sa fie realizate intr-un mod care minimizeaza impactul
asupra mediului. De asemenea, societatea implementeaza masuri de protectie a surselor de apa si
previne poluarea acestora.

» Monitorizarea apelor uzate evacuate de agentii economici in sistemul public de canalizare
a fost realizata in anul 2024 pentru 21 de agenti economici beneficiari ai serviciului de alimentare cu
apa si canalizare. Frecventa de monitorizare a unui agent economic a fost decadala.

Buletinele de analiza cu rezultatele monitorizarii calitatii apelor uzate au fost transmise electronic
pe email, nu prin posta fizica, ceea ce a dus la reducerea cheltuielilor postale.

Au fost intocmite procese verbale de penalitate in valoare totald de 1.580.581,45 lei (cu TVA).

in anul 2024, Serviciul Contracte a avut in evidenta 36 de contracte pentru furnizarea serviciilor de
preluare si epurare mecano-biologica a apelor uzate rezultate din consumul igienico- sanitar, provenite
din vidanjarea efectuata de agentii economici autorizati.

Tabelul nr. 2. - Evolutie penalitati aplicate agentilor economici-monitorizati (lei cu TVA)

Penalitati
Nr.crt. Denumire agenti economici
2023 2024
1 BERMAS SA 0,00 302,65
2 BETHESDA SRL 4.586,87 2.252,17
3 SC BETTY ICE SRL 1.189.333,13 255.298,28
4 SHOPPING CITY SRL-MAGAZIN CARREFOUR 24.203,11 31.539,47
5 CARPATIS SRL 137.028,00 292.816,34
6 IACOB'S SA -CONACUL DOMNESC 12.860,14 27.286,64
7 DAREX AUTO SRL 15.026,28 8.926,38
8 DENIS SHOES SRL 0,00 978,88
9 FACOS SA 3.5663,23 1.141,47
10 IULIUS MALL SUCEAVA SRL 351.851,43 442.377,68
11 JUMBO ECR SRL 8.007,84 10.300,34
12 MERDUM SRL (HOTEL ZAMCA) 22.777,30 34.566,55
13 METRO SRL 0,00 39,71
14 MOPAN SA SUCEAVA 25.004,00 11.246,01
15 NATANAEL SRL 11.538,65 1.603,80
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Penalitati

Nr.crt. Denumire agenti economici
2023 2024

16 | OMV PETROM MARKETING SRL 3.283,78 2.192,59
17 | NICOLMIT SRL 18.453,69 6.296,00
18 | SELGROS CASH&CARRY SRL SUCEAVA 68.091,12 55.443,08
19 | SHOPPING CITY SRL 93.577,76 90.206,94
20 | SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA SUCEAVA 403.542,35 304.044,08
21 BUCOVINA TURISM SEVERIN SA 0,00 1.722,39

TOTAL 2.392.728,68 1.580.581,45

Evolutie penalitati aplicate agentilor economici monitorizati - TOTAL
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Volum descarcat de agentii economici in SEAU in anul 2024 (mc)

Volum apa uzata
Nr.crt. Denumire agenti economici descarcata
(me)

1 BERMAS SA 85.110
2 BETHESDA SRL 1.381
3 SC BETTY ICE SRL 47.265
4 SHOPPING CITY SRL-MAGAZIN CARREFQUR 6.880
5 CARPATIS SRL 29.946
6 IACOB'S SA -CONACUL DOMNESC 8.845
7 DAREX AUTO SRL 1.053
8 DENIS SHOES SRL 2.106
9 FACOS SA 11.166
10 IULIUS MALL SUCEAVA SRL 37.964
1 JUMBO ECR SRL 2.302
12 MERDUM SRL (HOTEL ZAMCA) 7.120
13 METRO SRL 13.380
14 MOPAN SA SUCEAVA 10.129
15 NATANAEL SRL 694
16 OMV PETROM MARKETING SRL 2.274
17 NICOLMIT SRL 6.296
18 SELGROS CASH&CARRY SRL SUCEAVA 15.528
19 SHOPPING CITY SRL 13.141
20 SPITALUL JUDETEAN DE URGENTA SUCEAVA 138.869
21 BUCOVINA TURISM SEVERIN SA 511
TOTAL 441.960,00
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Volum descarcat de agentii economici in SEAU in anul 2024 (mc)

7
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5. MANAGEMENTUL FINANCIAR SI SURSELE DE VENIT

ACET S.A. are un model de afaceri care include diverse surse de venituri si costuri asociate cu
serviciile furnizate.

e Venituri din tarife - veniturile principale sunt generate din tarifele de furnizare a apei
potabile si de canalizare. Aceste tarife sunt reglementate de Autoritatea Nationala de Reglementare
pentru Serviciile Comunitare de Utilitati Publice, aprobate de catre Unitatile Administrativ Teritoriale din
aria de operare si sunt revizuite periodic.

« Fonduri europene si investitii - ACET S.A. acceseaza fonduri europene pentru a finanta
proiecte de infrastructurd, inclusiv modernizarea retelelor de apa si canalizare, implementarea
tehnologiilor ecologice si extinderea serviciilor.

6. INOVATIE $I DEZVOLTARE CONTINUA

Inovatia si dezvoltarea continua joacd un rol semnificativ in optimizarea proceselor si in
adoptarea de solutii noi. ACET S.A. investeste constant in tehnologii noi pentru a imbunatati eficienta
si sustenabilitatea serviciilor sale.

» Digitalizare si tehnologii avansate - utilizarea tehnologiilor de monitorizare in timp real,
contoare inteligente si sisteme de gestionare a datelor pentru a imbunatati performanta retelelor si

pentru a reduce pierderile de apa.
» Cercetare si dezvoltare initierea in viitor a colaborarii cu institutii de cercetare pentru a

implementa solutii inovative in domeniul epurarii apei si al utilizarii eficiente a resurselor.

7. COLABORARI SI PARTENERIATE EXTERNE

Complexitatea lantului valoric este amplificatd si de colaboririle si parteneriatele externe,
care includ: 4

» Parteneriate cu autoritatile locale si regionale - ACET S.A. lucreaza strans cu autoritatile
locale si guvernamentale pentru a asigura respectarea reglementarilor si pentru a implementa proiecte
de dezvoltare a infrastructurii.

« Colaboriri cu furnizori de echipamente si tehnologii - ACET S.A. colaboreaza cu furnizori
pentru achizitionarea echipamentelor si tehnologiilor necesare pentru modernizarea retelelor si
implementarea unor solutii ecologice.

« Colabordri internationale - ACET S.A. poate fi implicat in proiecte regionale si internationale
pentru a implementa bune practici si solutii sustenabile, precum si pentru a atrage finantari externe.

8. RELATIILE CU CLIENTII SI COMUNICAREA PUBLICA

Intr-un model de afaceri bazat pe servicii publice, relatiile cu clientii si comunicarea sunt
esentiale: '

e Facturare si plati - ACET S.A. gestioneaza sistemul de facturare si colectare a platilor,
asigurandu-se ca serviciile sunt disponibile continuu si fara intreruperi.

+ Servicii clienti si support - compania ofera suport clientilor prin birouri de relatii cu
publicul si platforma online MY APA pentru a rezolva diverse probleme legate de serviciile furnizate,
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« Educatie si constientizare - ACET S.A. deruleazi campanii educationale pentru a incuraja
economisirea apei si protectia mediulu

COMPLEXITATEA LANTULUI VALORIC

Lantul valoric al ACET S.A. este complex din mai multe puncte de vedere:

* Multiplele etape de proces - de la captarea apei pana la tratarea si distribuirea acesteia si
gestionarea apelor uzate, fiecare etapa necesits echipamente specializate si o coordonare atenta.

» Managementul resurselor si al infrastructurii - este esentiala gestionarea eficienta a
resurselor de apa, energie si personal pentru a asigura furnizarea continua si sustenabilad a

 serviciilor. ,

» Colaborarea cu autorititile si conformitatea cu reglementdrile - ACET S.A. trebuie s3 fie
constant aliniata la reglementarile de mediu si s& colaboreze cu diverse autoritati pentru a implementa
politici si proiecte de dezvoltare durabila.

« Dependenta de tehnologie - implementarea si operarea tehnologiilor avansate pentru
monitorizare, automatizare si gestionare eficients a retelelor face ca ACET S.A. s3 fie extrem de
dependenta de inovatie si digitalizare.

Aspectele de sustenabilitate relevante in lantul valoric

Sustenabilitatea este un principiu esential care influenteaza toate etapele lantului valoric al
ACET S.A. Aceste aspecte sunt strans legate de respectarea normelor de mediu, eficienta resurselor
si promovarea unei economii circulare, inclusiv:

» Achizitii responsabile - ACET S.A. selecteaza furnizori care respecta standardele de mediu
si sociale, asigurandu-se ca materiile prime si echipamentele achizitionate sunt conforme cu
reglementérile de mediu. Abordarea se aplica si in cazul selectarii de noi furnizori/subcontractanti.

« Protectia mediului - toate procesele de constructie, operare si intretinere a infrastructurii
respecta reglementarile de mediu. Acestea includ gestionarea eficienta a apei, reducerea consumului de
energie, minimizarea deseurilor si protectia biodiversitatii.

» Eficienta in operarea retelelor de api si canalizare - se implementeaza solutii eficiente

pentru reducerea pierderilor de apa si minimizarea impactului asupra mediului prin utilizarea de
tehnologii inovative si eco-friendly.

Verificarea criteriilor de sustenabilitate este realizata pe toata durata procesului de achizitie,
constructie, operare si reciclare, prin audituri interne, controale de conformitate si evaluari ale impactului
asupra mediului.

Probleme sociale si de mediu in lantul valoric

ACET S.A. este constienta de impactul social si de mediu al activitatilor sale, inclusiv al celor ale
furnizorilor si partenerilor. Problemele de mediu si sociale identificate includ:

« Impactul asupra mediului - proiectele de infrastructura pot cauza poluare locala (de exemplu,
prin emisiile din timpul constructiei sau prin gestionarea ineficients a deseurilor). Acestea sunt gestionate
prin implementarea masurilor de protectie a mediului $i prin respectarea reglementarilor de mediu.

Programele de urmdrire si control se refera la modul de implementare si respectare a cerintelor
legale si reglementarilor de mediu si de securitate si sanatate in munca, pe perioada executarii lucrarilor
de intretinere si reparatii la obiectivele din componentele sistemelor de alimentare cu apa, canalizare si
epurare a apelor uzate, din administrarea ACET S.A., unde pot sa apara urmatoarele evenimente de
mediu:
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Zgomot, praf, noroi si fum generate de utilajele de constructie.

Poluarea potentiala a solului cu lubrifianti sau combustibili proveniti de la utilaje sau
mijloace de transport.

Poluarea apelor cu lubrifianti de la utilaje, in cazul in care acestea lucreaza langa sau
in apropierea cursurilor de apa.

Poluarea solului si a apelor generate de alte activitati de pe santier (birouri,
depozite, ateliere etc.).

Afectarea vegetatiei existente pe santier sau in apropierea acestuia datorita
utilizarii neglijente a utilajelor.

Deteriorarea drumurilor publice datorita traficului de utilaje si transport pentru
lucrarile din santier.
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Tabelul nr. 6. - Factorii de impact si masurile de diminuare a impactului asupra mediului si sanatatii in
timpul lucrérilor de constructie

Factor de impact Masuri de diminuare a impactului

o Depozitarea temporard a terasamentelor se va face distinct in
functie de natura pamanturilor excavate si intrebuintarea ulterioara.

¢ Depozitarea materialelor de constructie se va face astfel incat sa nu
blocheze caile de acces si sa nu poata fi antrenate de vant sau ape
pluviale.

e Solul fertil decopertat se va depozita in locuri special amenajate si
se va reamplasa la terminarea lucrarilor.

¢ Se vor depozita materialele rezultate din activitatea de pe santier
in locuri special amenajate si se vor lua masuri pentru indepartarea
deseurilor.

e Echipamentele si utilajele vor fi verificate lunar sau ori de cate ori
se impune, dacd nu prezintd scurgeri de ulei si/sau combustibil, de
catre seful de santier sifsau seful punctului de lucru.

o Echipamentul care nu este corespunzator va fi scos din santier.

Poluarea solului

¢ Se va utiliza cat mai mult din materialul excavat de pe santier.

e Se va optimiza traseul utilajelor care transportd material excavat
Materialele excavate | pentru a reduce pierderile de paméant pe traseu.

o Se va amplasa la loc materialul excavat si nefolosit din gropile de
mprumut.

e Se va lucra in intervalul orar 8:00-18:00. in vecinatatea zonelor
Zgomot locuite nivelul maxim permis la poluare fonica este de 55 dB(A) pe
timpul zilei (7:00- 22:00) si 45dB(A) pe timpul noptii.

« Se vareduce viteza traficului in localitatile adiacente santierului.

Emisii poluante de la
motoarele cu
combustie interna

e Se vor folosi magini si utilaje care indeplinesc standardele de emisii
(la autocamioane minim Euro 2).

o Se vor stropi suprafetele decopertate in perioadele fara ploaie.

« Dupa caz, se vor spala rofile autovehiculelor la iesirea din

santier

Pulberi e Se vor incercui cu plase de plastic zonele unde se depoziteaza
materiale divizibile, iar pamantul scos pe marginea sanfului se va
stropi cu apa ori de cate ori este necesar, pana la punerea in opera,
pentru a preveni ridicarea pulberilor in atmosfera.

e Se va indeparta vegetatia numai unde este absolut necesar.

Afectarea vegetatiei | e Se vorreplanta, dupa caz, speciile indepartate si se vor insdmanta

cu iarba zonele afectate.

e Se interzice orice decantare de materiale, ape uzate sau

substante periculoase in apele de suprafata si subterane.

e Se va impermeabiliza suprafata de teren afectata santierului.

s Se vor sorta, frata, neutraliza, recicla sifsau depozita/colecta

Deseuri controlat, in locuri special amenajate sau de catre unitati specializate,

toate deseurile solide sau lichide.

e Se va realiza o depozitare controlata, in locuri special amenajate,

a substantelor si materialelor periculoase.

e Acestea vor fi eliminate doar de cétre operatori economici

autorizati.

Poluarea apelor de
suprafatd si subterane

Substanie periculoase
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Factor de impact Masuri de diminuare a impactului

e Se vor lua masuri tehnice si organizatorice pentru asigurarea

conditilor de securitate si sanatate in munca si a conditiilor pentru

situatii de urgenta.

¢ Se va efectua instructajul de sanatate si securitate in munca si se
Sanatatea si va efectua controlul asupra aplicarii i respectarii normelor specifice

securitatea in munca | de igiena.

o Se vor amplasa avertizoare specifice locului de munca si a

activitatilor specifice, pentru protectia angajatilor si a cetatenilor.

e Se va elabora si implementa Planul de Securitate si Sanatate in

Munca

Elemente istorice sau | e in cazul descoperirii de elemente istorice sau culturale, lucrarile vor

culturale descoperite | fi oprite si vor fi sesizati Beneficiarul si autoritatile competente.

in timpul lucrarilor de

excavare

« Probleme sociale: in contextul lucrarilor de infrastructura, pot apéarea probleme legate de
conditiile de munca sau de impactul asupra comunitatilor locale. ACET S.A. monitorizeaza
aceste aspecte pentru a se asigura ca drepturile muncitorilor sunt respectate si ca dezvoltarea
infrastructurii nu afecteaza negativ viata localnicilor.

Aceste probleme sunt abordate prin politici interne de responsabilitate sociala si de mediu, care
includ masuri preventive si corective pentru reducerea impactului negativ.

Il. MANAGEMENTUL PROCESELOR

Criteriul 5. Responsabilitate

Responsabilitatea pentru problemele de sustenabilitate

ACET S.A. isi asuméa responsabilitatea in domeniul sustenabilitatii prin masuri si procese
integrate in strategia sa operationald, avand in vedere impactul social, economic si de mediu al
activitatilor sale. Compania implementeaza un sistem de management si guvernanta care se aliniaza
cu principiile dezvoltarii durabile, asigurandu-se ca serviciile de apa si canalizare oferite sunt sustenabile
pe termen lung.

La nivel operational, responsabilitatea pentru sustenabilitate este distribuitd intre
compartimentele specifice, fiecare avand atributii clare in implementarea initiativelor de mediu, sociale
si economice. Compartimentele de productie si distributie a apei sunt responsabile pentru utilizarea
eficienta a resurselor si reducerea pierderilor de apa, iar Compartimentul Calitate Mediu se ocupé cu
asigurarea standardelor ridicate pentru apa potabila si gestionarea deseurilor. Echipele operationale sunt
implicate activ in procesele de control si audit intern, pentru a evalua eficienta masurilor implementate Si
pentru a propune solutii de imbunatatire continud. Responsabilitatea pentru sustenabilitate este
considerata o obligatie a fiecarui angajat, astfel incat toti membrii echipei ACET S.A. sa inteleaga si sa
acorde importanta cuvenita acestei teme.

ACET S.A. este Operator Regional (OR), o societate comerciald cu capital integral de stat, Si
are atribuirea directa a contractului de delegare a gestiunii. Organele de conducere ale operatorului sunt
Adunarea Generala a Actionarilor (AGA), Consiliul de Administratie (CA) si echipa manageriala.
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Adundrile Generale Ordinare ale AGA aproba situatiile financiare anuale si bugetul de venituri si
cheltuieli. Consiliul de Administratie este responsabil pentru administrarea companiei, delegand
conducerea executiva a societatii unui numar de 2 directori, dintre care unul a fost numit Director General.

In plus, ACET S.A. isi asuma responsabilitatea pentru mentinerea certificarilor si pentru
promovarea auditurilor de supraveghere planificate intre 2024 si 2028.

Compania va inregistra laboratorul pentru apd potabild in Registrul laboratoarelor pentru
monitorizarea calitatii apei potabile — in conformitate cu ORDINUL Nr. 764 din 15 iulie 2005 pentru
aprobarea procedurii de inregistrare la Ministerul Sanatatii.

De asemenea, se angajeazd sa elaboreze rapoarte anuale privind respectarea normelor de
mediu si sa transmita rapoarte de mediu catre autoritatile competente, inclusiv Autoritatea de Mediu si
Ministerul Sanatatii.

Compania pune accent pe eficienta energetica, optimizarea consumurilor energetice si reducerea
emisiilor de CO, prin proiecte de eficientizare a proceselor, inclusiv instalarea de centrale fotovoltaice
pentru producerea de energie regenerabild. De asemenea, ACET S.A. se angajeazad la protectia
biodiversitatii si utilizarea eficientd a resurselor, aplicand cele mai noi tehnologii pentru optimizarea
consumului de resurse si energie.

In ceea ce priveste schimbdrile climatice, ACET S.A. recunoaste impactul acestora si adopté
masuri de atenuare si adaptare, avem in vedere permanent calitatea si cantitatea apei potabile livrate,
fmbunatatirea proceselor de prelucrare a namolurilor si implicarea autoritatilor in implementarea
masurilor climatice specifice.

Prin aceste masuri integrate si responsabilitati distribuite pe toate nivelurile, ACET S.A. isi asuma
responsabilitatea pentru sustenabilitate atat la nivel managerial, cat si operational, demonstrand un
angajament continuu fata de protectia mediului si utilizarea eficienta a resurselor.

Criteriul 6.  Reguli si procese

Implementarea strategiei de sustenabilitate prin reguli $i procese

ACET S.A. isi propune sa integreze principiile sustenabilitatii in toate aspectele activitatii sale
operationale. Prin urmare, societatea a dezvoltat o serie de politici si strategii de sustenabilitate care sunt
implementate printr-o serie de reguli interne, procese si proceduri, care garanteaza respectarea
standardelor de calitate, mediu, sanatate si securitate In munca. Aceste politici si strategii de
sustenabilitate sunt aplicate constant pentru a asigura eficienta si protectia mediului, precum si
imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor din aria de operare.

Strategia de sustenabilitate a ACET S.A. se bazeaza pe principiile unui management responsabil,
care vizeaza reducerea impactului negativ asupra mediului, optimizarea utilizarii resurselor si asigurarea
unui climat de munca sigur si echitabil pentru angajati. Implementarea acestei strategii se realizeaza

prin:

Reguli interne: In cadrul ACET S.A. sustenabilitatea si gestionarea responsabila a resurselor
sunt integrate in mod clar prin reglementari specifice. Acest regulament stabileste norme si proceduri
care au ca scop protejarea mediului si utilizarea eficientd a resurselor, in concordanta cu legislatia in
vigoare.

Mai jos expunem cateva informatii relevante:

1. Gestionarea eficienta a apei: ACET S.A. reglementeaza modul in care apa este prelevata si
distribuitd pentru a asigura cé resursa este utilizata in mod responsabil. Sunt stabilite proceduri pentru
monitorizarea cantitatii de apa extrase din surse naturale si pentru prevenirea pierderilor in retelele de
distributie. Se promoveaza, de asemenea, reducerea consumului de apa prin masuri de economisire si
prin educarea utilizatorilor in privinta gestionarii rationale a apei.

2. Calitatea apei si standardele de tratare: ACET S.A. respecta standardele de calitate a apei
potabile, conform normelor stabilite de autoritatile nationale si europene. De asemenea, sunt
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reglementate procedurile de tratare a apei pentru a reduce impactul asupra mediului si pentru a asigura
ca apa distribuita este siguré si de calitate pentru consumul populatiei.

3. Managementul deseurilor si al apelor uzate: in ceea ce priveste canalizarea, sunt proceduri
pentru colectarea si tratarea apelor uzate, prevenind poluarea si protejand ecosistemele. ACET S.A. este
responsabild pentru gestionarea apelor uzate, prin respectarea reglementéarilor de mediu, care includ
monitorizarea emisiilor de substante poluante si reducerea impactului asupra mediului inconjurator.
Apele uzate sunt tratate in statiile de epurare, iar deseurile generate sunt gestionate conform legislatiei
in vigoare, pentru a preveni contaminarea solului si a apelor subterane.

4. Reducerea pierderilor de apa: ACET S.A. implementeazd masuri pentru reducerea
pierderilor de apa din retelele de distributie, prin detectarea si repararea rapida a avariilor. Aceasta
masura ajuta nu doar la economisirea apei, dar si la reducerea costurilor de operare si la prevenirea
riscurilor de poluare.

5. Sisteme de monitorizare si raportare: ACET S.A. raporteazad periodic autoritatilor
competente datele referitoare la consumul de apa, cantitatea de apa uzaté colectats si tratata, precum
si impactul asupra mediului. Reglementarile impun monitorizarea continua a calitatii apei si a parametrilor
de mediu, inclusiv a emisiilor de gaze cu efect de sera generate in procesul de epurare.

6. Angajamente fati de dezvoltarea durabild: ACET S.A. este incurajata s& adopte practici
inovative care contribuie la dezvoltarea durabild, inclusiv prin utilizarea de tehnologii de epurare si tratare
a apei care sunt mai eficiente din punct de vedere energetic si care reduc impactul asupra mediului. Se
promoveaza utilizarea surselor regenerabile de energie acolo unde este posibil, pentru a reduce
dependenta de combustibili fosili.

Totodata, Codul de conduita eticd al ACET S.A. este un document central care guverneaza
activitatea companiei, avand ca obiectiv protejarea reputatiei si promovarea unor practici corecte,
transparente si responsabile. In acest context, sustenabilitatea se reflects in mai multe principii si norme
fundamentale:

1. Prioritatea interesului public: Este un principiu esential care subliniaza faptul ca activitatea
ACET S.A. trebuie sa serveasca intotdeauna binele comunitatii. Compania nu doar ca asigura servicii
de alimentare cu apa si canalizare, dar trebuie sa promoveze un impact minim asupra mediului
inconjurator, contribuind la dezvoltarea sustenabila a oraselor si regiunilor in care opereaza.

2. Responsabilitatea sociald: ACET S.A. colaboreazd cu diverse parti interesate pentru a
asigura o dezvoltare sustenabild si responsabild. Compania monitorizeaza activitatea furnizorilor si
subcontractorilor pentru a se asigura ca acestia respecta standardele de protectia mediului si drepturile
omului.

3. Respectarea legii si a reglementarilor de mediu: Activitatea ACET S.A. se desfasoara in
conformitate cu reglementarile de mediu, in mod transparent si cu responsabilitate fata de resursele
naturale. Compania se angajeaza sa adopte masuri pentru protejarea resurselor naturale si prevenirea

poluarii.

Standarde: ACET S.A. respectad standardele nationale si internationale de calitate, mediu,
sanatate si securitate in muncé, aplicandu-le in procesele de tratare a apei, pompare, epurare si
distributie. Astfel, compania da asigurari cu privire la faptul c& echipamentele utilizate indeplinesc
cerintele de performanta si eficientd energetica. In plus, se pune un accent deosebit pe reducerea
impactului asupra mediului in fiecare etapa a activitatii operationale. Evaluarile conformitatii cu cerintele
legale de mediu si cu standardele internationale sunt realizate in cadrul auditurilor interne, efectuate prin
servicii externalizate ale companiei Radix Consult S.R.L. din Bucuresti, dar si in cadrul auditului extern
de supraveghere realizat de Societatea Romana pentru Asigurarea Calitatii (SRAC) si IQNet, conform
standardelor ISO.

Procese si proceduri: Compania implementeaza procese eficiente pentru gestionarea
consumului de apa si energie, reducerea deseurilor si reutilizarea resurselor. Aceste procese sunt
sustinute de proceduri de sistem, proceduri operationale, proceduri de lucru si instructiuni de lucru, care
includ, printre altele, monitorizarea continud a performantei echipamentelor, verificarea respectarii
reglementarilor de mediu si aplicarea de solutii inovative pentru cresterea eficientei operationale.
Procedurile de gestionare a deseurilor sunt structurate cu atentie, avand ca prioritate reciclarea si
eliminarea corecta a materialelor, conform legislatiei in vigoare.
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Raportarea si transparenta: ACET S.A. raporteaza periodic, in conformitate cu reglementarile
de mediu, activitdtile de gestionare a resurselor si impactul asupra mediului. Aceste rapoarte sunt
transmise autoritatilor de mediu, asigurand transparenta si responsabilitatea in gestionarea resurselor si

a deseurilor. In anul 2024, ACET S.A. a transmis urmatoarele:

Rapoarte transmise autoritatilor de mediu:

o Raport anual privind Gestiunea deseurilor pentru ACET SA nr. 3901 din 12.02.2024,

o Raport anual privind Registrul poluantilor emisi si transferati (EPRTR) pentru
ACET SA nr. 8564 din 29.03.2024,

o Raport anual privind Inventarul emisiilor de poluanti in atmosfera pentru ACET SA,

transmis on-line,
o Raport anual privind Statistica deseurilor pentru ACET SA, transmis on-line,

Rapoarte de consum de energie:

o Formularul EO1 — “Resursele energetice si utilizarea acestora in anul 2024”, transmis
catre Institutul National de Statistica (termen de raportare 28.04.2025).

o Formularul E02 — ,Producerea de energie electrica si termica in anul 2024”, transmis
catre Institutul National de Statistica (termen de raportare 28.04.2025).

o Avand in vedere faptul c& ACET S.A. foloseste o cantitate de energie mai mare de 1.000
tep pe an, completeaza si transmite cétre Directia eficientd energetica din cadrul Ministerului Energiei,
pana la 30 iunie a fiecarui an, declaratia de consum total anual de energie si chestionarul de analiza
energetica a consumatorului de energie.

Rapoarte de monitorizare i analiza a calitatii apei si apelor uzate:

o Monitorizarea calitatii apei potabile si apelor uzate evacuate (parametri depasiti si masuri

de corectare).
o Rapoarte privind incarcarile conectate la sistemul de colectare si statiile de epurare,

volumele si namolul pentru statiile de epurare.
Rapoarte referitoare la actiunile de protectie a mediului:

o Monitorizarea calitatii apei potabile: Prelevare probe, determinari ale parametrilor de
calitate, solutii si planuri de masuri pentru depasirile inregistrate la parametrii specifici (nitriti, amoniu,
sulfati, trihalometani).

o Monitorizarea apelor uzate evacuate de agenti economici: Informari si procese
verbale pentru depasiri ale indicatorilor de calitate ai apelor uzate.

Aceste rapoarte reflectd angajamentele ACET S.A. in vederea conformarii la reglementdrile de
mediu si protectia resurselor naturale, precum si masurile de remediere implementate pentru depasirile
observate.

Strategia de sustenabilitate a ACET S.A. este implementata direct in activitatea echipelor
operationale, care sunt responsabile de operarea si intretinerea retelelor de ap3 si canalizare. Aceste
echipe sunt instruite pentru a aplica procedurile si reglementarile interne, asigurandu-se ca toate
activitatile sunt realizate intr-o maniera sustenabila.

In continuare prezentam cateva dintre procesele specifice:
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Eficienta utilizarii resurselor - echipamentele si procesele de tratare a apei sunt gestionate cu
scopul de a reduce consumul de energie si apa, iar pierderile de apa sunt monitorizate constant si reduse
prin tehnologie avansata si intretinere preventiva.

Managementul deseurilor si al apelor uzate - ACET S.A. a implementat procese specifice
pentru gestionarea eficientd a apelor uzate si a deseurilor provenite din activitétile de tratare a apei.
Compania investeste constant in statii de epurare si in infrastructurad de canalizare pentru a reduce
poluarea si a imbunatati calitatea apelor uzate tratate, in conformitate cu cerintele standardelor europene.

Monitorizarea impactului de mediu - un sistem de monitorizare constantd a impactului
activitatilor asupra mediului a fost pus in aplicare. Acesta include monitorizarea emisiilor de carbon,
gestionarea deseurilor si protectia biodiversitatii in zona de operare.

Pentru a asigura implementarea continua a strategiei de sustenabilitate, ACET S.A. colaboreaza
indeaproape cu furnizorii si subcontractorii sai, asigurandu-se ca acestia respecta aceleasi principii de
sustenabilitate. Toti partenerii comerciali trebuie s& se conformeze reglementarilor interne ale companiei
si standardelor internationale, inclusiv in ceea ce priveste conditiile de munca si protectia mediului.

Criteriul 7. Control

INDICATORII DE PERFORMANTA PENTRU MONITORIZAREA OBIECTIVELOR DE
SUSTENABILITATE

ACET S.A. colecteaza si monitorizeaza o serie de indicatori de performanta pentru a evalua
progresul in indeplinirea obiectivelor de sustenabilitate si pentru a masura impactul activitatilor sale
asupra mediului si comunitatii. Acesti indicatori sunt integrati in procesele interne de planificare si control
al activitatilor companiei, contribuind la asigurarea unui management responsabil al resurselor si al
serviciilor publice de alimentare cu apa si canalizare.

INDICATORI LEGATI DE SUSTENABILITATE IN CONFORMITATE CU REGULAMENTUL DE
ALIMENTARE CU APA

1. Pierderea de apa in retea: masoara eficienta sistemului de distributie a apei, un indicator
important al sustenabilitatii, deoarece scaderea pierderilor de apa reduce risipa si contribuie la utilizarea
responsabila a resurselor de apa.

2. Consumul specific de energie electricad pentru furnizarea apei si consumul specific de
energie electrica pentru evacuarea si epurarea apelor uzate: reflecta eficienta energetica a proceselor
de furnizare a apei si tratament al apelor uzate, fiind direct legati de sustenabilitatea in termeni de consum
de energie si emisii de carbon:

» furnizarea apei — 1,24 kWh/mc;
* evacuarea si epurarea apelor uzate — 0,69 kWh/mc.

3. Gradul de extindere al retelei de canalizare si gradul de extindere al retelei de alimentare
cu apa: reflectd gradul in care retelele de apa si canalizare sunt extinse pentru a deservi mai multi
utilizatori, ceea ce poate avea un impact asupra accesului la servicii de apa si canalizare pentru
comunitati, contribuind astfel la sustenabilitatea serviciilor.

« activitatea de transport si distributie apa exista o extindere de 20,77 km in anul 2024;
» activitatea de canalizare apa existd o extindere de 1,46 km.

4. Gradul de acoperire al retelei de distributie a apei si canalizare: un grad mai mare de
acoperire inseamna o utilizare mai eficienta a infrastructurii existente si o reducere a riscului de pierderi
de apa sau de contaminare a mediului prin apele uzate necontrolate.

* pentru activitatea de alimentare cu apa exista un grad de acoperire de 83,3%;
* pentru activitatea de canalizare existd un grad de acoperire de 72,6%.
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5. Cantitatea de apa furnizatd raportatd la numarul total de locuitori: arata eficienta
sistemului de alimentare cu apa, asigurand o gestionare corespunzatoare a resurselor, mai ales intr-un
context de schimbari climatice si necesitatea conservarii resurselor de apa, este de 93 litri/omy/zi.

6. Gradul de contorizare: masoara procentul de utilizatori care au contoare la brangament, ceea
ce ajutd la un control mai bun al consumului de apa, stimulénd economisirea apei si facilitand
managementul mai eficient al resurselor, este de 97,54%.

7. Valoarea despagubirilor plitite de operator pentru nerespectarea conditiilor si
parametrilor de calitate stabiliti in contract: nu este cazul.

in general, indicatorii care se refera la eficienta resurselor, extinderea retelelor, calitatea
serviciilor si minimizarea impactului asupra mediului sunt esentiali pentru a evalua sustenabilitatea
serviciilor publice de alimentare cu apa si de canalizare.

Indicatori de performanta pentru sustenabilitate si eficientd in activitatile ACET S.A.:

1. Reducerea incidentelor de poluare - masurarea numarului de incidente de poluare si
stabilirea unui obiectiv de reducere continua.

2. Maximizarea inovatiei in reducerea consumului de energie - monitorizarea cantitatii de
energie consumata, cu un accent pe utilizarea surselor regenerabile.

3. Colectarea selectivd a deseurilor - mésurarea procentului de deseuri reciclate, cu scopul
de a atinge 100%.

4. Reducerea apei nefacturate - colectarea datelor privind pierderile de apa, care reflecta atat
eficienta in utilizarea resurselor, cat si impactul asupra mediului.

5. Reducerea consumului de energie electrici - masurarea consumului de energie pentru
procesele de productie, transport si distributie a apei potabile si pentru epurarea apelor uzate.

6. Modernizarea sistemelor de alimentare cu apa si canalizare - monitorizarea imbunatatirii
parametrilor apei potabile si a eficientei procesului de epurare.

7. Rata de pierdere a apei in retele: Indicatorul care reflecta procentul de apé pierduta in retelele
de distributie, avand ca scop identificarea pierderilor si implementarea unor solutii pentru reducerea
acestora. )

8. Calitatea apei distribuite: Monitorizarea constantd a parametrilor fizico-chimici = si
microbiologici ai apei potabile pentru a asigura respectarea standardelor de calitate si a cerintelor de
sanatate publica.

9. Satisfactia clientilor: Evaluarea periodicd a satisfactiei consumatorilor prin sondaje si
feedback, pentru a intelege perceptiile si nevoile acestora si pentru a imbunétati serviciile oferite.

Acesti indicatori sunt esentiali pentru a evalua progresul in directia obiectivelor de sustenabilitate
ale ACET S.A.

ASIGURAREA FIABILITATII, COMPARABILITATII SI COERENTEI DATELOR

ACET S.A. implementeazd un set de masuri si proceduri pentru a asigura fiabilitatea,
comparabilitatea si coerenta datelor utilizate atat in managementul intern, cat si in comunicarea externa.
Aceste masuri sunt esentiale pentru a garanta acuratetea si transparenta informatiilor si pentru a facilita
luarea unor decizii bine fundamentate.

Certificari si acreditari:
1. Licenta de operare Clasa 2 pentru serviciul public de alimentare cu apé si de canalizare
nr. 6340/06.06.2023, valabild pana la data de 28.06.2028.

2. Certificari ISO:
o ISO 9001:2015 (Managementul calitatii) - Certificat SRAC si IQNet nr. 8152/2010,

recertificat in 2022, valabil pana in noiembrie 2025.
o ISO 14001:2015 (Managementul de mediu) - Certificat SRAC si IQNet nr. 3288/2010,

recertificat in 2022, valabil pana in noiembrie 2025.
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o 1ISO 45001:2018 (Managementul sénatétii si securitétii ocupationale) - Certificat SRAC si
IQNet nr. 2321/2010, recertificat in 2022, valabil pana in noiembrie 2025.

3. Certificare ISO/IEC 17025:2018 (Competenta laboratoarelor de incercari si etalonari).

o Laboratorul de apa potabilé este in curs de inscriere in Registrul laboratoarelor pentru
monitorizarea calitatii apei potabile — in conformitate cu ORDINUL Nr. 764 din 15 iulie 2005 pentru
aprobarea procedurii de inregistrare la Ministerul Sanatatii;

o Laboratorul de Verificari Metrologice - Autorizatie nr. 040-24 din 23.07.2024, reautorizat
anual, valabila pana in 2026.

Sisteme informatice integrate: ACET S.A. utilizeaza sisteme informatice integrate pentru
colectarea si analiza datelor. Aceste sisteme permit monitorizarea in timp real a indicatorilor de
performanta si asiguré centralizarea si standardizarea datelor la nivelul intregii organizatii, garantand
astfel coerenta si comparabilitatea acestora.

Proceduri standardizate de colectare a datelor: Datele sunt colectate conform unor proceduri
standardizate, care sunt aplicate in toate unitatile si departamentele societatii. Aceste proceduri sunt
dezvoltate pe baza celor mai bune practici din industrie si asigurd consistenta datelor, indiferent de
locatia sau activitatea evaluata.

Parteneriate in scheme de comparare inter-laboratoare: Participarea activd in scheme
internationale de comparare a performantelor laboratorului de apa potabila si a laboratorului de
metrologie, pentru a asigura validitatea si precizia datelor colectate.

Audituri interne si externe: Implementarea auditurilor de mediu si de conformitate, au fost
realizate anual, pentru a verifica respectarea standardelor si reglementarilor de mediu.

Evaludrile privind conformitatea cu cerintele legale de mediu si cu standardele internationale au
fost realizate in timpul auditurilor interne, efectuate prin servicii externalizate de cétre societatea Radix
Consult S.R.L. din Bucuresti, precum si in cadrul auditului extern de supraveghere, conform standardelor
ISO, efectuat de Societatea Roméana pentru Asigurarea Calitatii (SRAC) si IQNet.

in anul 2024 au avut loc inspectii de mediu, sanitare si de gospodarire a apelor, in urma carora
s-au intocmit Rapoarte de inspectie/Procese verbale/Fige de inspectie sanitard sau au fost eliberate
autorizatii, dupa cum urmeaza:

* *5 inspectii efectuate de Garda Nationala de Mediu - Comisariatul Judetean Suceava;

+ <5 inspectii efectuate de Administratia Bazinald de Apa Siret Bacau;

+ <3 inspectii de autorizare efectuate de Administratiei Bazinale de Apa Siret Bacdu si SGA
Suceava;

+ 14 inspectii de autorizare sanitaré pentru acordarea vizei anuale a autorizatiei, efectuate de
Directia de Sanatate Publica Suceava.

Indicatori comparati pe perioade multiple: Pentru a asigura comparabilitatea datelor, ACET
S.A. raporteaza indicatorii de performanta pe perioade multiple (lunare, semestriale si anuale), permitand
analiza tendintelor si identificarea evolutiilor pozitive sau negative ale performantei in domeniul
sustenabilitatii.

Transparenta in raportarea datelor: Datele colectate sunt prezentate intr-o forma transparenta
si usor de inteles in rapoartele anuale. Aceste rapoarte sunt disponibile, inclusiv autoritétilor de
reglementare si clientilor, pentru a asigura un nivel ridicat de transparentd in ceea ce priveste
performanta ACET S.A. in domeniul sustenabilitatii. Totodata, ACET S.A. transmite anual rapoarte
detaliate catre autoritatile de mediu si alti actori relevanti (Autoritatea de Mediu, Ministerul Sanatatii,
DSP), care includ evaluarea méasurilor implementate si respectarea standardelor legale.

Formare continua a personalului: ACET S.A. investeste in formarea continua a angajatilor care
sunt implicati in colectarea si gestionarea datelor de sustenabilitate, pentru a asigura ca acestia inteleg
importanta acuratetei si fiabilitatii datelor si aplica corect procedurile de colectare si raportare.

Criteriul 8.  Sistemul management a resurselor umane

In cadrul ACET S.A., managementul resurselor umane joaca un rol crucial in promovarea unei
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culturi organizationale care reflectd angajamentele companiei fatd de sustenabilitate. ACET S.A.
recunoaste cd implicarea activda a angajatilor si managerilor in implementarea obiectivelor de
sustenabilitate este esentiald pentru succesul pe termen lung al strategiei sale.

MONITORIZAREA ATINGERH OBIECTIVELOR CONVENITE CU ANGAJATII S| CONDUCEREA

Atingerea obiectivelor convenite cu angajatii si conducerea in cadrul planurilor de sustenabilitate

este monitorizata in mod continuu prin urmatoarele mecanisme:

1. Evaluarea anuald a performantei: Performanta angajatilor este evaluata anual pe
baza unor criterii clar stabilite, in conformitate cu procedura operationala PO-50. Aceasta este finalizata
prin rapoarte de evaluare detaliate care sunt analizate de echipele de management, care urmeaza sa
stabileasca méasuri corective sau de imbunatétire acolo unde este cazul.

2. Raportarea interni: Fiecare compartiment transmite rapoarte lunare sau trimestriale

catre conducerea superioard, care analizeaza progresul si face ajustari in cazul in care se identifica
abateri fata de obiectivele stabilite.

OBIECTIVE DE SUSTENABILITATE INCLUSE IN EVALUAREA MANAGEMENTULUI DE LA CEL MAI
INALT NIVEL

Obiectivele de sustenabilitate incluse in evaluarea managementului superior la nivelul ACET S.A.
Suceava S.A. pentru perioada 2024-2028 sunt fundamentate pe protectia mediului si pe promovarea unei
dezvoltari durabile. lata cateva dintre acestea:

1. Reducerea incidentelor de poluare - scopul este de a ajunge la zero incidente de
poluare in activitatea societatii.

2. Inovatia in reducerea consumului de energie - se va maximiza utilizarea energiei
regenerabile si se va reduce cantitatea de energie consumata in procesele de productie si distributie a
apei. _

3. Colectarea selectiva a deseurilor - obiectivul este colectarea selectiva a 100% din
deseuri pentru reciclare.

4. Reducerea apei nefacturate- aceasta este o prioritate majord, avand in vedere
impactul sdu economic si ecologic.

5. Reducerea consumului de energie electricd - se vor implementa masuri pentru
reducerea consumului de energie in procesele de productie, transport si distributie a apei potabile,
precum si in epurarea apelor uzate.

6. Modernizarea infrastructurii - se va moderniza sistemul de alimentare cu apa si
canalizare, in scopul imbunatatirii calitatii apei potabile si a apelor uzate tratate.

7. Certificari si audituri - ACET S.A. isi propune mentinerea certificarilor de mediu (ISO
14001:2015) si promovarea auditurilor de supraveghere pentru perioada 2024-2028.

8. Eficienta energetica - printre obiectivele strategice pentru perioada 2024-2028 se
numara optimizarea consumurilor-energetice si reducerea emisiilor de COa.

9. Utilizarea eficientda a resurselor - obiectivul include reducerea consumului de
materiale prin reciclare si implementarea celor mai noi tehnologii pentru a reduce impactul asupra
mediului.

10. Schimbdrile climatice - ACET S.A. va implementa masuri pentru atenuarea si
adaptarea la schimbarile climatice si, dupa caz, va analiza si va propune o platforma de informare si
protectia a consumatorilor de apa din zonele de evacuare a apelor uzate cu informatii legate de masurile
adoptate.

Aceste obiective vor fi integrate in procesul de management superior al companiei.
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Indicatori de performanta pentru Criteriul 8

GRI-SRS 2-19 Politici de remunerare

Tabelul nr. 7. - Politici de remunerare si corelarea acestora cu performanta economica, de mediu si sociala

Element Descriere

1. Politici de remunerare pentru membrii
" - Conform contractelor de mandat
conducerii de varf anda

Beneficiaza de o indemnizatie fixa lunara si o

a. Salariu fix si salariu variabil componenta variabila, stabilitd conform OUG
nr. 109/2011

. B ri ngajare sau plati de sti n

b. Bonusuri de angajare sau plati de stimulente Nu este cazul
pentru recrutare

c. Plati la incetarea contractului de muncé Nu este cazul

d. Clawbacks (plati de recuperare) Nu este cazul

e. Beneficii la pensionare Conform CCM

2. Corelarea politici de remunerare cu Directorii au prin contractul de mandat stabiliti
obiectivele si performanta privind impactul indicatorii-cheie de performanta financiari si
asupra economiei, mediului $i oamenilor nefinanciari

. Indicatori prvind: politica de investitii, finantarea,
, |a. Impactul economic operatiuni, rentabilitate, politica de dividende

. indicatori privind instituirea unui sistem de
b. Impactul asupra ocamenilor siguranta a angajatilor

Criteriul 9.  Partilor interesate

METODA UTILIZATA LA IDENTIFICAREA CELOR MAI IMPORTANTE PARTI INTERESATE

ACET S.A. identifica si integreaza partile interesate relevante in procesul sau de sustenabilitate
printr-o abordare structurata si sistematica. Metoda utilizata pentru identificarea acestora se bazeaza pe
analiza impactului activitdtilor societatii asupra diferitelor grupuri si asupra contributiei acestora la
obiectivele de sustenabilitate. Pasii implicati includ:
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Analiza impactului social si economic — urmeazé s& evalueze modul in care activitatile ACET
S.A. influenteaza diverse grupuri (ex: comunitdti locale, autoritdti publice, orgamzatu non-
guvernamentale) si cum aceste grupuri pot influenta activitét,ile companiei.

Evaluarea riscurilor si oportunitatilor — se identifica riscurile si oportunitatile pe care le prezinta
diversele parti interesate in ceea ce priveste sustenabilitatea companiei. Aceasta include aspecte legate
de reglementari, cerinte de mediu si sociale si feedback-ul consumatorilor.

Consultari directe - ACET S.A. va organiza intalniri si sesiuni de consultare cu diverse grupuri
de parti interesate pentru a intelege preocuparile si asteptanle acestora in ceea ce priveste
sustenabilitatea. Aceste sesiuni sunt esentiale pentru a identifica prioritatile si interesele partilor
implicate.

Utilizarea feedback-ului din rapoartele de sustenabilitate anterioare - ACET S.A. analizeaza
feedback-ul primit din rapoartele anterioare si din dialogul continuu cu pértile interesate pentru a evalua
daca exista grupuri noi care ar trebui integrate in procesul de sustenabilitate.

CATEGORIILE DE PARTI INTERESATE PENTRU COMPANIE

ACET S.A. va identifica diverse grupuri de parti interesate, care sunt esentiale pentru atingerea
obiectivelor de sustenabilitate. Categoriile principale includ:

1. Comunitati locale - locuitorii si autoritatile din localitatile deservite, care depind direct
de calitatea apei furnizate si de gestionarea eficienta a resurselor de apa.

2. Clienti si consumatori - persoanele si organizatiile care beneficiaza de serviciile de
furnizare a apei potablle si de colectare a apei uzate. Opmnie si nevoile acestora sunt esentiale pentru
imbunatatirea serviciilor oferite.

3. Autoritati publice si reglementatori - ministerele, agentiile de mediu si autoritatile
locale responsabile de reglementarea domeniilor de apa, mediu si sénatate publica. Dlalogul cu aceste
parti interesate ajutd la conformarea cu reglementarile si la implementarea unor practici de
sustenabilitate.

4. Angajati si sindicate - personalul ACET S.A., alaturi de sindicatul reprezentativ, care
este partener important in |mplementarea si sustinerea mmatlvelor de sustenabilitate la nivel operational.

5. Furnizori si partenerl de afaceri - companii si organizati care furnizeaza
echipamente, servicii si solutu tehnologice pentru procesul de tratament al apei si infrastructura de
distributie. Incheierea de partenenate cu alte companii care activeaza la nivelul comumtagllor locale
contribuie la imbunatatirea mediului de afaceri in ansamblu, cu beneficii pentru toate partile implicate.

6. Organizatii non-guvernamentale (ONG-uri) - entititi care promoveaza protectia
mediului, conservarea resurselor naturale si drepturile omului, care pot contribui la implementarea unor
initiative sustenabile.

7. Actionari - persoanele sau organizatiile care au interese financiare in ACET S.A. si
care sunt interesate de performanta economica si sustenabila pe termen lung a companiei.

r3

STRUCTURAREA DIALOGULUI CU PARTILE INTERESATE SI INTEGRAREA REZULTATELOR IN
MANAGEMENTUL SUSTENABILITATII

Dialogul continuu cu partile interesate este un element esential al procesului de sustenabilitate al
ACET S.A. Pentru a asigura o comunicare eficientd si constructivd, societatea implementeaza
urmatoarele mecanisme:

1. Consultéri publice si intalniri periodice - ACET S.A. organizeaza intalniri si sesiuni de
consultare cu diverse grupuri de parti mteresate inclusiv cu autoritatile locale, comunitatile, consumatorii
si organizatile de mediu. Aceste intalniri sunt organizate penodlc si sunt esentiale pentru a intelege
preocupanle si asteptarile partilor interesate in ceea ce priveste gestlonarea resurselor de apa si protectia
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mediului.
2. Sondaje si feedback de la clienti - ACET S.A. efectueaza sondaje de opinie si

colecteaza feedback de la clienti pentru a evalua gradul de satisfactie al acestora si pentru a identifica
domeniile in care serviciile pot fi imbunatatite. Rezultatele acestora sunt utilizate pentru ajustarea
strategiilor si imbunatatirea serviciilor oferite.

3. Platforme online si canale de comunicare deschise - ACET S.A. pune la dispozitia
partilor interesate platforme online si canale de comunicare deschise (email, site web) pentru a facilita
dialogul continuu si a asigura transparenta in ceea ce priveste proiectele de sustenabilitate.

4. Raportare si transparenta - rezultatele dialogului cu partile interesate sunt reflectate
in rapoartele ACET S.A., care sunt. publicate anual si disponibile tuturor partilor interesate. Aceste
rapoarte vor include informatii privind progresul in atingerea obiectivelor de sustenabilitate.

Criteriul 10. Inovatie si management de produs

IMPACTUL ASUPRA SUSTENABILITATII IN MANAGEMENTUL PRODUSELOR SI SERVICIILOR

ACET S.A. acorda o atentie deosebitd sustenabilitatii in toate etapele procesului de management
al produselor si serviciilor sale, de la crearea acestora pana la utilizare si reciclare. Societatea
implementeaza procese eficiente de gestionare a resurselor si dezvoltd solutii inovative care
minimizeaza impactul asupra mediului si resurselor naturale.

In acest sens:
1. Producerea si furnizarea apei potabile - ACET S.A. imbunatiteste continuu

procesele de tratare a apei pentru a reduce consumul de energie si pentru a creste eficienta utilizarii

resurselor.
2. Evaluarea impactului asupra sustenabilititii - in fiecare etapa a ciclului de viata al

serviciilor de apa si canalizare, ACET S.A. evalueaza impactul acestora asupra mediului, inclusiv emisiile
de gaze cu efect de sera, consumul de apa si energie si gestionarea deseurilor. Aceste evaludri sunt
realizate prin instrumente de monitorizare si audit, care permit identificarea oportunitatilor de
imbunatatire a performantei de sustenabilitate.

PROMOVAREA PERFORMANTEI SUSTENABILITATII PRIN PROCESELE DE INOVARE

Inovatia este un factor cheie pentru cresterea sustenabilitatii in ACET S.A. Avem in vedere
identificarea si implementarea proceselor inovative / sustenabile, in special in domeniul tehnologic si
operational.

EFECTUL INOVATIEI ASUPRA LANTULUI VALORIC SI CICLULUI DE VIATA AL PRODUSELOR

Procesele de inovare au un impact semnificativ asupra intregului lant valoric si asupra ciclului de
viata al serviciilor de apa si canalizare, contribuind la cresterea sustenabilitatii la fiecare etapa:

1. Optimizarea utilizarii resurselor — avem in vedere optimizarea utilizarii resurselor
naturale, cum ar fi apa si energia, in toate etapele ciclului de viata al serviciilor. In cadrul proiectului
cofinantat de Uniunea Europeana din Fondul de Coeziune prin Programul Operational Infrastructura
Mare 2014-2020 / Programul de Dezvoltare Durabila 2021 — 2027 vor fi implementate masuri de
monitorizare a retelelor de distributie apa prin crearea de zone DMA, distribuirea eficientd a apei va
reducerea pierderilor si va imbunatati accesul la apa potabila, contribuind la economisirea resurselor.

2. Reducerea emisiilor de carbon si a deseurilor — prin implementararea parcului
fotovoltaic la STA Berchisesti s-au pus bazele reducerii emisiilor de carbon. De asemenea, ACET S.A.
are in plan gestionarea mai eficienta a apelor uzate, contribuind astfel la protejarea mediului si la
reducerea poluarii.
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3. Colaborarea cu partile interesate - este esentiald pentru dezvoltarea unor practici de
sustenabilitate si pentru implementarea unor proiecte inovative.

4. Evaluarea impactului pe termen lung ACET S.A. isi propune s3 realizeazeze evaluari
periodice ale impactului pe termen lung al produselor si serviciilor sale in lantul valoric si in ciclul de viata
al acestora. Aceste evaluari se bazeaza pe analiza datelor de mediu, economice si sociale si sunt
esentiale pentru identificarea i implementarea celor mai bune solutii pentru sustenabilitate.

Iil. MEDIU

Criteriul 11. Utilizarea resurselor naturale

Conservarea resurselor naturale face parte din angajamentul ACET S.A. in contextul tranzitiei
catre o economie sustenabila, alaturi de eficientizarea consumurilor proprii de resurse si energie,
managementul responsabil al deseurilor si cresterea procentului de deseuri reciclate si valorificate,
incurajarea consumatorilor de a-si eficientiza consumul propriu de apa si energie.

RESURSE NATURALE UTILIZATE IN MOD SEMNIFICATIV IN ACTIVITATILE ACET S.A.

ACET S.A. este implicata in furnizarea de servicii de apa potabila si canalizare pentru populatie,
iar aceste activitati presupun un consum considerabil de resurse naturale, esentiale pentru asigurarea
unui serviciu de calitate si pentru protectia mediului. Principalele resurse naturale utilizate sunt:

Apa constituie resursa naturald esentiald in toate etapele activitatilor ACET S.A., inclusiv in
procesele de captare, productie, transport si distributie a apei potabile, precum si in cele de colectare,
transport si epurare a apelor uzate. Sursele de apé utilizate de ACET S.A. sunt:

SURSE DE APA DE SUPRAFATA

Statie captare BAIA 3

Apa de suprafata este captata din raul Moldova prin intermediul unei captari de mal (baraj)
prevazut cu prag deversor, asigura un debit proiectat de Q = 375 I/s.

Din aceasta sursa se alimenteaz& comuna Baia si se suplimenteaza cand este cazul si Municipiul
Falticeni.

in anul 2024 s-au captat 749.763 mc.

Statie captare SOLCA

Apa bruta este captata dintr-un baraj artificial (acumularea Solca) situat pe paraul Solcuta. Priza
consta dintr-un deversor cu doua fete de 2x10 m. Apa din lac intra intr-un canal de colectare (L/B/H:
10x3x8m), de unde intrs in conducta de aductiune DN 250, din otel ce duce spre statia de tratare a apei.
Lacul de acumulare apartine Apelor Romane.

Din aceasta sursa se alimenteaza orasul Solca.

In anul 2024 s-au captat 136.141 mc.

Statie captare VATRA DORNEI

Apa este captata printr-o priza de captare situatd pe malul drept al raului Dorna, la aproximativ 3
km in amonte de orasul Vatra Dornei, exact in fata structurii barajului, care delimiteaza o sectiune a raului
Dorna.

Cu o capacitate estimata de 285 s, priza de captare la raul Dorna este principala resursa de apa
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a orasului Vatra Dornei.
In anul 2024 s-au captat 704.570 mc.

Sistemul de drenare de pe malul raului Siret

Sistemul de drenare, construit in 1995, capteaza apa infiltrata la nivelul malului stang al raului
Siret, in amonte de barajul de acumulare Rogojesti.

Sistemul este acum in conservare.

Statie captare Mihoveni

Apa bruta pentru procesul de tratare a statiei de tratare a apei Mihoveni este captata din raul
Suceava. Captarea Mihoveni este localizata la limita de nord vest a orasului Suceava, in interiorul
teritoriului administrativ al comunei Patrauti, pe malul drept al raului Suceava. Capacitatea proiectata a
captarii este de 320 I/s.

Captarea este amplasata la un baraj construit pe raul Suceava, la aproximativ 2 km amonte de
statia de tratare a apei (STA) Mihoveni. Barajul si captarea sunt in proprietatea si in exploatarea Directiei
Apele Romane.

Statia este acum in conservare.

SURSE DE APA SUBTERANE

Frontul de captare BERCHISESTI

Frontul de captare “Berchisesti” este situat la distanta de aproximativ 29 Km de Suceava, in satul
Berchisesti, sat care apartine comunei Berchisesti. Frontul de captare este situat pe malul drept al raului
Moldova, la altitudinea de +430 m si este compus din 75 foraje cu 0 adancime medie de 16-17 m. Frontul
de captare Berchisesti este principala sursa de apa a orasului Suceava. Debitul frontului de captare este
de 785 I/s.

Sursa Berchisesti furnizeaza apa potabild pentru intregul sistem de alimentare cu apa Suceava
respectiv: municipiul Suceava, comunele: Berchisesti, Cornul Luncii, Ciprian Porumbescu, Moara,
Scheia, Ipotesti, si o mica parte din orasul Salcea si comuna Patrauti.

In anul 2024 s-au captat 16.331.749 mc.

Puturile de captare din Baia 1 si Baia 2 din FALTICENI

Apa subterana este captata din stratele acvifere freatice din fronturile de captare Baia 1 si 2
localizate in partea exterioara a terasei raului Moldova prin intermediul a 20 de puturi forate cu adancimile
intre 12 si 15 m.

Capacitatea proiectaté a surselor Baia | si Il este de 160 I/s

Din aceasta sursa se alimenteaza municipiul Falticeni si comunele: Fantana Mare, Preutesti si
Radaseni.

In anul 2024 s-au captat 3.168.415 mc.

Campul de puturi Voronet oras GURA HUMORULUI

Apa bruta este captata exclusiv din sursa de apa subterana situata de-a lungul raului Moldova,
din Campul de puturi Voronet, ce consta din 8 puturi de medie adancime cu un diametru al putului armat
de 300 mm, o adancime de 10 - 13 m si o capacitate combinata proiectata de 80 Is.

Campul de puturi acoperé o suprafata de 500 x 150 m (7.5 ha)

Din aceasta sursa se alimenteaza orasul Gura Humorului si statiunea Voronet

¥

In anul 2024 s-au captat 2.137.461 mc.

Putul Austriac oras SIRET

Putul Austriac (Frontul 1), construit in 1908, situat in NE-ul orasului la o distanta de aproximativ
2.6 km, pe partea stanga a soselei E85: apa este captata dintr-un put s&pat, cu un diametru de 3 msicu
o adancime de 6 m. Capacitatea de productie variaza intre 9 - 11 I/s. Deasupra putului sépat se afla
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cabina putului (o cladire circulara din c&ramida, cu o inaltime de 6 m si cu un diametru de 5 m.
Din aceasta sursé se alimenteaza orasul Siret
In anul 2024 s-au captat 267.429 m.

Campul de puturi Maneuti. Pentru municipiul RADAUTI

Apa bruta este captata din sursa subterana situaté de-a lungul Raului Suceava. Céampul de puturi
Maneuti este format din 36 de puturi, din care 12 puturi vechi prin sifonare $i 24 de puturi prin pompare,
noi sau reabilitate. Cele 24 de puturi sunt executate din teava PVC cu fante, cu diametrul de 250 mm si
cu adancimi de 6,5 — 7,9 m. Debitul fiecarui put este de aproximativ 6.8 I/s si debitul total proiectat este
de pana la aproximativ 163 s si un debit exploatabil de aproximativ 129 I/s.

Din aceasta sursa se alimenteazé municipiul Radauti si comunele Volovat, Burla, Fratautii Vechi
si Horodnic de Sus.

in anul 2024 s-au captat 4.492.835 mc.

Camp puturi SALCEA- PRELIPCA

Sursa de alimentare cu apa a orasului Salcea este de adancime. Apa subterana este captata din
stratele acvifere freatice din frontul de captare Salcea, situat intre orasul Salcea si localitatea Prelipca,
la distanta de aproximativ 1 km de Salcea, 4,3 km de rezervoare si aproximativ 1 km de malul stang al
raului Suceava, prin intermediul a 7 foraje cu adancimea medie de 14 m, Dn=3.00 m, Q foraj=3 I/s fiecare.

Din aceasta sursa se alimenteaza orasul Salcea(cu toate satele componente),

in anul 2024 s-au captat 233.861 mc.

Campuri puturi LITENI

Alimentarea cu apa a orasului Liteni este asigurata din doua surse de apa subterane, respectiv
un front de captare format din 6 puturi forate, amplasat pe malul drept al raului Suceava, ce alimenteaza
localitatile Liteni si Roscani, si un put forat amplasat pe malul drept al raului Siret, la 6 km aval de
confluenta cu raul Suceava, ce alimenteaza localitatea Corni.

Debitul instalat al sursei de apa Liteni este Q = 14 I/s.

Debitul instalat al captarii Corni este de 3.44 I/s.

Din aceasta sursa se alimenteazé orasul Liteni (cu toate satele componente) si sat Poiana (oras
Dolhasca).

In anul 2024 s-au captat 250.310 mc.

Camp puturi BOROAIA

Apa bruta este captata din sursa subterana (4 puturi forate), amplasata la cca 370m de malul
drept al raului Moldova, in localitatea Boroaia. Forajele au adancimea de 14 m si sunt amplasate la o
echidistanta de 100 m intre ele. Acestea sunt echipate cu pompe submersibile cu caracteristicile Q = 2.1
I/s, (total Q = 8,4 I/s).

Din aceasta sursa se alimenteaza comuna Boroaia si o parte din comuna Fantana Mare.

In anul 2024 s-au captat 207.077 mc.

Campurile de puturi Sadova si Aeroport, pentru municipiul CIMPULUNG MOLDOVENESC

Céampul de puturi Aeroport

Campul de puturi este situat pe malul drept al raului Moldova, in partea vestica a orasului. Campul
de puturi a fost construit in 1968 si reabilitat prin programul SAMTID in 2007/2008. Acesta este format
din 6 puturi forate aranjate in 2 galerii de puturi. Puturile aveau o adancime de 15 m $i in diametru intern
de 248 mm in 2008. Noile puturi sunt echipate cu pompe submersibile fabricate de Grundfos, o unitate
singulara cu o capacitate de Q =8 l/s

Campul de puturi Aeroport alimenteaza rezervorul Magura. Capacitatea campului de puturi este
de 48 I/s.

Céampul de puturi Sadova

Campul de puturi Sadova este situat pe malul drept al raului Moldova, langa satul Sadova si
alimenteaza rezervorul Runc pentru zona central a orasului.
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Priza de captare la rdu. Apa raului este captata prin intermediul unei prize de captare situata pe
malul sténg al raului Moldova. Priza de captare este echipaté cu o poartd cu ecluza inchisa in perioadele
in care se inregistreaza un nivel ridicat al apei raului. Prin intermediul prizei de captare, apa intra intr-o
conducta DN 300, din otel cu o lungime de 10 m. Ulterior apa curge gravitational intr-un canal deschis
spre bazinele de infiltratie. Campul de puturi Sadova este format din 11 puturi forate cu o adancime
cuprinsa intre 8,70 m si 10,30 m si acoperéa o zona de 3.5 ha.

Capacitatea caAmpului de puturi este de 124 I/s.

Din aceastéa sursa se alimenteaza municipiul Campulung Moldovenesc si comuna Sadova.

in anul 2024 s-au captat 2.314.959 mc.

ACET S.A. asigura calitatea apei potabile extrase din surse subterane prin testari fizico- chimice
si microbiologice, realizate conform autorizatiilor de gospodarire a apelor.

In cazul apelor uzate, ne asiguram c4 acestea respectd parametrii standardelor de calitate NTPA-
001 pentru apele uzate evacuate in receptori naturali si NTPA-002 pentru apele uzate evacuate in retele
de canalizare municipale. Asiguram aceste norme de calitate prin analize fizico- chimice periodice,
realizate cu laboratorul de apa potabila in curs de inregistrare conform prevederilor legale in vigoare.
Monitorizarea calitatii apelor se realizeaza conform cerintelor autorizatiilor de gospodarire a apelor siale
autorizatiilor de mediu, iar buletinele de analiza sunt raportate cétre autoritatile competente in domeniul
protectiei mediului si dezvoltarii durabile.

Masura utilizarii resurselor naturale esentiale

in continuare, se prezinta datele privind utilizarea resurselor naturale esentiale pentru activitatile
ACET S.A. in unitati de masura corespunzétoare. Aceste informatii vor ajuta la intelegerea impactului
activitatilor companiei asupra mediului si la monitorizarea eficientei utilizérii resurselor.

Apa:

« Volum total de apa captata (mc):
o Apé de suprafata: 1.953.063 mc
o Panza freatica: 29.404.096 mc
Cantitatea de apa evacuata (mc): 10.667.687 mc
» Consum total de apa din toate zonele (megalitri):
o Consum propriu (al operatorului); 63.800 mc
o Consum tehnologic (al operatorului): 568.820 mc
o Apa facturata (catre utilizatori): 10.934.692 mc

Energie electrica:

« Consumul total de energie electrica din surse neregenerabile: 21.152,93 MWh/an
« Consum de energie electrica din surse regenerabile: 1.919,67 MWh/an.

Criteriul 12. Managementul resurselor

ACET S.A. are ca obiective principale imbunatétirea eficientei utilizarii resurselor naturale,
reducerea impactului ecologic al activitatilor sale si asigurarea sustenabilitatii pe termen lung a serviciilor
de apa si canalizare. Obiectivele sunt in concordanta cu reglementarile nationale si europene privind
protectia mediului si cu angajamentele asumate de companie in fata autoritatilor competente si a

comunitatii.

OBIECTIVELE PRIVIND EFICIENTA UTILIZARII RESURSELOR

ACET S.A. si-a stabilit obiective clare privind eficienta utilizarii resurselor, cu un accent deosebit
pe utilizarea surselor regenerabile si pe cresterea productivitatii materiilor prime. Principalele obiective
stabilite sunt:
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* Reducerea consumului de energie neregenerabild - extinderea utilizarii energiilor
regenerabile, in special energia solara, prin instalarea de panouri fotovoltaice, pentru a reduce
dependenta de sursele neregenerabile, precum si modernizarea parcului auto prin achizitionarea de
vehicule electrice.

+» Optimizarea utilizarii apei - reducerea cantitatii de apa utilizatd prin implementarea unor
tehnologii mai eficiente in statiile de tratare a apei si prin imbunatatirea sistemelor de distributie si
epurare.

= Cresterea recicldrii si reutilizarii materialelor - imbunatatirea ratei de reciclare a materialelor

utilizate in procesele de tratare a apei si canalizare, reducerea consumului de hartie, derularea

unor campanii de informare a angajatilor despre aspectele de sustenabilitate.

+ Protejarea ecosistemelor si serviciilor ecosistemice - dezvoltarea unor strategii de protejare
a surselor de apd si a ecosistemelor acvatice, cu un accent special pe conservarea biodiversitatii.
Obiectivul este minimizarea impactului asupra biodiversitatii in zonele unde ACET S.A. desfasoara
activitati.

STRATEGI SI MASURI PENTRU ATINGEREA OBIECTIVELOR

Pentru a atinge aceste obiective, ACET S.A. intentioneza-sa implementeze urmatoarele masuri
si strategii:

« Tehnologii eficiente energetic - continuarea investitiilor in echipamente si procese inovative
care contribuie la reducerea consumului de energie, cum ar fi pompele de apa eficiente energetic,
panouri solare pentru alimentarea statiilor de tratare, imbunatatirea si cresterea cantitatii de biogaz,
optimizarea sistemelor de incalzire pentru statiile de epurare.

« Managementul eficient al apei — vom implementa solufi de management central al
evenimentelor prin infiintarea unui Dispecerat General Operator — DGO - in cadrul proiectului cofinantat
de Uniunea Europeana din Fondul de Coeziune prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014-
2020 / Programul de Dezvoltare Durabila 2021 —~ 2027. Se au in vedere reducerea pierderilor de apa si
imbunatatirea serviciilor catre clienti si eficienta operationald a companiei. De asemenea, prln proecctele
mai sus ment,lonate se investesc fonduri pentru modernizarea infrastructurii de canalizare si epurare.

« Program de reciclare si reutilizare - pentru anul 2025 ACET S.A. va urmari sa sprijine gradul
de informare, constientizare si educatie privind prevenirea si reducerea deseurilor. In acelasi timp, are ca
scop cresterea efi cientei utilizarii resurselor si minimizarea impactului negativ al deseunlor asupra
mediului si sanatatii populatnen Tn urma auditului de deseuri, agentii economici trebuie sa implementeze
un program pentru reducerea cantitatilor de deseuri, prin colectarea selectiva a celor reciclabile, predarea
periodica a deseurilor valorificabile catre agenti autorizati si monitorizarea produselor achizitionate sau
comercializate. Aceste masuri reduc cantitatea de deseuri trimise spre eliminarea finald. Societatea
trebuie sa incheie contracte cu agenti autorizati pentru colectarea, valorificarea sau eliminarea tuturor
tipurilor de deseuri generate.

in functie de tipul deseului, acesta va fi valorificat sau eliminat de agenti autorizati. ACET S.A.
mentine o evidenta riguroasa a tuturor tipurilor de deseuri generate, cunoaste sursa acestora, modul de
colectare si depozitare pe categorii, $i detine contracte cu agenti economici autorizati pentru preluarea
deseurilor. Toate deseurile sunt colectate selectiv, etichetate conform HG 856/2002 privind gestionarea
deseurilor si predate catre agenti economici autorizati, asigurénd respectarea reglementarilor de
protectia mediului. Pentru fiecare livrare de deseuri, societatea intocmeste formulare de transport
conform Hotararii 1061/2008 privind transportul deseurilor pe teritoriul Romaniei.
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Tabelul nr. 1. - Deseuri generate din activitatea proprie (2023-2024)

Cantitate generata in
Nr. crt. Denumire deseu Cod deseu unitate (tone)
2023 2024
1. Namol apa uzata 190805 9.133,806 | 9.183,165
2. Deseuri retinute pe site 190801 30,788 62,499
3. Deseuri retinute pe deznisipatoare 190802 16,813 33,11
| o o s ome e | rooses | 120 | 129
5. Anvelope uzate 160103 3,432 4,18
6. Ulei uzat 130205 0,130 0,193
7. Acumulatori 160601* 0,09 0,08
8. Metale 170405 0,32 1,06
9. Hartie si carton 200101 0,382 0,312
10. Material plastic 200139 0,176 0,186

DESEURI CU CANTITATI SEMNIFICATIVE

¢« Namol apd uzatd (cod 190805) - este cea mai mare cantitate de deseuri generata,
9.133,806 tone in 2023 si 9.183,165 tone in 2024. Acesta reprezintad o components majora a deseurilor
provenite de la statiile de epurare a apelor uzate.

DESEURI PERICULOASE

* Ulei uzat mineral (cod 130205*) - cantitatile sunt relativ mici, dar se observa o usoara crestere

in 2024 comparativ cu 2023.
*» Acumulatori (cod160601*) - cantitétile sunt relativ mici si se observa o usoara scadere in 2024.

DESEURI RECICLABILE

+ Materiale plastice (cod 200139) - in anul 2024 au fost generate 0,186 tone de plastic fata de

0,176 tone in 2023, deci o usoara crestere.
« Deseu hartie si carton (cod 200101) - cantitatea scade de la 0,382 tone in 2023 Ia 0,312 tone

in 2024.
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DESEURI METALICE

e Metale (cod 170405) - crestere usoara de la 0,32 tone in 2023 la 1,06 tone in 2024.

CONCLUZIE:

« Crestere a cantitatii deseurilor de namol, deseurilor retinute pe site si a deseurilor retinute pe
dezms:patoare

« Scadere a cantitatii de acumulatori si a celei de hartie si carton, ceea ce poate fi rezultatul
implementarii unor masuri de reciclare sau eficientizare a proceselor.

Cresterea cantitétilor de anvelope uzate, ulei uzat, metale, material plastic, ceea ce sugereaza
o necesitate de a imbunatati gestionarea acestora.

Este important ca aceste cresteri si scaderi sa fie monitorizate si gestionate corespunzator prin
strategii de reciclare si reducere a impactului asupra mediului.

Toate categoriile de deseuri sunt colectate selectiv si depozitate in recipiente metalice si din PVC,
fiind valorificate in conditii de securitate pentru mediu. Acestea sunt valorificate sau eliminate in
conformitate cu contractele incheiate cu agenti economici autorizati pentru astfel de activitati, asigurand
respectarea normelor de protectia mediului.

Namolurile de la epurarea apelor uzate orasenesti sunt stocate temporar pe paturi de uscare a
namolului, in incinta statiilor de epurare. In anul 2024 cantitatea de namol de 20.862 tone substanta
uscata a fost valorificata prin depunere in depozitului nr .3 de zgura si cenusé al SC Termica SA Suceava
in vederea deruldrii proiectului ,Inchiderea in conditii de s:guranga a depozntulw de zgura si cenusa al
SC Termica SA Suceava”.

O cantitate de 3.503 tone de namol deshidratat s-a valorificat prin utilizarea in agricultura,
conform Ordinului nr. 344/2004, care aproba Normele tehnice privind protectia mediului si, in special, a
solurilor, atunci cadnd namolurile de epurare sunt utilizate in agricultura.

Colectarea selectiva se realizeazd pentru toate categoriile de deseuri, utilizand recipienti
adecvati, care sunt inscriptionati cu codurile fiecérei categorii de deseu, conform HG 856/2002 privind
evndenta gestiunii deseurilor si pentru aprobarea listei cuprmzand deseurile, inclusiv deseurile
penculoase Recxplentu sunt amplasatl in spatii special amenajate.

Conform OUG 92/2021, Art. 17 (3), producatorii si detinatorii de deseuri sunt obligati sa asigure
colectarea selectiva a hartiei, metalului, plasticului si stlclel cu respectarea prevederilor art. 16 alin. (1)
si (4).

Cantitatea de deseuri menajere care ajunge la depozitul de deseuri municipale poate fi redusa
semnificativ prin colectarea selectiva si responsabila a deseurilor, precum si prin inlocuirea materialelor
nereciclabile cu alternative sustenabile.

Toate categoriile de deseuri sunt depozitate astfel incat sa nu afecteze mediul inconjurator, in
pubele de plastic/metal/saci, etichetate corespunzétor codului deseului. Se va evita formarea de stocuri
care ar putea prezenta risc de incendiu sau mirosuri neplacute.

Deseurile periculoase se stocheazé in recipiente corespunzatoare, inchise etans in spatii de
depozitare aerisite. Deseurile periculoase rezultate din activitate sunt predate in vederea valorificarii
agentiilor economici autonzatt

Activitatile desfasurate trebuie sa aiba mereu in vedere o ierarhie a posibilitatilor de gestionare a
deseurilor, conform fi igurii de mai jos.
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Prevenire/B

Proiectul “Dezvoltarea infrastructurii de apa si apa uzatd din Judetul Suceava in perioada 2014-
2020", desfasurat pe cele doua etape respecti: etapa | prin Programul Operational Infrastructura Mare
(POIM), cofinantat din Fondul de Coeziune si etapa Il prin Programul de Dezvoltare Durabila (PDD),
cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionala. Obiectivul general al proiectului este acela de
a oferi o strategie locald pentru dezvoltarea sectorului de apa si apa uzata in vederea Indeplinirii
obiectivelor generale negociate de Romania in cadrul procesului de aderare si post-aderare.

Prezentul proiect, desfasurat in cadrul celor doua etape, POIM si PDD, reprezinta continuarea
strategiei anterioare aferenta proiectului finantat din Fondul de Coeziune prin POS Mediu 2007 — 2013,
Axa Prioritara 1, ,Extinderea si Reabilitarea Infrastructurii de apa si apa uzata in Judetul Suceava’ siare
ca obiectiv general cresterea nivelului de colectare si epurare a apelor uzate urbane, precum si a gradului
de asigurare a alimentarii cu apa potabila a populatiei respectiv:

Conformarea la legislatia nationala si UE in perioadele de tranzitie stabilite intre Romania
si UE pentru sectorul de mediu:

Obiectivul 1 — Implementarea Directivei UE 91/271/CEE (transpusa in legislatia nationala prin NTPA
011/2002) privind colectarea si epurarea apelor uzate urbane din judet si evitarea deversarii de ape uzate
urbane neepurate in cursuri naturale de apa;

Obiectivul 2 - Conformarea la Directiva UE 98/83/EC privind calitatea apei destinate consumului uman
transpusa in legislatia nationala prin Legea 458/2002 privind calitatea apei potabile, modificata prin
Legea 311/2004;

Asigurarea unei utilizari optime a fondurilor UE;

Sa sprijine promotorii proiectului in dezvoltarea capacitatii locale pentru evolutia viitoare
a proiectului.

Prezentul proiect vizeaza reabilitarea si extinderea infrastructurii de apa si apa uzata existenta,
in vederea indeplinirii obiectivelor Axei Prioritare 3, obiectivul specific 3.2 “Cresterea gradului de
colectare si epurare a apelor uzate urbane, ca si a gradului de asigurare a alimentarii cu apa potabila a
populatiel’ din Programul Operational Infrastructura Mare (POIM 2014-2020).

Obiectivele specifice referitoare la infrastructura de apa:

* Conformarea cu Directiva CE 98/83/EC a apei potabile privind calitatea apei destinata
consumului uman in aria de implementare a proiectului;

« Imbunatatirea accesului la servicii de calitate privind apa potabila conform Directivei 98/93/CE
a apei potabile in aria de implementare a proiectului de la un procent de 67% la 82% in anul 2023
(exclusiv proiectele in curs de derulare);

* Asigurarea sigurantei in exploatare si a continuitatii alimentarii cu apa in aria de proiect;

» Asigurarea calitatii si disponibilitatii serviciilor aferente alimentarii cu apa conform principiilor de
eficienta maxima a costurilor, calitate a operarii si suportabilitate de catre populatie;

« Asigurarea unei alimentari cu apa la o presiune corespunzatoare si fara intreruperi in aria de
proiect;

« Reducerea pierderilor totale de apa in aria proiectului prin reabilitarea retelelor de distributie de
la 64% la 56% in anul 2023 (exclusiv proiecte in curs de derulare);
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Obiectivele specifice referitoare la infrastructura de apa uzata:

« Conformarea cu Directiva privind epurarea apelor uzate urbane 91/271/EEC in aria proiectului;

* Asigurarea calitatii si a disponibilitatii serviciilor legate de apele uzate, in conformitate cu
principiile eficientei maxime a costurilor, calitatii in operare si accesibilitatii populatiei;

« Cresterea ratei de acoperire a serviciilor de epurare a apei uzate conform Directivei 91/271/CEE
in zona de implementare a proiectului de la 66% la 88% pana in anul 2023;

» Reabilitarea principalelor portiuni din retelele de canalizare existente care sunt predispuse la
avarii, necesita cheltuieli semnificative de reparatii pentru asigurarea deservirii sau sunt sub-
dimensionate pentru capacitatea necesara;

« Reducerea infiltratiilor in zona proiectului de la 50% la 45% in anul 2023, prin reabilitarea
retelelor de canalizare;

« Obiectivele proiectului sunt prezentate in detaliu in cadrul Studiului de fezabilitate.

Costurile de investitie si operare ale proiectului au fost evaluate pe baza unui set de criterii
economice, financiare si tehnice, iar analiza financiard a confirmat fezabilitatea si sustenabilitatea
acestuia.

Pentru implementarea acestui proiect, ACET SA Suceava. a urmat o serie de etape esentiale de
dezvoltare si evaluare, inclusiv revizuiri ale analizei cost-beneficiu si ale aplicatiilor de ﬂnantare pe
parcursul mai multor ani. latd o cronologie a principalelor etape:

o In data de 16 decembrie 2019 a fost semnat contractul de finantare nr.295 a proiectului
“Dezvoltarea infrastructurii de apa si apa uzata din Judetul Suceava in penoada 2014 - 2020 (cod SMIS
2014+ 135145), intre Ministerul Fondurilor Europene, in calitate de Autoritate de Management pentru
Programul Operational Infrastructura Mare, si ACET S.A. Suceava, in calitate de Beneficiar al finantérii.

« Avand in vedere modificarile substantuale aparute in piata constructiilor care au generat cresten
semnificative ale preturilor, bazate pe o lnflatle mai mare decét cea estimatd la momentul elaborarii
Studiului de Fezabilitate (an 2017) si in conformitate cu prevederile HG 379/2020 pentru aprobarea
Metodologiei de ajustare a preturilor in cadrul devizelor generale aferente proiectelor de infrastructura
publica finantate prin POIM, in data de 10.05.2022 ACET SA a inaintat Ministerului Investitiilor si
Proiectelor Europene documentatia elaboratd, inclusiv actualizarea Analizei Cost Beneficiu sia Strateglel
Tarifare prin care se propunea actualizarea valorii devizului de proiect si incheierea unui Act Aditional la
Contractul de Finantare in acest scop. Ca urmare s-a semnat semnat Actul Aditional nr.2/18.08.2022 Ia
Contractul de Finantare nr.295/16.12.2019 pentru proiectul “Dezvoltarea infrastructurii de apa si apa
uzata din Judetul Suceava in perioada 2014-2020 ", prin care s-a majorat valoarea totala a procectulw
care a devenit 1.316.922.589 lei echivalentul a 275. 616 372 euro ( curs valutar euro = 4.7781 lei).

« in cadrul finantarii proiectelor din sectorul de apa — apa uzata prin Programul Operational
Infrastructura Mare 2014 - 2020, s-a constatat cad majoritatea proiectelor majore se afla intr-un stadiu de
executie care face imposibila respectarea datei finale de eligibilitate a cheltuielilor aferenta perioade de
programare POIM, respectiv 31.12.2023, fiind necesara etapizarea (fazarea) acestora, respectiv
modificarea perioadei de implementare si impartirea proiectului in 2 etape (faze). Astfel, prima etapa
(faza) este finantata in cadrul POIM 2014- 2020, urméand ca a doua etapa (faza) sa poata fi finantata prin
Programul Dezvoltare Durabils, PDD 2021 — 2027, cu respectarea conditiilor de eligibilitate aferente.

o In cursul lunii noiembrie 2023 ACET SA a transmis Autoritatii de Management o Cerere pentru
modificarea Proiectului Major "Dezvoltarea infrastructurii de apé si apa uzata din judetul Suceava in
perioada 2014 — 2020" prin impértirea acestuia in doud etape, in perioadele de programare:

e Etapal: 2014 — 2020

s Etapa ll: 2021 - 2027.

« Prin Decizia C2061 emisa la data de 25.03.2024 Comisia Europeand a fost de acord cu cererea
de modificare a proiectului major in sensul etapizarii acestuia in perioadele propuse. Totodat3, in noua
etapa de programare, denumirea proiectului este ,Dezvoltarea infrastructurii de apa si apa uzata din
Judetul Suceava in perioada 2014 — 2020 — etapa II”, iar pentru finantarea nerambursabild a acestuia
ACET SA in calitate de Beneficiar a incheiat Contractul de Finantare nr. 6 / 26.04.2024 cu Ministerul
Investitiilor si Proiectelor Europene in calitate de Autoritate de Management.

Prin acest proiect sunt propuse investitii pentru dezvoltarea sistemelor de alimentare cu ap4,
precum si pentru colectarea si tratarea apelor uzate in 14 unitati administrativ — teritoriale din judetul
Suceava dupa cum urmeaza: UAT Suceava, UAT Salcea, UAT Scheia, UAT Falticeni, UAT Radauti,
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UAT Vatra Dornei, UAT Campulung Moldovenesc, UAT Siret, UAT Vicovu de Sus, UAT Marginea, UAT
Putna, UAT Sucevita, UAT Mitocu Dragomirnei si UAT Dolhasca. Dupa implementarea proiectului,
investitile preconizate vor deservi o populatie de 272.492 locuitori, ceea ce reprezintd 43,15% din
populatia totald de 631.412 a judetului Suceava (an 2015).

In ceea ce priveste alimentarea cu apa, dupa finalizarea proiectului, gradul de conformare va
creste la 82 % corespunzator unui numar de 218.362 locuitori, respectiv 43.270 locuitori vor fi alimentati
suplimentar cu apa potabild la finalul proiectului si 65.783 locuitori vor beneficia de o calitate mai buna a
apei furnizate.

In ceea ce priveste apa uzatd, dupa finalizarea proiectului, gradul de conectare a incarcarii
organice biodegradabile pentru aglomerarile din proiect va creste la 91 % corespunzator unei incarcari
de 243.374 L.E., respectiv 57.184 L.E. vor fi racordati suplimentar la sistemele de apa uzata la finalul
proiectului si 107108 L.E. vor fi racordati suplimentar la o statie de epurare conforma. Aceste cifre
corespund unui numar de 94.429 persoane racordate suplimentar la o statie de epurare conforma. In ce
priveste Operatorul Regional, implementarea proiectului va conduce la intdrirea capacitétii operationale
a acestuia prin:

« Infiintarea unui sistem regional SCADA,;

- Asigurarea de asistentd tehnica si managementul proiectului, imbunatatirea sistemului de
detectie pierderi, mbunéatatirea sistemului de reducere a infiltratilor, dezvoitare GIS si
integrarea/gestionarea datelor privind infrastructura existenta, instruirea personalului UIP, actualizarea
Master Plan Regional.

RISCURI IDENTIFICATE

Activitatile, produsele si serviciile ACET S.A. pot implica mai multe riscuri semnificative care ar
putea avea un impact negativ asupra resurselor si ecosistemelor, iar relatiile cu partile interesate pot
amplifica aceste riscuri. Printre riscurile identificate se numara:

Extractia de apa:

« Poluari din amonte / poluarea apei brute, care poate afecta calitatea apei preluate.

o Cresterea costului de achizitie a materiilor prime utilizate |a tratarea apei brute.

+ Scaderea nivelului freatic (pentru sursele de apa subterand), care poate limita
disponibilitatea resurselor.

o Fluctuatii ale debitelor de pe raurile, care sunt surse de apa de suprafata, ce
pot afecta cantitatea de apa disponibila.

Alimentare cu apa (tratarea si distribuirea apei la consumatori):

« Pierderi de apa in retea care pot duce la o utilizare ineficienta a resurselor de apa.
« Intreruperea furnizarii apei, care poate afecta serviciile de baza pentru
consumatori si comunitati.

Riscul de scurgeri de substante chimice.

Canalizarea (colectarea si transportul apelor uzate):

« Cresterea gradului de uzura a instalatiilor $i echipamentelor poate conduce
la imposibilitatea manevrarii acestora, determinand astfel cresterea timpului
necesar pentru rezolvarea operativa a sesizarilor clientilor si marirea duratei de
remediere a avariilor aparute la reteaua de canalizare.

« Executarea de lucrari neconforme, care poate influenta continuitatea serviciului
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oferit si poate determina intreruperi ale serviciilor prestate.
Riscul de scurgeri produse chimice, miros neplacut.

Epurarea apelor uzate:

« Exploatarea necorespunzatoare a statiilor de epurare a apelor uzate poate
duce la o eficienta scazuta in procesul de epurare si la impacturi asupra mediului
inconjurator.

Pentru a preveni si a minimiza impactul riscurilor asupra resurselor naturale si
ecosistemelor, ACET S.A. implementeaza o serie de masuri specifice:

Masuri pentru protectia surselor de apa:

« Implementarea masurilor de protectie a surselor de apa pentru prevenirea poluarii
acestora, fiind instituite zone de protectie sanitara si perimétrele de protectie
hidrogeologica pentru sistemele de alimentare cu apa potabila.

« Intocmirea Planurilor de prevenire si de combatere a poludrilor accidentale ca
parte integrantd din autorizatile de gospodérire a apelor, conform Metodologiei
cadru aprobata prin OMAPPM nr. 278/1997 si Legii 241/2006.

» Pregatirea si transmiterea datelor catre administratorul surselor de apa din
Romania — pentru intocmirea Planului de gestionare a situatiilor de urgenta
generate de ploi torentiale sau alte evenimente care ar putea afecta sursele de
apa.

« Monitorizarea calitatii apei preluate din surse subterane si de suprafata,
asigurandu-se respectarea standardelor de calitate a apei.

Masuri pentru managementul alimentarii cu apa:

+ Monitorizarea continua a calitatii apei pe toate etapele de tratare, prin prelevarea de
probe si efectuarea analizelor in cadrul laboratoarelor ACET S.A..

e Asigurarea mentenantei retelelor de apa si canalizare, utilizand tehnologii moderne
pentru monitorizarea acestora.

e Optimizarea procesului de tratare a apei prin adaptarea dozelor de reactivi de
tratare si mentinerea autorizatiilor necesare pentru operarea statiilor de tratare.

Masuri pentru canalizare:

» Monitorizarea activitatii de reglementare a operatorilor economici care utilizeaza
retelele de canalizare. '

« Efectuarea controalelor preventive pentru reducerea riscului de poluare.

« Intocmirea Planului de gestionare a situatiei de urgenta in caz de poluare
accidentald in reteaua de canalizare.

« Implementarea Programului de inlocuire refele.

« Identificarea unor tehnologii moderne.

+ Instruirea personalului de exploatare a instalatiilor si echipamentelor.

Masuri pentru epurarea apelor uzate:

« Monitorizarea calitatii apelor uzate care au fost epurate, la iesirea din statiile de epurare.
+ Obtinerea si mentinerea autorizatiilor necesare pentru operarea statiilor de epurare.
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ACET S.A. implementeaza un sistem de monitorizare continud a riscurilor si
masurilor adoptate, pentru a evalua eficienta acestora si pentru a raspunde prompt la
eventualele schimbari ale conditilor de mediu, ale reglementarilor sau ale cerintelor
partilor interesate.

Aceste masuri sunt esentiale pentru asigurarea unui management sustenabil al
resurselor de apa si pentru protejarea ecosistemelor, minimizand riscurile si impactul
asupra mediului.

Riscurile identificate din activitatile, produsele si servicile ACET S.A. sunt prezentate in registrul
de riscuri de mai jos:
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SCHIMBARI SEMNIFICATIVE CARE PRIVESC MANAGEMENTUL RESURSELOR
COMPARATIV CU PERIOADA ANTERIOARA

In perioada de raportare curentd, ACET S.A. a implementat o serie de schimbari
semnificative in managementul resurselor, cu scopul de a imbunatati eficienta utilizarii acestora si
de a proteja mediul inconjurdtor. Aceste modificari reflecta anga;amentul companiei fata de
sustenabilitate, optimizarea proceselor si alinierea la reglementarile nationale si mternatlonale

Cresterea utilizarii surselor regenerabile de energie

in data de 07 iulie 2023 a fost semnat contractul de finantare nr. 2264 al proiectului "Instalare
parc fotovoltaic pentru asigurarea consumului de energie electrica la statia de captare apa
Berchisesti” cod SMIS 2014+158545, intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, in calitate
de Autoritate de Management pentru Programul Opera’uonal Infrastructura Mare, si ACET S.A.
Suceava, in calitate de Beneficiar al finantérii.

Prin implementarea acestui prmect intreaga cantitate de energie produsd de sistemul
fotovoltaic este folosita in reteaua interna a beneficiarului pentru maximizarea consumului propriu si
acoperirea consumurilor ex:stente prin reducerea cantitatii de energie achizitionata din retea. Parcul
fotovoltaic asigura necesarului de energie pentru Statia Captare Apa Berchlsestl din jud. Suceava,
in medie de 83,1% din totalul consumului anual mreglstrat in statie.

Se face mentiunea ca Statia Captare Apa Berchisesti este principala si cea mai mare sursa
de captare administrata de ACET SA fiind totodata cea mai importantd sursa de apa din judetul
Suceava. Amplasamentul utilizat in cadrul prezentului proiect este format din suprafata aferenta
Statiei Captare Apa Berchisesti, jud. Suceava, in care existd 15 Puncte de Transformare Aeriene
(PTA) care alimenteaz fiecare cate un grup de 5 pompe de apa.

Prin producerea unei cantitati de energie in cadrul parcului fotovoltaic pentru asigurarea
consumului de energie electrica la Statia Captare Apa Berchisesti din jud. Suceava, se evita
producerea acesteia in sistemul energetic conventional, reducandu-se in consecinta emisiile
poluante de CO; in atmosfera, in cuantum de 1.616 tCO2/an.

Procentul de utilizare a energiei regenerabile din totalul energiei consumate pentru
functionarea sistemul de alimentare cu apa (%)

12,50 % 26,00 %

Procentul de utilizare a energiei regenerabile din totalul energiei consumate pentru
functionarea sistemul de alimentare cu apa si a sistemului de canalizare si epurare a apelor
uzate (%)

17,80 %

Indicatori de performanta pentru criteriile 11 si 12

GRI-SRS 301-1 Materiale utilizate in functie de masa sau volum

ACET S.A. utilizeaza o serie de materiale neregenerabile in procesul sau operational, pentru
tratarea apei si distributia acesteia / epurarea apei. In aceasta sectiune sunt prezentate cantitatile
de materiale neregenerabﬂe utilizate in perioada de raportare, nmpartnte pe sectiuni operationale.
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Tabelul nr. 2. - Utilizarea materialelor regenerabile si neregenerabile in procesele de productie si

tratare
© Hipoclorit de sodiu (kg) 19.513
< Sulfat de aluminiu (kg) 113.280
% Clor lichid (kg) 22.282
§ Policlorura de aluminiu AL-PAX 18PF (kg) 96.600
o
Permanganat de potasiu tehnic (kg) 100
Clorura ferica (kg) 3.450
1. Materiale Microorganisme de cultura YDRO PROCESS (kg) 156
neregenerabile
utilizate o Acefloc 55702 (kg) 1.200
< Polielectrolit cationic Acefloc 80702 (kg) 300
Q.
‘-;' Acefloc 55502 (kg) 650
[0]
§ Clorura calciu (kg) 750
e Nanofloc A644 (kg) 14.400
Acefloc 80202 (kg) 12.000
Antispumant ecologic industrial (1) 16.400
Total materiale neregenerabile utilizate 1.985.331
Nu au fost raportate materiale regenerabile in procesele de
2. Materiale productie.
regenerabile Toate materialele reciclate, valorificate sau eliminate sunt 0
utilizate gestionate conform legislatiei aplicabile, dupa cum se prezinta in
tabelul de mai jos:

Tabelul nr. 3. - Deseuri gestionate la nivelul ACET S.A. - pentru anul 2024

Cantitate generata in
Nr. crt. Denumire deseu Cod deseu unitate (tone)
2023 2024
1. Namol apa uzata 190805 9.133,806 | 9.183,165
2. Deseuri refinute pe site 190801 30,788 62,499
3. Deseuri retinute pe deznisipatoare 190802 16,813 33,11
| e o eroae e | oosss | 120 | 10
5. Anvelope uzate 160103 3,432 4,18
6. Ulei uzat 130205* 0,130 0,193
7. Acumulatori 160601* 0,09 0,08
8. Metale 170405 0,32 1,06

pagina 69 din 101




Cantitate generata in
Nr. crt. Denumire deseu Cod deseu unitate (tone)
2023 2024
9. Hartie si carton 200101 0,382 0,312
10. Material plastic 200139 0,176 0,186

GRI-SRS 301-2 Materiale reciclate utilizate

La ACET S.A., nu se utilizeaza materiale reciclate in procesul de fabricare a produselor Si
prestarea serviciilor sale de baza, iar rezultatele proceselor sunt exclusiv produse finite sideseuri, fara
utilizarea de materiale reciclate in cadrul activitatilor curente.

GRI-SRS 302-1 Consumul de energie in cadrul entitatii

Tabelul nr. 4. - Consum de energie din surse regenerabile si neregenerabile

Indicator Valoare Unitate
a. Consumul de energie din surse neregenerabile 2.069,60 tep/an
b. Consumul de energie din surse regenerabile 268,40 tep/an

c. Detalii privind consumul de energie

I. Consum energie electrica din care: 1.984,24 tep/an

- energie electrica din productie proprie 165,09 tep/an

ll. Consum energie termica din care: 187,60 tep/an

- —energie termica din productie proprie 172,60 tep/an
lil. Consum energie pentru racire Nu se tine evidenta
IV. Consum energie pentru abur Nu se tine evidenta

d. Energia vanduta

I. Energie electrica vanduta Nu se vinde
II. Energie termica vandutd Nu se vinde
lll. Energie pentru racire vanduta Nu se vinde
IV. Energie pentru abur vanduta Nu se vinde
e. Consumul total de energie 2.338,00 tep/an
. L SO 50001, metodologie
f. Standarde si metodologii utilizate nationala
. . 1MWh = 0,086 tep
g. Sursa factorilor de conversie 1Gcal = 0.1 tep

pagina 70 din 101



GRI-SRS 302-4: Reducerea consumului de energie

Tabelul nr. 5. - Economii de energie realizate in anul 2024

a. Cantitatea de energie economisita

1.919,67 MWh ~ din parcul FV
1.033 Gcal — din biogaz

b. Tipuri de  energie

economisire

inclusein

- Energie electrica
- Energie termica

Anul 2024
- energia electricd produsa in urma implementarii
proiectului "Instalare parc fotovoltaic pentru asigurarea

si/sau instrumente de calcul utilizate

&Esfgulﬁiegg:n:f'i‘;u'area reducerii consumului de energie electrica la statia de captare apa
9 Berchisesti” cod SMIS 2014+158545;
- --energia termica rezultata din biogazul produs in
statii de epurare.
. - sisteme de monitorizare a consumului de energie
d. Standarde, metodologii, ipoteze evaluarea

- metode standardizate
economiilor energetice

pentru

Metoda de calcul utilizata

Economiile de energie au fost obtinute prin :
- masuratori directe ale consumului de energie
electrica;
- calcule rezultate in urma contorizarii consumului

de biogaz.

GRI-SRS 303-3 Captarea apei

Tabelul nr. 6. - Volumul total de apa captata si defalcarea sursei de apa

Nr. crt. SURSA VOLUM APA (mc)

1 | DE SUPRAFATA 1.953.063
1.1 Baia 3 749.763
1.2 Solca 136.141
1.3 Vatra Dornei 1.067.159
1.4 Siret 0
1.5 Mihoveni 0

2 | DE ADANCIME (subteran) 29.404.096
2.1 Berchisesti 16.331.749
2.2 Baia 1+2 3.168.415
2.3 Voronet 2.137.461
2.4 Siret 267.429
2.5 Maneuti 4.492.835
2.6 Salcea-Prelipca 233.861
27 Liteni -Corni 250.310
2.8 Boroaia 207.077
2.9 C. Moldovenesc 2.314.959

TOTAL1+2 31.357.159
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GRI-SRS 303-4 Evacuarea apei

Tabelul nr. 7. - Cantitatea totala de apa evacuata si defalcarea tipurilor de apa

Criteriu Detalii

a. Cantitatea totala de apa evacuata (mc) 10.667.687

I. Apa de suprafata 10.667.687
l. Panza freatica -
ll. Apa de mare -
IV. Apa produsa -
V. Apa din terte parti -
b. Defalcare cantitate totala apa evacuatd (mc) -

I. Apa dulce (=1.000 mg/L total substante solide dizolvate) 10.667.687
Il. Altd apa (>1.000 mg/L total substante solide dizolvate) -
c. Cantitatea totala de apa evacuata din zonele cu stres hidric {(mc) -
1. Apa dulce (=1.000 mg/L total substante solide dizolvate) -
Il. Alta apa (>1.000 mg/L total substante solide dizolvate) -
d. Substante prioritar periculoase tratate in apa evacuata -
I. Definirea substantelor prioritar periculoase -
Il. Abordarea stabilirii limitelor de deversare -
1. Numarul de incidente de nerespectare a limitelor de deversare -
e. Informatii contextuale -

GRI-SRS 303-5 Consumul de apa
Tabelul nr. 8. - Consum total de apa si modificarea stocarii apei
Indicator Consum propriu Consum tehnologic (al Apa facturata (catre
(al operatorului) operatorului) utilizatori)
2. Consumul total de apa 63.800 568.820 10.998.492

din toate zonele (mc)

b. Consumul total de apa
din toate zonele cu stres - -
hidric (mc)

ic. Modificarea stocarii
apei (mc)
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Indicator Consum propriy Consum tehnolqgic (al Apa fac.:t‘uraté.(cétre
(al operatorului) operatorului) utilizatori)
Consumuri tehnologice de
apa pentru:
- activitatea de tratare apd
potabild (date obtinute prin
masuratori directe)
Consum propriu | . jgienizari rezervoare (date _
s bunciloce. | CPtnute prin masurztor | AECO00E
gbr?tgiteualé necg;?r;mat'e lucru si sediile oAl directe) ) .| utilizatorii serviciilor
operatorului - date| - SPalari refele aducfiune si | ye ajimentare cu apa
obtinute prin distributie (date obtinute ai ACET S.A.
masuratori directe prin estimari si calcul
matematic)
Capacitate totald de stocare
a apei in rezervoare:
92.150 mc (73 rezervoare)

GRI-SRS 304-2 Impact semnificativ al activitatilor, produselor si serviciilor asupra
biodiversitatii

NATURA IMPACTULUI DIRECT $I INDIRECT SEMNIFICATIV ASUPRA BIODIVERSITATII

CONSTRUCTIA SAU UTILIZAREA FABRICILOR DE PRODUCTIE, MINELOR SI A
INFRASTRUCTURII DE TRANSPORT

Impact direct:
o Activitatile de constructie si operare ale statiilor de tratare a apei si ale retelelor de

transport pot afecta direct biodiversitatea din zonele in care sunt amplasate, prin
perturbarea habitatelor naturale, in special in zonele de ape curgétoare. Aceste
lucruri pot duce la modificari ale habitatelor locale, mai ales in cazul construirii de
noi infrastructuri.

Impact indirect:
o Cresterea traficului de utilaje si echipamente in zonele de operare poate duce la
poluarea fonica, precum si la perturbarea ecosistemelor adiacente, afectand fauna

locala.

POLUAREA (INTRODUCEREA DE SUBSTANTE CARE NU SE GASESC IN MOD NATURAL
IN HABITAT DIN SURSE PUNCTIFORME SI NON-PUNCTIFORME)

Impact direct:
o Poluarea apelor din cauza scurgerilor accidentale sau a emisiilor de substante

chimice utilizate in procesele de tratare a apei. Aceste substante pot afecta
biodiversitatea  acvaticda si terestra. De asemenea, functionarea
necorespunzatoare a instalatiei de ardere a ndmolului poate sa genereze emisii
de gaze care pot afecta biodiversitatea.

o Substantele chimice din panourile fotovoltaice, dacd nu sunt gestionate corect la
sfarsitul vietii utile, pot ajunge in mediul inconjurator si pot afecta solul si apele
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subterane.
Impact indirect:
o Poluarea continua a apei si a solului poate afecta pe termen lung organismele din
ecosistemele afectate.

INTRODUCEREA DE SPECII INVAZIVE, DAUNATORI SI AGENTI PATOGENI

Impact direct:
o Prin transportul apei si al materialelor, pot fi introduse specii invazive care pot
afecta ecosistemele locale, mai ales in cazul in care apa provine din surse externe.
Impact indirect:
o Speciile invazive pot modifica echilibrul ecologic al zonei si pot concura cu speciile
autohtone pentru resurse.

REDUCEREA NUMARULUI DE SPECII

Impact direct:

o Modificarile habitatului natural din cauza extragerii apei sau a constructiei de noi
infrastructuri pot reduce numéarul de specii locale. Aceasta se poate intampla prin
distrugerea zonelor de reproducere sau de hrana pentru specii.

Impact indirect:

o Activitatile de extractie si de poluare pot reduce biodiversitatea pe termen lung, in
special in zonele de apa dulce, esentiale pentru multe specii de pesti si plante
acvatice.

CONVERSIA HABITATULUI

Impact direct:

o Conversia habitatelor pentru dezvoltarea infrastructurii de apa (de exemplu,
constructia de baraje, statii de epurare etc.) poate conduce la pierderea unor
ecosisteme valoroase, cum ar fi zonele umede si padurile de-a lungul raurilor.

Impact indirect:

o Modificarile in regimul hidrologic cauzate de interventiile in natura pot transforma

habitatele si poate conduce la fragmentarea acestora.

MODIFICARI ALE PROCESELOR ECOLOGICE IN AFARA INTERVALULUI NATURAL DE
VARIATIE

Impact direct:

o Modificarile fluxului natural al apei, cum ar fi prin reglementarea debitelor raurilor
sau a nivelurilor apelor subterane, pot duce la schimbari semnificative in procesele
ecologice, cum ar fi fertilitatea solului sau transportul nutrientilor.

Impact indirect:

o Modificarea salinitatii sau a nivelului apei subterane in urma interventiilor asupra
cursurilor de apa poate afecta flora si fauna locala, in special in regiunile de
coasta sau in zonele de apa dulce.
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IMPACT POZITIV §I NEGATIV ASUPRA BIODIVERSITATII

SPECII AFECTATE

« Specii acvatice: Pesti, crustacee, plante acvatice, microorganisme din apele de suprafata si
subterane, care sunt afectate direct de poluare sau modificari ale habitatului.

« Specii terestre: Plante si animale care traiesc in zonele de alimentare cu ap3 sau in
apropierea infrastructurii.

ACET S.A. va implementa o politicd pentru protejarea speciilor de flora si fauna din cadrul
amplasamentelor companiei.

EXTINDEREA ZONELOR AFECTATE

« Impactul asupra biodiversitétii poate fi localizat in apropierea surselor de ap4, statiilor de
tratare, retelelor de transport si statiilor de epurare. Totodata, impactul indirect poate afecta zonele
adiacente acestora.

DURATA IMPACTULUI

 Impactul poate fi pe termen scurt (de exemplu, in urma unui incident accidental de
poluare), dar poate avea si efecte pe termen lung, mai ales in cazul modificarii habitatelor sau in
cazurile de poluare continua.

REVERSIBILITATEA SAU IREVERSIBILITATEA IMPACTULUI

* Reversibilitatea: Unele efecte, cum ar fi poluarea apei, pot fi atenuate sau corectate prin
masuri de restaurare, dar efectele asupra biodiversitatii pot dura mai mult sa se vindece.

« Ireversibilitatea: Pierderea unor specii sau modificérile ireversibile ale habitatelor din
cauza constructiei de infrastructura, poluarea pe termen lung sau introducerea de specii invazive pot
duce la daune ireparabile.

GRI-SRS 306-3 Deversari semnificative

Au fost inregistrate urmatoarele procese-verbale de constatare si sanctionare:

Locatia Proces verbal Suma achitata

1. Comuna Scheia, by- PV de constatare §i sanctionare a :

ass pod rutier E’58 contravgn;ulor in domeniul gospodaririi 17.500 lei

pass p apelor seria ANAR nr. 0004077/10.07.2024
PV de constatare si sanctionare a

2 S‘aé'ﬁc‘iz\fgurare contraventiilor in domeniul gospodariri 37.500 lei
apelor seria ANAR nr. 0003722/01.08.2024
3. Statia de epurare PV de constatare si sanctionare a
Campulung contraventiilor in domeniul gospodaéririi 37.500 lei
Moldovenesc apelor seria ANAR nr. 0003621/01.08.2024

in perioada urmatoare ACET S.A. Suceava isi propune prin cresterea gradului de
monitorizare si implementarea de noi proceduri sa previna deversarile semnificative viitoare, acest
aspect va reflecta un control eficient al riscurilor si masuri adecvate de prevenire a incidentelor de

mediu.
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Criteriul 13. Emisii relevante pentru clima

Tabelul nr. 9. - Obiectivele strategice si optiunile de implementare pentru ACET S.A.

Obiectiv strategic Optiuni strategice de implementare

Optimizarea costurilor de management al

ientizarea utilizarii rselor la nivelul : . .
Eficientizarea utilizari resurselor la nive activelor, materialelor, serviciilor, consumurilor

r r rationale . o L .
tuturor proceselor operat energetice, utilizarea energiei regenerabile
Reducerea consumului unitar de Reorganizarea sistemelor de pompare, a apelor
energie electrica in cadrul proceselor de uzate, imbunatatirea monitorizarii resurselor,
distributie si epurare a apelor uzate cresterea utilizarii energiei regenerabile

Maximizarea potentialului de inovatie pentru|  Atragerea de fonduri nerambursabile pentru
reducerea cantitatii de energie consumata | cresterea capacitatii de productie a energiei verzi

Elaborarea si implementarea planurilor de instruire

resterea nivelului de instruire si N " e o S
Creste €anive ului de ns_st . ; in domeniile dezvoltarii durabile si protectiei
constientizare a salariatilor mediului ’ '

ACET S.A. urmareste aplicarea principiilor de management durabil si eficientizarea utilizarii
resurselor. Obiectivele includ evaluarea riscurilor de mediu, imbunatatirea eficientei energetice si
adaptarea la schimbarile climatice.

ACET S.A. va investi in protejarea biodiversitatii si promovarea inovatiei, in reducerea
consumului de energie prin utilizarea surselor regenerabile. Oportunitatea majora in aceasta
perioada consta in implementarea tehnologiilor de energie regenerabild si integrarea proceselor
economiei circulare. Finantarea proiectelor se face prin fonduri externe nerambursabile.

Proiecte implementate in domeniul energiei regenerabile (2020-2023)

in data de 07 iulie 2023 a fost semnat contractul de finantare nr. 2264 al proiectului "Instalare
parc fotovoltaic pentru asigurarea consumului de energie electricd la statia de captare apa
Berchisesti” cod SMIS 2014+158545, intre Ministerul Investitiilor si Proiectelor Europene, in calitate
de Autoritate de Management pentru Programul Operational Infrastructura Mare, si ACET S.A.
Suceava, in calitate de Beneficiar al finantarii.

Proiectul se inscrie in demersul de decarbonizare a sistemului energetic atat la nivel national,
céat si la nivelul UE, actiune esentiala in vederea realizarii obiectivelor climatice stabilite pentru 2030
si pentru implementarea strategiei pe termen lung a Uniunii vizand atingerea neutralitatii emisiilor de
dioxid de carbon pana in 2050. Pactul verde european, prin setul de politici inaintate, tinteste la o
economie moderna, competitiva si eficienta din punct de vedere al resurselor. '

Prin implementarea acestui proiect, intreaga cantitate de energie produsd de sistemul
fotovoltaic este folosita in reteaua interna a beneficiarului pentru maximizarea consumului propriu si
acoperirea consumurilor existente, prin reducerea cantitatii de energie achizitionata din retea. Parcul
fotovoltaic asigura necesarului de energie pentru Statia Captare Apa Berchisesti din jud. Suceava,
principala si cea mai mare sursé de captare administratd de ACET SA, in medie de 83,1% din totalul
consumului anual inregistrat in statie la cele 15 Puncte de Transformare Aeriene (PTA), din care se
alimenteaza cate un grup de 5 pompe submesibile.

Prin producerea unei cantitati de energie in cadrul parcului fotovoltaic pentru asigurarea
consumului de energie electrica la Statia Captare Apa Berchisesti din jud. Suceava, se evita
producerea acesteia in sistemul energetic conventional,  reducandu-se in consecinta emisiile
poluante de CO2 in atmosfera, in cuantum de 1.616 tCO2/an.

1. Parc fototvoltaic pentru asigurarea consumului de energie electrica la Statia Captare Apa
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Berchigesti
o Surse de finantare: Proiect cofinantat de Uniunea Europeana din Fondul de
Coeziune prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.
o Buget: 22.228.779,53 lei
o Perioada implementare: finalizat pe 31.12.2023
o Detalii parc echipamente intalate:

- 6.210 panouri fotovoltaice, de tip monocristalin de ultima generatie — bifaciale, cu puterea
nominala 570 Wp, avand o putere totala instalaté in fotovoltaic 3,539 MWp si o putere electrica totala
instalata de 2,85 MW. Structura de montaj este formata dintr-un numéar de 4300 de elemente
prefabricate din beton armat. La fiecare PTA, din cele 15 PTA-uri care deservesc statia de captare,
s-au montat 414 panouri fotovoltaice;

- la fiecare PTA, din cele 15 PTA-uri care deservesc statia de captare, sunt montate 3
invertoare, dupa urmatoarea configuratie: un invertor de 100kW, un invertor de 50KW si un invertor
de 40kW. Toate parcurile fotovoltaice aferente fiecarui PTA, de la 1 la 15, au o configuratie identica,
formata din 190kW puterea invertoarelor si 235,9 kWp puterea panourilor fotovoltaice;

- la fiecare din cele 15 PTA-uri sunt montate: un tablou de curent continuu, un tablou de
curent alternativ si un tablou de automatizare / urmarire parametrii proces;

- la fiecare din cele 15 PTA-uri sunt montate instalatii de impamantare;

- la fiecare din cele 15 PTA-uri sunt montate instalatii de paratrisnet;

- parcul fotovoltaic are o statie de monitorizare a parametrilor meteo.

o Impact:

- sistemul de panouri fotovoltaice instalat va asigura energie din surse regenerabile in
proportie de 83,10% din consumul anual de energie electrica al Statiei Captare Apa Berchisesti.

-ca urmare a implementarii proiectului la nivelul conturului energetic vizat in analiza
energetica se va obtine o reducere anuala de 1616 tCO2 / an emisii de gaze cu efect de sera.

Strategii gi directii de actiune pentru eficienta energetica (2024-2028)

In perioada 2025-2028, ACET S.A. va continua sa investeasca in masuri pentru eficientizarea
consumului energetic, inclusiv crearea unei structuri organizatorice pentru managementul energetic
si atragerea de fonduri nerambursabile pentru cresterea capacitatii de productie a energiei verzi.
Principalele directii de actiune sunt:

Cresterea utilizarii energiei regenerabile: ACET S.A. isi propune s3 maximizeze utilizarea
energiei regenerabile si reducerea consumului de energie.

Respectarea obiectivelor din Planul National Integrat in domeniul Energiei si Schimbdrilor
Climatice: ACET S.A. va contribui la cresterea ponderii energiei regenerabile prin implementarea
de solutii ecologice si eficientizarea echipamentelor existente.

Investitii in tehnologie verde: in cadrul proiectelor de modernizare, vor fi alese tehnologii eficiente
energetic si ecologice, precum echipamente pentru tratarea apei care minimizeaza consumul de
energie si emisiile de CO..

in perioada de raportare, ACET S.A. a reusit sa creasca procentul de utilizare a energiei din
surse regenerabile, din totalul consumului anual de energie, cu 8,50%, propunandu-si ca pentru anul
2025 sa obtina o crestere a procentului de energie din surse regenerabile pana la 17,80 %.
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Indicatori de performanta pentru criteriul 13

Tabelul nr. 10. - Consumul de energie si emisiile (anul 2023)

Tip energie Consumul de Factorde - TEP (Tone
consumata UM. energie conversie fCO2 Emisii COZ (tone) echivalent petrol)
Energie 0,265
electrica MWh 22.400,16 [tCO2/MWH] 5.936,00 1.926,41
Gaze naturale|  MWh 790,58 0,265 209,50 67,99
’ [tCO2/MWh] ' :
Energie 0,2558
termics Geal 138,90 [tCO2/Gcal] 35,53 13,89
o 0,0025
Benzina I 32.084,43 [tCO2/] 80,21 25,54
. 0,0027
Motorina I 190.201,18 [tCo2/lj 513,54 163,13
TOTAL 6.774,78 2.196,96
Explicatii:

e Consumul de energie pentru fiecare tip de combustibil este exprimat in unitati
corespunzatoare (MWh, Gcal, I) si se calculeazd emisii de CO2 in tone, utilizand factorul de

conversie specific fiecarui tip de combustibil.
e TEP (Tone echivalent petrol) reflectd energia totald consumata, convertitd in echivalent

petrol.
Tabelul nr. 11. - Consumul de energie si emisiile (anul 2024)
. . . Emisii
Tip energie UM Consumul de | Factor de conversie cOo2 TEP (Tone
consumata o energie fCO2 echivalent petrol)
(tone)
Energie 0,265
electrics MWh 21.152,93 [tCO2/MWH] 5605,53 1.819,15
Gazenaturale|  MWh 735,07 0,265 194,79 63,22
’ [tCO2/MWh] ’ ’
Energie 0,2558
termica Geal 150,07 [tCO2/Geal] 38,39 15,01
L 0,0025
Benzina I 28.667,551 [tCO2/] 71,67 22,82
s 0,0027
Motorina I 154.946,75 [tCO2/1] 418,36 132,89
TOTAL 6.328,74 2.053,09

Explicatii:

e Similar cu anul 2023, sunt prezentate consumul de energie din diverse surse si emisiile
CO2 aferente fiecarui tip de combustibil.
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e Scaderea consumurilor de energie in 2024 fata de 2023 a dus la o scadere a emisiilor de

CO2.

Tabelul nr. 12. - Emisiile directe si indirecte (anul 2023 vs. anul 2024)

Tip emisii

2023 (tone CO2)

2024 (tone CO2)

Diferenta (tone CO2)

Explicatie detaliata

Emisii directe (din
activitatile interne
ale companiei)

6.774,78

6.328,74

- 446,04

Scaderea emisiilor
de CO2 se
datoreaza

consumului de
energie electricd mai
mic ca urmare a
productiei de
energie electrica in
cadrul parcului FV si

a reducerii
consumului de
energie /
combustibili in
companie

Aceste emisii provin
din procesul de

Incluse in totalul _
producere a energiei

Emisii indirecte | Incluse in totalul Emisii indirecte (din

din productia emisiilor din emisiilor din - . .
( er?ergiei’ consumul de consumul de (ac;hlzmonate prodtéct,la energiel
v : ! electricitate, achizitionate)
achizitionate) energie energie energie termica

etc.).
IV.SOCIETATE

Criteriul 14. Drepturile salariatilor

Strategia si politicile de resurse umane ale ACET S.A. sunt directionate spre indeplinirea
obiectivului strategic general de transformare si consolidare a societatii care sa furnizeze servicii de
alimentare cu apa si de canalizare la nivelul standardelor europene.

In acest sens, strategia de dezvoltare a societatii si in mod particular, strategia de
resurse umane, urmaresc constientizarea importantei capitalului uman, atragerea, dezvoltarea si
motivarea capitalului uman care sa asigure in orice moment realizarea in conditii de eficientd a
unor servicii moderne orientate spre cresterea satisfactiei clientilor.

Reproiectarea structurilor organizatorice si de personal functie de etapele de dezvoltare ale
societatii si de tehnologiile aplicate, imbunatatirea continua a performantelor individuale si de grup
$i implicit cresterea productivitati muncii, instruirea permanentd a angajatilor, precum si
incurajarea creativitatii personalului constituie in egald masura obiective strategice aflate in atentia
Serviciului Resurse Umane, Salarizare.

ACET S.A. se angajeaza ferm s& respecte reglementarile nationale in domeniul drepturilor
salariatilor. Societatea respectd standardele de guvernantd corporativd si protectia datelor
personale, iar angajamentele sale sunt conforme cu principiile de responsabilitate sociala.

Obiectivele principale includ:

e Promovarea unui climat etic si responsabil prin Codul de Conduita Etica, Regulamentul
Intern, proceduri si instructiuni interne clare.
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¢ Implementarea unui sistem robust de formare continua si dezvoltare profesionala.

e Salariatii ACET S.A. joaca un rol esential in dezvoltarea si implementarea strategiilor de
sustenabilitate ale societatii, find considerati un pilon fundamental al acesteia. Printre initiativele
sustinute de ACET S.A. se numara reducerea deseurilor, implementarea sistemelor de certificare
ISO de incredere si audit, proiecte de economisire a energiei si intretinerea preventiva a tuturor
utilajelor si autospecialelor.

« Certificarea conformitatii cu standardele internationale, inclusiv respectarea drepturilor de
asociere si negociere colectiva, prevenirea discriminarii si a muncii fortate sau a muncii copiilor.

In ceeace priveste respectarea drepturilor salariatilor, ACET S.A. adopta urmétoarele masuri
esentiale pentru a asigura un mediu de munca echitabil, sigur si respectuos, precum:

9. CONDITII DE MUNCA CORECTE SI SIGURE

» Respectarea normelor de sigurantd: ACET S.A. respectd cu strictete reglementarile
privind securitatea si sanatatea la locul de munca, asigurandu-se ca angajatii beneficiaza de conditii
de munca sigure si corespunzatoare. Societatea pune la dispozitie echipamente de protectie
adecvate si organizeaza sesiuni de formare pentru a minimiza riscurile de accident, avand in vedere
particularitatile fiecarui post in parte.

e De asemenea, ACET S.A. se angajeazé sa furnizeze permanent conditiile tehnice si
organizatorice necesare pentru desfasurarea activitatilor specifice, incluzand materialele, utilajele si
piesele de schimb necesare. Angajatorul este responsabil de organizarea activitatilor care asigura
securitatea i sanatatea in munca si de protectia angajatilor impotriva riscurilor de accidente de
munca si boli profesionale, in conformitate cu legislatia in vigoare.

¢ Supravegherea starii de sanatate a angajatilor este asigurata prin intermediul cabinetului
propriu de medicind a muncii si prin colaborarea cu unitati medicale autorizate. In plus, pentru
prevenirea accidentelor de munca si a bolilor profesionale, angajatii beneficiaza de toate facilitatile
legale, care includ dreptul la echipament individual de protectie, masuri de
protectie in caz de temperaturi extreme si materiale igienico-sanitare, contribuind astfel la un mediu
de munca sanatos si sigur.

e Evaluarea riscurilor profesionale: Masurile preventive sunt realizate prin evaluarea
continua a riscurilor la locul de munca, iar angajatii sunt informati si instruiti despre riscurile specifice
activitatilor lor.

10. EGALITATE DE SANSE S| NON-DISCRIMINARE

* Politici de non-discriminare: ACET SA Suceava nu aplica diferentieri pe baza de sex,
orientare sexuald, caracteristici genetice, culoare, rasa, nationalitate, etnie, limb3, religie, origine
sociala, handicap, varsta, convingeri politice, situatie sau responsabilitate familiala, statut conjugal
sau orice alta conditie care ar putea sa genereze discriminare si nu intervine in exercitarea drepturilor
personalului de a examina doctrine si practici sau de a-si satisfice necesitatile legate de ras3, origine
sociala, religie, etc. Se asigurd conditi nediscriminatorii inclusiv fatd de reprezentantii
angajatilor/angajatii care fac parte din sindicate.

e Diversitate si incluziune: ACET SA Suceava promoveaza o atitudine bazata pe respect
reciproc si buna colaborare care sa genereze un comportament profesional in orice moment, inclusiv
in cadrul intalnirilor organizate in afara sediului si in afara orelor de serviciu.

1. SALARII SI BENEFICII CORECTE

e Salarii conforme cu legislatia: ACET S.A. respecta reglementarile legale privind salariul
minim si plateste salarii corecte si competitive, in conformitate cu standardele pietei si cu contractele
de munca. In cadrul ACET S.A. se aplica un sistem de salarizare, avand la baza grile de salarizare.
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Contractul colectiv de munca (C.C.M.) reglementeaza drepturile si obligatiile atat ale angajatorului,
cat si ale angajatilor, referitoare la conditile generale de munci. Acesta include si prevederi
suplrmentare convenite de parti in urma unor negocieri.

» Negocierea C.C.M. se realizeaza prin consultari continue ale Comisiei paritare, alcituita
din reprezentanti ai societatii si ai sindicatului, desemnati de ambele parti semnatare. Astfel, ACET
S.A. se angajeazd sa asigure un cadru salarial echitabil si in conformitate cu normele legale,
promovand transparenta si dialogul social continuu intre angajator si angajati.

12 FORMARE $I DEZVOLTARE PROFESIONALA

» Pregatire profesionala: ACET S.A. investeste in formarea continua a angajatilor sai prin
programe de instruire, cursuri si sesiuni de dezvoltare profesuonala Scopul este de a creste abilitatile
si cunostintele personalului, ofermdu le sansa de a avansa in cariera.

o Planuri de dezvoltare personala Societatea sustine progresul individual al angajatilor,
oferind posibilitati de promovare si avansare in functie de performanta si dorinta de a invata.

13. RESPECTAREA DREPTURILOR SALARIALE $1 DE MUNCA

e Timp de lucru si concedii: ACET S.A. respectd reglementarile legale privind orele de
lucru, perioadele de odlhna zilele libere si concediile de odihna. Angajatu au dreptul la concediu
platit si alte beneficii legale, inclusiv concediul medical.

e Plati si remuneratie corecta: Toate platile sunt efectuate conform legislatiei in vigoare, iar
angajatii primesc salariile si platile suplimentare intr-un mod transparent si la timp.

14. PROTECTIA DREPTURILOR ANGAJATILOR VULNERABILI

» Masuri de protectie pentru grupurile vulnerabile: ACET S.A. are politici care protejeaza
angajatii din grupuri vulnerabile, cum ar fi femeile insarcinate, lucratorii cu dizabilitati sau pensionarii.
Acestia beneficiaza de conditii de munca adaptate nevoilor lor si de protectie speciald in fata
riscurilor Ia locul de munc.

» Politici de integritate si etica: ACET S.A. promoveaza o cultura a integritatii, iar angajatii
sunt incurajati s semnaleze orice comportament necorespunzator sau abuziv intr-un cadru protejat,
fara teama de represalii (in vederea primirii sesizarilor cu privire la orice faptd care reprezintd o
incalcare a legii, sunt utilizate mai multe canale de raportare - linie telefonica si adresa de e-mail).

15. DIALOG SOCIAL Sl PARTICIPAREA ANGAJATILOR

o Comitete de consultare a angajatilor: ACET S.A. incurajeazi dialogul social prin comitete
si intalniri periodice cu reprezentantii angajatilor. Aceasta permite angajatilor sa participe activ la
luarea deciziilor care i afecteaza, inclusiv in privinta conditiilor de munca si politicilor interne. Pentru
a asigura o consultare si participare eficienta a lucratorilor in luarea deciziilor in domeniul protectiei
muncii, a fost constituit la nivelul societatii Comitetul de Securitate si Sanatate in Munca. Acest
comitet este format din reprezentanti ai lucratorilor, cu responsablhtatl specifice in domeniul
securitatii si sanatatii la locul de munca, si angajator sau reprezentantii acestuia, impreund cu
medicul de medicina muncii.

e Conducerea ACET S.A. recunoaste importanta comunicarii cu angajatii, considerand-o un
element esential al responsabilitatii sociale ale societatii. Prin urmare, aceasta asigura deschidere
si dlspombllltate fatda de cerintele salariatilor si garanteaza dreptul lor de a fi reprezentati in
problemele de responsablhtate sociala.
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16. MASURI PENTRU RESPECTAREA LIBERTATIH DE ASOCIERE

e Dreptul la asociere sindicala: ACET S.A. garanteaza dreptul angajatilor de a se asocia in
sindicate si de a participa la activitatile acestora. Societatea recunoaste si sustine dialogul sindical
pentru a asigura un tratament echitabil al angajatilor.

17. CODUL DE CONDUITA ETICA

e Instructiuni pentru respectarea Codului de Conduita Etica: Toti angajatii sunt instruiti
sa respecte Codul de Conduitd Etica al societatii, care stabileste normele si comportamentele
esentiale in activitatile interne si externe. Codul include principii fundamentale precum prioritatea
interesului public, responsabilitatea sociala si loialitatea fatd de companie. Aceste principii sunt
implementate si monitorizate constant pentru a asigura comportamente etice si corecte in toate
aspectele activitatii. ’

18. REGULAMENTUL INTERN

» Drepturile si obligatiile angajatilor: ACET S.A. a adoptat un regulament intern are
reglementeazd drepturile si obligatile angajatilor. Acest regulament include norme de
comportament, disciplina, proceduri de rezolvare a conflictelor si alte aspecte esentiale pentru
asigurarea unui mediu de lucru organizat si corect. Angajatii sunt instruiti s3 respecte intocmai
regulamentul si sa aplice principiile sale Tn activitatile zilnice.

¢ Conform acestui regulament, angajatii ACET S.A. au o serie de drepturi menite sa asigure
un mediu de lucru echitabil si conditii favorabile pentru dezvoltarea profesionala si personala. Printre
aceste drepturi se numara: repartizarea pe locuri de muncd corespunzdtoare pregatirii si
competentelor lor, salarizarea conform prevederilor legale si ale contractelor colective de munca,
precum si beneficiile suplimentare, cum ar fi echipamentele de protectie, conditiile corespunzatoare
de munca si asistenta medicala.

e De asemenea, angajatii beneficiaza de repaus saptamanal, concedii de odihna si alte tipuri
de concedii prevazute de lege si contractul colectiv de munca, dar si de drepturi privind egalitatea
de sanse si tratament in munca. Acestia au acces la formarea profesionald continua, pot participa
la concursuri pentru ocuparea posturilor vacante, si pot fi promovati pe baza performantelor lor. Mai
mult, angajatii au dreptul la asistenta juridica, protectie In caz de concediere, tichete de masa,
decontarea cheltuielilor de transport, cazare si diurna in cazul delegarii si de a fi informati cu privire
la masurile disciplinare care li se pot aplica. De asemenea, ACET S.A. garanteaza un proces de
evaluare a competentelor profesionale corect si echitabil, iar angajatii au dreptul de a solicita
trecerea pe un post vacant cu conditii de muncéa mai favorabile dupa o perioada de proba de cel
putin sase luni.

¢ Regulamentul intern reflecta angajamentul ACET S.A. fata de un mediu de lucru echitabil,
transparent si orientat catre protectia drepturilor angajatilor, contribuind la buna functionare a
societatii si la dezvoltarea profesionala continua a acestora.

19. EVALUAREA PERFORMANTEI

e Evaluarea anuala a performantei: Salariatii sunt cea mai importanta resursa a societéatii
in atingerea obiectivelor propuse. Din acest motiv se asigurd o comunicare interna continua, salariatii
insusindu-si obiectivele principale si constientizand rolul important pe care il pot avea in indeplinirea
acestora.

e Fiecarui salariat ii sunt comunicate asteptarile privind performanta prin aducerea la
cunostinta a fisei postului, a criteriilor in baza cérora i va fi apreciata activitatea, a nivelului standard
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de performantd cerut de post pentru fiecare criteriu, a continutului formularului de apreciere si
periodicitatea efectuarii aprecierii.

e Comunicarea asteptarilor are loc:

- la angajare

- la schimbarea locului de munca

- cu ocazia intélnirii periodice de apreciere a performantei

Procedura operationala: Aprecierea performantelor personalului - Cod document: PO — 50,
versiunea 5 stabileste activitatile ce trebuie desfasurate pentru aprecierea individuala a salariatilor,
in vederea identificarii si imbunatatirii nivelului performantei acestora si fundamentarii deciziilor
privind dezvoltarea personalé in folosul ambelor parti.

Aprecierea performantei reprezintd un proces continuu de evaluare si influentare a
rezultatelor muncii si comportamentului salariatilor la locul de munca, desfisurat in vederea
imbunatatirii performantei acestora si sporirii eficientei organizatiei.

Aprecierea performantelor profesionale individuale consta in determinarea gradului in care
angajatii isi indeplinesc atributiile si responsabilittile de serviciu inscrise in fisa postului, prin prisma
setului de criterii de performanta alocat la nivelului postului, conform Contractului Colectiv de Munca,
Regulamentul Intern si Contractul Individual de Munca.

Obiectivele aprecierii constau in : '

- realizarea concordantei intre calitatile personale si profesionale ale angajatilor si atributiile,
sarcinile si responsabilitatile functiilor existente in structura organizatorica;

- depistarea potentialului angajatilor si a aspectelor care necesitd imbunatatiri;

- identificarea nevoilor de formare si perfectionare profesionali;

- identificarea capacitatii, capabilitatii unui salariat de a face fatd unei activitati, mai complexe
decét aceea pe care o desfasoara la momentul evaluarii;

- crearea posibilitatii pentru fiecare salariat de a-si cunoaste sansele de evolutie, in functie
de performantele proprii si de obiectivele societatii;

- furnizarea elementelor justificative pentru luarea deciziilor cu caracter administrativ, legate
de cresterile salariale, promovari, recompense, restructurari de personal si concedieri.

Criteriile de evaluare sunt urmatoarele:

a) Criterii de evaluare pentru functiile de conducere:

1. Capacitatea de a organiza — capacitatea de a identifica activitétile care trebuie desfasurate
de structura condusa, delimitarea lor in atributii, stabilrea pe baza acestora a obiectivelor:
repartizarea echilibrata si echitabila a atributiilor si a obiectivelor in functie de nivelul, categoria, clasa
si gradul profesional ale personalului din subordine;

2. Capacitatea de a conduce — abilitatea de a crea o viziune realista, de a o transpune in_
practica si de a o sustine; abilitatea de a planifica si de a administra activitatea unei echipe formate
din personalitati diferite, cu nivel diferit al capacitatii de a colabora la indeplinirea unei atributii;
capacitatea de a adapta stilul de conducere la situatii diferite, precum si de a actiona pentru
gestionarea si rezolvarea conflictelor;

3. Capacitatea de coordonare — armonizarea deciziilor si actiunilor personalului, precum sia
activitatilor din cadrul unui compartiment, in vederea realizérii obiectivelor acestuia;

4. Capacitatea de control — capacitatea de supraveghere a modului de transformare a
deciziilor in solutii realiste, depistarea deficientelor si luarea masurilor necesare pentru corectarea
la timp a acestora;

5. Competenta decizionala — capacitatea de a lua hotarari rapid, cu simt de raspundere si
conform competentei legale, cu privire la desfasurarea activitatii structurii conduse;

6. Capacitatea de a delega — capacitatea de a transfera atributii personalului din subordine
care corespunde din punct de vedere legal si al competentelor proprii, in scopul realizarii la timp si
in mod corespunzator a obiectivelor structurii conduse;

7. Capacitatea de a dezvolta abilitdtile personalului — cunoasterea aptitudinilor personalului
din subordine, inclusive prin capacitatea de a crea, de a implementa si de a mentine politici de
personal eficiente, In scopul motivarii acestuia; capacitatea de a identifica nevoile de instruire ale
personalului din subordine si de a face propuneri privind tematica si formele concrete de realizare a
instruirii;

8. Abilitati de mediere si negociere — capacitatea de a organiza si de a conduce o intalnire
sau un interviu, precum si de a o orienta cétre o solutie comun acceptata, tinand seama de pozitiile
diferite ale partilor.

b) Criterii de evaluare pentru functiile de executie:
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1. Calitatea lucrarilor — corectitudine, promptitudine si operativitate in realizarea atributiilor de
serviciu prevazute in Fisa postului;

2. Pregatirea profesionala — cresterea permanentd a performantelor profesionale,
imbunatatirea rezultatelor activitatii curente prin punerea in practicd a cunostintelor si abilitatilor
dobandite;

3. Adaptarea la complexitatea muncii, initiativa si creativitatea;

4. Disciplind — respectarea prevederilor Contractului Colectiv de Munca aplicabil,
Regulamentului Intern al societatii si a dispozitiilor interne;

5. Integrare in colectiv, colaborare — integrarea in colectiv; contributia adusa prin participare
efectiva la realizarea obiectivelor colectivului;

6. Comportament etic — respectarea principiilor de moralitate si etica socio-profesionald

Rezultatele evaluarii sunt discutate cu angajatii pentru a le oferi un feedback constructiv,
in conformitate cu procedurile dedicate. Acest proces permite recunoasterea meritelor si
identificarea ariilor de imbunatatire.

20. FORMARE PROFESIONALA CONTINUA

ACET S.A. ofera programe de formare continud pentru toti angajatii, inclusiv pentru
persoanele cu functii de conducere si cele cu functii de executie. Aceste programe sunt parte
integranta din planul anual de formare profesionald, care include activitdti de pregatire specifice
fiecarui post. Scopul este de a asigura un nivel inalt de competenta profesionala si de a sprijini
dezvoltarea continua a angajatilor.

Obiectivele principale ale formarii profesionale a salariatilor stabilite prin Contractul Colectiv
de Munca sunt urmatoarele:

a) adaptarea salariatului la cerintele postului sau ale locului de munca;

b) obtinerea unei calificari profesionale;

c) actualizarea cunostintelor si deprinderilor specifice postului si locului de munca cét si
perfectionarea pregatirii profesionale pentru ocupatia de baza;

d) reconversia profesionald determinata de restructurari socio-economice;

e) dobandirea unor cunostinte avansate, a unor metode si procedee moderne, necesare
pentru realizarea activitatilor profesionale;

f) prevenirea riscului somajului;

g) promovarea in munca si dezvoltarea carierei profesionale.

Societatea are obligatia de a asigura participarea la programe de formare profesionala pentru
toti salariatii cel putin o data la doi ani, cheltuielile in acest caz fiind suportate de catre angajator.

Riscurile identificate in cadrul activitatilor societatii includ:

Conflictul de interese: ACET S.A. implementeaza masuri clare pentru prevenirea si
gestionarea conflictelor de interese. Angajatii sunt instruiti sa declare orice situatie care ar putea
influenta obiectivitatea deciziilor

Hartuirea morala gi sexuald: Societatea are politici clare pentru prevenirea hartuirii
morale si sexuale, iar angajatii sunt instruiti s& promoveze un mediu de lucru respectuos si sigur.
Orice incident este investigat, iar masurile disciplinare corespunzatoare sunt aplicate pentru a
mentine un climat organizational pozitiv.

Aspectele de mai sus sunt reglementate de procedurile:

PO 151 : Depunerea unei plangeri de hartuire sexuala sau comportament inadecvat

PO 162 : Egalitatea de sanse si de tratament intre femei si barbati

Actualizarea si implementarea figselor de post. Au fost elaborate si sunt actualizate
conform modelului standard fisele postului pentru intregul personal, semnate de luare la cunostinta
de fiecare titular. In prezent, acest lucru se realizeaza tindndu-se cont de prevederile unei
proceduri dedicate. Toate fisele posturilor reglementeaza misiunea/rolul postului, obiectivele
postului, pozitionarea postului in structura organizatorica, relafiile de serviciu generale si specifice,
conditile de ocupare a postului (cerinte generale, abilitati, trasadturi de caracter, cunostinte
profesionale), sarcini/atributii generale si specifice, competente, responsabilitati, conditii de lucru
si indicatorii de performanta ai postului.

Criteriul 15. Egalitatea de sanse
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ACET SA Suceava acorda o impotanta deosbita privind egalitatea de sanse si de tratament
intre femei si barbati. Astfel ACET SA Suceava se angajeaza sa ofere un mediu sigur pentu toti
angajatii sai, liberi de la discriminarea pe orice temei si de la hartuirea la locul de munca. Societatea
aplica o politicd de toleranta zero pentru orice forma de hartuure la locul de munca, trateaza cu
seriozitate si promtitudine orice incident care ar putea aparea.

Fiecare salariat al ACET S.A. are dreptul sa beneficieze de conditi adecvate pentru
activitatea desfasurata, de protectie sociald, de securitate $i sdnatate in munca si de respectarea
demnitatii si a constnntel sale, fara nicio forma de discriminare. in plus, totl lucratorii care
presteaza munca in cadrul societatii beneficiazd de drepturi fundamentale precum plata egala
pentru munca si rezultate egale sau comparablle dreptul la negocieri colective, protectia datelor cu
caracter personal si protectia impotriva concedierilor nelegale. Astfel, ACET S.A. se angajeaza
sa asigure un mediu de lucru corect, echitabil si respectuos pentru toti angajatii sai, contribuind la
dezvoltarea unui climat de incredere si transparenta

Promovarea egalititii de sanse si a diversitatii

ACET SA Suceava nu aplica diferentieri pe baza de sex, orientare sexuald, caracteristici
genetice, culoare, rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, origine sociala, handicap, varsta,
convingeri politice, situatie sau responsabilitate familiala, statut conjugal sau orice alt3 conditie care
ar putea sa genereze discriminare si nu intervine in exercitarea drepturilor personalului de a examina
doctrine si practici sau de a-si satisfice necesitatile legate de rasa, origine sociala, religie , etc. Se
asigura condltu nediscriminatorii inclusiv fata de reprezentantii angajatilor/angajatii care fac parte din
sindicate.

Angajatii sunt informati periodic asupra drepturilor pe care le au in ceea ce priveste
respectarea egalitatii de sanse si de tratament intre femei si barbati in relatiile la locul de munca, prin
mesaje trimise pe e-mail i sedlnte cu seful direct superior de ia fiecare seviciu/ birou/ compartiment
in parte.

Orice actiuni ale angajatilor care ar putea incalca aceste drepturi, pot fi supuse sanctiunilor
disciplinare care pot ajunge pana la desfacerea contractului individual de munca. Angajatu care
considera ca fac obiectul unei hartuiri sexuale sau de alta natura ilegala sunt incurajati sa raporteze
incidentul, indiferent de cine este ofensatorul, fara a suferi repercursiuni ca urmare a acestor
reclamatii. Toate reclamatiile de hartuire ( sexual3, psihologica, bazata pe ras3, etnie, nationalitate,
religie ) vor fi luate in serios si vor fi tratate in conditii de confidentialitate, fara ca persoanele care
depun plangerile s3 fie transformate in victime. Reclama’;ule vor fi depuse in scris, iar comisia va
cerceta faptele cu atentie urmand ca la finalul investigatiilor sa comunice partilor implicate rezultatul
anchetei si ceea ce se mtentloneaza sa se faca. Daca se stabileste ca a avut loc un act de hartuire,
hart:torulun i se vor aplica sanctrunl disciplinare corespunétoare. Masunle vor fi comunicate in scris
atat reclamantului cat Si reclamatului.

ACET SA Suceava promoveaza o atitudine bazatd pe respect reciproc si buna colaborare
care sa genereze un comportament profesional in orice moment, inclusiv in cadrul intalnirilor
organizate in afara sediului si in afara orelor de serviciu. Drept urmare, pana in prezent nu au fost
inregistrate plangeri privind discriminarea de orice natura si nu avem actiuni sau masuri in curs de
implementare.

Sanatatea si securitatea in munca

ACET S.A. pune un accent deosebit pe sanatatea si securitatea la locul de munca, prin
masuri care vizeaza prevenirea accidentelor de munca si reducerea riscurilor profesionale.
Societatea garanteaza ca locurile de munca sunt sigure si sanatoase, respectand cerintele
legislatiei nationale si internationale privind sénatatea si securitatea angajatilor. De asemenea,
se desfasoara penodlc audituri interne si externe pentru a asigura respectarea acestor norme.

Pentru a asigura conditiile necesare desfasurarii activitatilor in siguranta si mentinerea starii
de sanatate a lucratorilor, ACET SA. a mplementat un Sistem de Management al Sanatatii si
Securitatii in Munca, documentat, certificat si integrat in Sistemul de Management al societatii. Acest
sistem este coordonat de un Responsabil de Securitate si Sanatate in Muncé, care se ocupé de
asigurarea unui loc de muncé sigur si sanatos pentru toti angajatii si de implementarea cerintelor
legate de sanatate si securitate .

Riscurile sunt identificate si evaluate continuu, inclusiv cele care pot afecta grupuri
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sensibile, precum femeile gravide, lehuzele, femeile care alipteaza, tinerii sau persoanele cu
dizabilitati. De asemenea, ACET S.A. se aliniaza standardului SR EN 1SO 45000:2023, garantand
un sistem eficient de sanatate si securitate in munca.

Anual, in cadrul analizei de management, se realizeaza o revizuire detaliata a activitatilor
si proceselor din cadrul societdtii pentru a identifica potentialele riscuri si a stabili masurile
necesare pentru a le preveni. in acest sens, angajatii beneficiaza de echrpamente individuale de
protectie, adecvate riscurilor specifice fiecarei activitati, iar organizatia asigura furnizarea
acestora.

Pentru a mentine un nivel ridicat de siguranta la locul de munc4, angajatii sunt instruiti periodic
in cadrul sesiunilor de formare, care includ teme precum:

- identificarea pericolelor de la locul de munca;

-  obligatia purtarii echipamentului de protectie si respectarea normelor de securitate
si sanatate;

- caile de acces si instalatiile de inalta tensiune; utilizarea corecta a stingatoarelor:

- planurile de evacuare in caz de incendiu sau alte calamitati.

Salarizarea echitabila

La nivelul ACET S.A., se garanteaza un proces echitabil in ceea ce priveste recrutarea,
selectia si promovarea angajatllor precum si perfectionarea profesionald continud a acestora.
Societatea asigura un cadru corect si transparent pentru incheierea, suspendarea, modificarea si
incetarea raporturilor de munca, toate acestea fiind realizate in strictd conformitate cu prevedeme
Codului Muncii si ale Regulamentului Intern.

Un principiu fundamental al ACET S.A. este asigurarea unor conditii de munca echitabile,
promovand egalitatea de tratament si remunerarea pe baza competentelor profesionale, fara
niciun fel de discriminare. Astfel, societatea garanteaza salarii egale pentru muncé egala, iar
decizile legate de angajare si promovare sunt bazate exclusiv pe criterii de performanta si
competenta profesionala.

ACET S.A. se angajeazd si nu aplice diferentieri pe baza sexului, orientarii sexuale,
caracteristicilor genetice, culorii, rasei, nationalitatii, etniei, limbii, religiei, originii sociale,
dizabilitatii, varstei, convingerilor politice, statutului familial sau oricarei alte conditii care ar putea

constitui discriminare. Societatea garanteaza dreptul tuturor angajatilor de a-si exprima opiniile si de
a-si urma convingerile personale, fara a fi supusi vreunei discriminari, promovand astfel un mediu
de munci divers si incluziv.

Prin aceste masuri, ACET S.A. sprijina un climat organizational bazat pe respect, integritate
si echitate, contribuind la crearea unui loc de munca in care fiecare angajat se simte valorizat siare
sanse egale de a se dezvolta profesional.

Echilibrul intre‘via;a profesionala si viata privata

ACET S.A. intelege importanta unui echilibru sanatos intre viata profesionala si viata
personald a angajatilor sai. Societatea garanteaza respectarea tlmpulw de munca Iegal
acordarea concediului de odihna anual, respectarea sarbatorilor legale si asigurarea unui mediu de
lucru flexibil si adaptabil la nevoile personale ale angajatilor. ’

Masuri pentru viitor

ACET S.A. intentioneaza sa implementeze in continuare masuri pentru a promova un mediu
de lucru divers si incluziv. Tn viitor, societatea va continua sa asigure un sistem de salarizare
echitabil si va dezvolta initiative pentru un echilibru mai bun intre viata profesionala si personala. De
asemenea, se va pune accent pe formarea continua a angajatllor si pe cresterea gradului de
constientizare a responsabilitatilor sociale in cadrul intregii organizatii.

Implementarea masurilor in viitor

ACET S.A. va continua sa aloce resurse pentru implementarea masurilor mentionate anterior
si pentru asigurarea unei dezvoltari durabile a responsabilitatii sociale.
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Indicatori de performanta pentru criteriile 14-15

GRI-SRS 2-7 Salariati

Avand in vedere specificul societatii atat in ceea ce priveste obiectul de activitate, cat siin
ceea ce priveste extinderea in teritoriu structura organizationald (organigrama) este ierarhic-
functionala, dar si geografica. ACET SA Suceava are un sediu central si 0 organizare locala, pe
puncte de lucru denumite Agentii, fara personalitate juridica, in localitatile in care opereaza.

Data fiind situatia de fapt societatea are, in luarea hotararilor, dous nivele de decizie si trei
nivele de executie

Nivelele de decizie cuprind Adunarea Generala a Actionarilor si Consiliul de Administratie
iar nivelele executive sunt formate din directorii executivi, directorii de agentii , sefii de sectie si
compartimente.

Asadar, deciziile (sub forma de Hotarari respectiv Decizii) sunt date de catre Adunarea
General3 a Actionarilor si de catre Consiliul de Administratie. Directorii executivi au rolul si obligatia
de a pune in apllcare deciziile luate de Adunarea Generala a Actionarilor si Consmul de
Administratie. Deciziile strategice privind activitatea societatii sunt luate de Adunarea Generald a
Actlonanlor si de Consiliul de Administratie. Puterea decizionala a acestor dou3 entitati este stabilita
prin Ieglslatla in vigoare privind socnetatu!e comerciale pe actiuni si prin Actul Constitutiv al ACET SA
Suceava .

Managementul de zi cu zi al societatii se realizeaza prin atributiile delegate de catre Consiliul
de Administratie directorului general si directorului economic, in baza ‘Contractului de Management,

si directorilor executivi in baza Deciziilor de numire si Fisei postului.

La stadiul actual de dezvoltare al societatii organigrama raspunde in mare masura cerintelor
de organizare, conducere si control, realizandu-se dezideratele in ceea ce priveste plamﬁcarea
afacerii si monitorizarea performantelor realizate.

Orgamgrama a avut in vedere utilizarea oportunitatilor si avantajelor locale urmérind in
acelasi timp dezvoltarea si utilizarea resurselor umane. lerarhia formald a ACET SA respecta
legtslatla in vigoare privind soc1etatlle pe actiuni si este potrivita unei societati cu un asemenea obiect
de activitate, asigurand gestlonarea eficients a proceselor si resurselor umane.

Organizarea activitatilor de personal reprezinta elementul managerial fundamental care
poate stimula sau inhiba dezvoltarea armonioas3 a unei organizatii de dimensiuni mari. in cazul
ACET S.A., numarul de angajati este pe deplin justificat atat de volumul de activitate existent la
nivelul organizatiei, cat si de specificitatea serviciilor furnizate. Nivelul de eficienta si eficacitate al
actualei structuri de organizare si functionare a subsistemului de resurse umane, conditioneaza
decisiv modul de dezvoltare al orgamzatlel $i productivitatea muncii, dar si perceptia salanatslor sia
clientilor cu privire la calitatea serviciuiui prestat si la eficienta de ansamblu a organizatiei.

Unul dintre instrumentele de dezvoltare a resurselor umane il constituire recrutarea pe
functiile vacante, aceasta realizandu-se folosind o combinatie optima de recrutare interna si externa
urmata de programe de dezvoltare profesionala si voca’uona!a Pentru ca angajatii sa-si utilizeze Ia
maximum potentialul, primeaza recrutarea angajatllor pe plan intern, atunci cand este pOSIbII

Astfel, ne asiguram ca persoanele performante raman in societate si se iau masuri pentru
planificarea sistematica a succesiunii la nivel personal.

La data de 31.12.2024 ACET SA avea un numar de 802 salariati (din care 8 cu CIM

suspendat) distribuiti astfel:

Tabelul nr. 13. - Structura angajatilor pe functii - 2024

Angajati Anul 2024
Top management 8
Conducere compartimente 38
Maistri/Sefi formatii 8
Personal administrativ 214
Muncitori calificati 522
Mungcitori necalificati 14
Total angajati 802
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Tabelul nr. 14. - Structura angajatilor pe gen si pe Agentii - 2024

Agentie Barbati Femei Total

Suceava 402 178 580

Campulung Moldovenesc 35 1 36
Falticeni 57 1 58

Gura Humorului 29 1 30

Siret 20 1 21

Vatra Dornei 34 1 35

Radauti 40 2 42

Total 617 185 802

Principiul primordial aplicat in procesul de recrutare este asigurarea egalitatii de sanse. In
cadrul ACET S.A. se angajeaza persoane din toate grupele de varsta, de ambele sexe si dintr-o
gama de medii educationale. In calitate de angajator, ACET S.A. a avut la finele anului 2024 un numar
efectiv de 802 salanatg fatd de 803 salariati in anul 2023.

Mentinerea numarului de angajati se datoreaza respectarii prevederilor Legii nr. 296/2023,
cu modificarile ulterioare, privind unele masuri fiscal-bugetare pentru asigurarea sustenabilitatii
financiare a Romaniei pe termen lung.

Tabelul nr. 15. - Distributia angajatilor pe medii educationale - 2024

Medii educationale Anul 2024 .

studii superioare tehnice 121
studii superioare economice 48
studii superioare juridice 5
alte studii superioare 3
maistri 8
studii medii 81
muncitori calificati 522
muncitori necalificati 14

Total angajati 802

Tabelul nr. 16. - Structura angajatilor pe grupe de varsta - 2024

Anul

<30 ani

30 - 50 ani

>50 ani

Total angajati

2024 28

229 545

802

GRI-SRS 2-30 Contracte colective de munca

La nivelul ACET SA Suceava exista un Contract Colectiv de Munca incheiat intre Patronat

reprezentat prin Consiliul de Administratie al ACET SA si salariati, reprezentati prin Sindicatul Apa-
Canal inregistrat la Inspectoratul Teritorial de Munca Suceava sub nr. 224/19955 din 28.12.2023,
precum si Regulamentul Intern si Codul de Conduita Etica.

Tabelul nr. 17. - Procentul salariatilor care beneficiaza de contracte colective de munca - 2024:

Anul

Total salariati

Salariati cu contracte colective
de munca

Procent salariati cu contracte
colective (%)

2024

802

802

100%
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GRI-SRS 405-1 Diversitatea organelor de conducere

si a salariatilor

Tabelul nr. 18. - Diversitatea organelor de conducere

Categorie de diversitate

Procent (%) in organele de conducere

Gen

19% femei, 81% bérbati

Grupa de varsta

sub 30 de ani: 2 %
30-50 de ani: 31 %
peste 50 de ani. 67 %

Alte categorii de diversitate
(minoritati sau grupuri vulnerabile)

N/A

Tabelul nr. 19. - Diversitatea angajatilor (pe categorii de salariati)

Categorie de diversitate

Procent (%) dintre angajati

Gen

23% femei, 77% barbati

Grupa de varsta

sub30deani: 3 %
30-50 de ani: 29 %
peste 50 de ani: 68 %

Alte categorii de diversitate
(minoritati sau grupuri vulnerabile)

N/A

GRI-SRS 405-2 Raportul dintre salariul de baza si remuneratia femeilor fata de barbati

Nu exista diferente de salarizare (salariul standard acordat salariatului, fard bonusuri, prime
sau alte beneficii suplimentare) intre femei si barbati, indiferent de categoriile profesionale si locatiile

semnificative de activitate.

GRI-SRS 406-1 Incidente de discriminare si actiuni corective adoptate

In anul 2024, nu au existat incidente de discriminare in cadrul ACET S.A. Aceasta reflecti
angajamentul continuu al entitatii pentru promovarea unui mediu de lucru respectuos pentru toti

angajatii.

GRI-SRS 403-9 Accidente de munca

a. Pentru toti salariatii:

Tabelul nr. 20. - Accidentele de munca si orele lucrate pentru salariati (an 2024)

Indicator Anul 2024
Numarul de decese ca urmare a accidentelor de munca 0
Numarul accidentelor de munca cu consecinte grave (excluzand 1
decesele)
Rata accidentelor de munca cu consecinte grave 0.71

(excluzand decesele)

Numarul accidentelor de munca

1

Principalele tipuri de accidente de munca

Accident de munca de traseu

Numarul de ore lucrate

1.407.076 ore

b.  Pentru toti lucratorii care nu sunt salariati, dar a cdror munca si/sau loc de munca este

controlat de entitate:

Indicator

Anul 2024

Numarul de decese ca urmare a accidentelor de munca
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Numarul accidentelor de munca cu consecinte grave (excluzéand 0
decesele)

Numarul accidentelor de munca 0
Principalele tipuri de accidente de munca 0
Numarul de ore lucrate 2.512

c. Pericolele legate de munca care prezinta un risc de accident cu consecinte grave in
perioada de raportare

Tabelul nr. 21. - Pericole legate de munca

Indicator Detalii
Modul in care au fost determinate aceste S-au evaluat riscurile de accidentare si
pericole: imbolnévire profesionale pentru toate functiile de
la toate locurile de munc3 in parte
Care dintre aceste pericole au cauzat Deplasarea pe drumurile publice
accidente grave:
Actiuni intreprinse pentru eliminarea Respectarea perioadelor de instruire periodica si
riscurilor: monitorizarea efectudrii acestora

d. Actiuniintreprinse pentru eliminarea altor pericole legate de munca si pentru minimizarea
riscurilor

Tabelul nr. 22. - Actiuni intreprinse

Indicator Detalii

Instruirea personalului:

-_de executie — 562 (lucratori) x 12 (nr. instruiri pe an) x 4 (durata instruirii
exprimata in ore) = 26976 ore

- TESA — 231 (lucratori) x 1 (nr. instruiri pe an) x 8 (durata instruirii exprimata
in ore) = 1848 ore

Actiuni intreprinse: - autorizari interne SSM — 107 (lucrétori) x 1 (nr. instruiri pe an) x 6 (durata
instruirii exprimata in ore) = 642 ore
- noi angajati -

Verificari in teren: 20 verificari in teren, in principal la agentile ACET S.A., in
cadrul carora s-au stabilit un nr. de 141 de masuri de imbunatatire a activitétii.

e. Modul de calcul al ratelor
Modul de calcul al ratelor a fost raportat la 1.000.000 de ore lucrate, rata accidentelor de

munca fiind foarte mica datoritd masurilor de prevenire si siguranta eficiente, fapt ce a asigurat un
mediu de muncéa mai sigur pentru toti angajatii.

f. Excluderea lucratorilor de la specificatile GRI-SRS 403-9

Lucratorii temporari sau subcontractati si care nu sunt sub controlul direct al ACET SA,
precum si vizitatorii ce au fost prezenti in cadrul societatii in scop educativ, nu au fost exclusi de la
specificatiile

GRI-SRS 403-9 Accidente de munci
In anul 2024 nu s-a raportat niciun accident de munca.
GRI-SRS 403-10 Boli profesionale

a. Pentru toti salariatii:
In perioada raportata, nu au existat decese sau boli profesionale in randul salariatilor. Acest
rezultat reflecta masurile eficiente de prevenire si protectie implementate de catre ACET S.A. in
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vederea asigurarii unor locuri de munca sigure si sdnatoase pentru salariati.

b. Pentru toti lucratorii care nu sunt salariati, dar a céror munca si/sau loc de munca este

controlat de entitate:

Nu au existat cazuri de decese sau boli profesionale raportate in randul lucratorilor care nu
sunt salariati, dar a caror munca si loc de munca sunt controlate de ACET S.A..

c. Pericolele legate de munca care prezinta un risc de boli profesionale

In perioada raportats, nu au fost identificate pericole semnificative legate de munca care
sa prezinte un risc de boli profesionale. Masurile preventive implementate continua s asigure un
mediu de munca sigur pentru toti angajatii.

d. Excluderea lucratorilor de la specificatiile GRI-SRS 403-9
Lucratorii temporari sau subcontractati si care nu sunt sub controlul direct al ACET S.A.,
precum si vizitatorii ce au fost prezenti in cadrul societétii in scop educativ, nu au fost exclusi de la
specificatiile GRI-SRS 403-10.

Criteriul 16. Calificari

ACET S.A. isi propune s3 sprijine dezvoltarea continua a salariatilor sai prin urmatoarele

obiective:

Tabelul nr. 23. - Obiective pentru dezvoltarea continua a salariatilor ACET S.A.

Obiectiv

Descriere

Data planificata pentru atingerea
obiectivului

Educarea si formarea
continua a angajatilor

Crearea unui Plan anual de formare
profesionald ce include cursuri de
perfectionare, educatie continua si

asistenta pentru imbunatatirea
competentelor. Toti angajatii vor avea
acces la oportunitadti de invatare.

31 decembrie (a fiecarui an)

Promovarea unui
management al sanatatii
eficient

Implementarea unui program de sanatate
si siguranta la locul de munca, sesiuni de
informare si educatie privind un stil de
viatd sanatos si gestionarea stresului.

31 decembrie 2025

Digitalizarea proceselor
interne

Digitalizarea proceselor interne pentru a
sprijini eficienta si transparenta, cu
instruirea angajatilor pentru utilizarea
platformelor digitale in gestionarea
activitatilor zilnice.

31 decembrie 2025

Abordarea provocarilor
generate de schimbaérile
demografice

sa sprijine integrarea diverselor grupuri de

Crearea unui mediu de lucru flexibil care

véarsta si sa asigure oportunitati egale de
dezvoltare profesionalad pentru angajatii
din toate etapele de varsta.

31 decembrie 2025

Tabelul nr. 24. - Strategii si masuri concrete pentru promovarea capacitatii salariatilor de a participa la

viata profesionala

Strategie

Masuri

Termen

Strategia de educatie
continua

Organizarea sesiunilor de formare
periodica in domenii specifice activitatilor
ACET S.A. (siguranta muncii,
managementul resurselor umane, IT etc.).
Oferirea de cursuri externe, workshopuri

Anual sau ori de cate ori este
solicitat de angajat sau de seful
unitatilor ierarhice/in derulare
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Strategie

Masuri

Termen

si programe de certificare pentru
imbunatatirea abilitatilor.

Strategia de management
al sanatatii

Asigurarea accesului angajatilor la servicii
medicale si programe de sanatate pe tot
parcursul anului. Campanii de informare
privind prevenirea bolilor profesionale si

riscurilor de sanatate.

Monitorizarea periodica a starii

de sanatate a angajatilor prin
analize medicale anuale

Digitalizarea si adaptarea la
tehnologie

Traininguri periodice in utilizarea
platformelor digitale pentru eficientizarea
muncii de birou si automatizarea
proceselor interne.

Ori de cate ori este solicitat de
angajat sau de seful unitatilor
ierarhice/in derulare

Abordarea schimbarilor
demografice

Promovarea unui mediu de lucru
intergenerational si a colaborarii intre
diferite grupe de varsta.

Continud, cu revizuiri anuale

pentru adaptarea la schimbarile

demografice din companie.

Indicatori de performanta pentru criteriul 16

GRI-SRS 404-1

Tabelul nr. 25. - Media anuala a orelor de formare per angajat - pentru anul 2024

Categorie de salariat Femei (ore) Barbati (ore) Total ore de f(_erare per
; angajat
Angajati total 9.180 33.210 42.390
Angajati cu functii de 540 2 268 2808
conducere
Angajati cu functii de
executie 9.126 30.942 40.068
Angajafi pe termen 8.964 31.212 40.176
nedeterminat
Angajati pe termen
determinat 702 1.998 1.998
GRI-SRS 404-3

Tabelul nr. 26. - Procentul de angajati care sunt evaluati in mod regulat din punctul de vedere al
performantei si al dezvoltarii carierei - pentru anul 2024

Categorie de salariat Femei Barbati Total angajati evaluati (%)
Angajati total 23% 77% 100%
Angajati cu functii de conducere )
din total angajati 5.41 6.81
Angaijati cu functii de executie din )
total angajati 94,59 93,19
Angajati pe termen nedeterminat )
din total angajati 92,97 94.0
Angajati pe termen d_etgrmmat, din 703 6.0 )
total angajati
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Criteriul 17. Drepturile omului

ACET S.A. are obiective clare pentru respectarea drepturilor fundamentale ale omului atat
in cadrul propriei institutii, cat si in relatile cu furnizorii si alte parti interesate. Acestea includ
promovarea unei culturi organizationale bazate pe respect, integrarea unui Cod de Conduita Etica
si crearea unui mecanism de raportare a abuzurilor si nereguiilor.

Codul de Conduita Etica al ACET S.A. este un document esential care stabileste principiile
si normele de etica si conduitd profesionald. Acest Cod reflecta valorile esentiale ale organizatiei
si stabileste standardele etice pe care membrii echipei ACET S.A. trebuie s le urmeze. Scopul sau
este de a dezvolta si mentine relatii bazate pe incredere cu toate partile interesate, inclusiv
institutii ale statului, angajati, furnizori, clienti, mass-media si instituti internationale de
reglementare.

Obiectivele legate de educarea angajatilor si promovarea unui cadru etic intern sunt in mare

parte realizate.
Indicatori de performanta pentru criteriul 17
GRI-SRS 410-1

Tabelul nr. 27. - Personalul de securitate instruit in ceea ce priveste politicile sau procedurile referitoare
la drepturile omului

Informatie Detalii
100% din personalul de securitate al ACET S.A. a fost instruit in
Procentul personalului ceea ce priveste politicile si procedurile interne referitoare la
de securitate instruit drepturile omului, asigurandu-se ca acestia inteleg si aplica

aceste principii in activitatile lor zilnice.
Da, cerintele de instruire se aplica si entitatilor terte care
Cerinte de instruire furnizeaza personal de securitate pentru ACET S.A. Aceste entitati
pentru entitatile terte sunt obligate s3 se asigure ca personalul lor este instruit
conform politicilor societatii privind drepturile omuiui.

Criteriul 18. Cetatenie corporativa

ACET S.A. se angajeaza activ in promovarea cetateniei corporative in aria de operare in
care isi desfasoara activitatile, avand un impact semnificativ asupra comunitatilor locale printr-o serie
de initiative sustenabile si responsabile social. Societatea contribuie la dezvoltarea infrastructurii
locale prin investitii in sistemele de apa si canalizare, avand ca scop imbunatatirea calitatii vietii si
a conditiilor de trai pentru locuitorii ariei de operare deservite. Colaborarea cu autoritatile locale
si cu alte institutii publice permite dezvoltarea de proiecte comune ce vizeaza atatinfrastructura
de utilitati publice, cat si protectia mediului inconjurator.

Tabelul nr. 28. - Strategii si masuri concrete pentru contributia ACET S.A. la viata comunitatii

Domeniu Masuri implementate
Sprijinirea ACET S.A. a desfasurat o serie de activitati interne si externe destinate
aspectelor sociale sprijinirii_angajatilor si comunitatii.

Contributia la i . ducati logics. ACET S.A. a desf5 ivitat
aspectele n ceea ce priveste educatia ecologica, AC 't -ades a::?u!ra_t activitati de
ecologice constientizare a importantei protejarii mediului.

Contributia la ACET S.A. a desfasurat o serie de campanii de informare si educare a
aspectele populatiei, care au vizat atat infrastructura de apa, cét si responsabilizarea
economice cetatenilor in gestionarea resurselor de apa si canalizare.
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Printre acestea se numara factura in format electronic care include
mesajele informative ce furnizeaza detalii utile clientilor despre plata facturilor,
crearea unui cont de client.

Dialogul cu . . .
comunitatea ACET S.A. a mentinut un dialog constant cu comunitatea

Tabelul nr. 29. - Riscuri semnificative pentru comunitate
Tip de risc Descrierea riscurilor Masuri pentru atenuare

Riscuri de accidente pentru angajati sau Implementarea unui sistem eficient de
pentru comunitatea locala rezultate din | prevenire si gestionare a accidentelor de
operarea infrastructurii de apa. munca.

Riscuri sociale
Posibilitatea ca grupuri vulnerabile
(persoane cu dizabilitati, varstnici etc.) sa
nu beneficieze in mod egal de serviciile
oferite.

Promovarea unor politici de accesibilitate
si incluziune pentru toate categoriile de
populatie in beneficiile serviciilor oferite.

Colaborarea cu autoritatile locale si
partenerii economici pentru a identifica
solutii ce minimizeaza impactul economic
asupra comunitatii.

Cresterea costurilor de operare si
intretinere a infrastructurii de apa poate

. . duce la majorarea preturilor.
Riscuri ;

Dezvoltarea unui plan de sustenabilitate
financiara pe termen lung pentru a
mentine costurile accesibile pentru

populatie.

economice o - L .
Riscuri din relatiile cu furnizorii locali si

partenerii de afaceri, mai ales in crize
economice.

Criteriul 19. Influenta politica

Referitor la influenta politica si contributiile semnificative legate de procedurile de adoptare
de acte normative, precum si de finantarea activitatii partidelor politice si campaniilor electorale,
dorim sa subliniem urmatoarele informatii referitoare la activitatea ACET S.A.:

1. ACET S.A. nu a initiat niciun proiect de act normativ si nu a formulat sau transmis puncte
de vedere catre initiatorii unor acte normative in perioada raportata. Activitatea companiei nu implica
interventii directe in procesul de elaborare sau adoptare a actelor normative.

2. In conformitate cu politica sa interna, ACET S.A. nu a efectuat nicio contributie financiara,
fie directd, fie indirecta, catre partide politice sau pentru sustinerea campaniilor electorale. Compania
isi mentine o pozitie neutra din punct de vedere politic si nu se implica in activitati politice.

3. ACET S.A. nu este membra a niciunei organizatii neguvernamentale active din punct de
vedere politic. Compania se abtine de la implicarea in asociatii care au un caracter politic sau care
sustin activitati politice.

Totodata, prin Codul de conduitad eticd al ACET S.A. se interzice implicarea, prin functia
detinuta, in activitati cu caracter politic, cum ar fi:

e participarea la colectarea de fonduri pentru finanfarea partidelor politice;

¢ furnizarea de sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica;

¢ colaborarea, atat in cadrul relatiilor de serviciu, cat si in afara acestora, cu persoane fizice
sau juridice care fac donatii ori sponsorizari partidelor politice;

e utilizarea imaginii proprii, prin asociere cu imaginea companiei, in scopuri electorale. in
cadrul ACET S.A. nu se accepta afisarea insemnelor ori obiectelor inscriptionate cu sigla sau
denumirea partidelor politice ori a candidatilor acestora.

In conformitate cu aceste informatii, ACET S.A. mentine o abordare neutra si transparenta in
privinta relatiilor sale cu entitatile politice si nu raporteaza contributii semnificative in domeniul
influentei politice.
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Criteriul 20. Conduita conform legii si a liniilor directoare

Principiile etice si standardele de conduita profesionald completeaza valorile ACET S.A. si
se aplica atat in relatiile profesionale din interiorul companiei, cat si in interactiunile profesionale
stabilite cu partenerii de afaceri si dialog.

ACET S.A. isi stabileste obiective clare pentru a respecta cadrul legislativ si normativ in
vigoare, promovand un comportament etic si conform in toate activitatile sale. Conform Planului de
integritate privind implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie 2022-2025.

De asemenea, cadrul intern normativ pentru prevenirea comportamentului ilegal si a
coruptiei este consolidat prin politici si proceduri specifice, dupa cum urmeaza:

e Codul de Conduitd Eticd al companiei, care stabileste standardele comportamentale si
principiile de conduita profesionala;

« Declaratia privind asumarea agendei de integritate organizationala pentru perioada 2022-
2025. ACET S.A. a adoptat Agenda de Integritate prin care:

v Condamna coruptia in toate formele in care se manifesta si isi exprima in mod
ferm angajamentul de a combate acest fenomen prin toate mijloacele legale si administrative pe care
le are la dispozitie; ,

v Aderd la valorile fundamentale, principiile, obiectivele si mecanismul de
monitorizare a Strategiei Nationale Anticoruptie;

v Sustine si promoveazd remedierea vulnerabilitdtilor specifice societatii, prin
implementarea sistematica a masurilor preventive, precum si consolidarea integritatii si
transparentei, prin sustinerea masurilor anticoruptie si a standardelor etice profesionale la nivelul
companiei;

v Adopta masurile necesare pentru evitarea situatiilor de conflict de interese si
incompatibilitati, precum si pentru considerarea interesului public mai presus de orice alit interes, in
acord cu respectarea principiului transparenfei procesului decizional si accesului neingradit la
informatiile de interes public;

v" Asigura indeplinirea masurilor specifice din cadrul Strategiei Nationale Anticoruptie
ce tin de competenta companiei.

Implementarea strategiilor si masurilor de prevenire a comportamentului ilegal este

monitorizata prin:
« audituri interne regulate care includ evaluarea respectarii Codului de Conduita Etica;

« raportari periodice catre conducerea superioara,
e evaluarea eficientei masurilor de prevenire a coruptiei prin feedback-ul angajatilor i al
partilor interesate.

Managerii si angajatii sunt informati in mod continuu despre politicile anticoruptie si
masurile aplicate pentru prevenirea comportamentului ilegal.

Obiectivele stabilite pentru prevenirea comportamentului ilegal si coruptiei au fost in mare
parte atinse, inclusiv:

» a fost adoptata o agenda de integritate, si a fost aprobat si este pus in aplicare un plan de
integritate privind implementarea Strategiei Nationale Anticoruptie;

« nu au fost inregistrate incidente de coruptie sau comportament ilegal in perioada raportata.

Indicatori de performanta pentru criteriul 20 GRI-SRS 2-27

In perioada de raportare, au fost formulate plangeri contraventionale impotriva a 34 (treizeci
si patru) procese verbale de constatare si sanctionare contraventionala emise de diverse
organe de control, privind incalcarea reglementarilor legale si administrative. Toate dosarele se afla
pe rolul instantelor de judecata in diferite faze procesuale, iar in majoritatea dosarelor, deciziile
instantei de fond sunt favorabile operatorului ACET S.A. Suceava.
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Tabelul nr. 30. - Conformarea cu legile si alte reglementari

Autoritatea

Nr. . .
ort. emitent Data PV Contraventie Sanctiune Status dosar
Incélcarea art. 105 pct. 8 .
. 1.732,5 lei Dosar
IPJ Suceava din OUG 195/2002~ ! .
1 Serviciul Rutier 29.01.2024 neaducerea carosabilului la (ilnpe%r:j(gf- -rsnl?cue':\l/!:'
starea initiala
Incalcarea art. 43 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul h) din OG 43/1997 — . o
2 Suceava 03.02.2024 neaducerea carosabilului la 1.000 lei Jljsc{i(:eaa,t\c/);'a
starea initiala
Incalcarea art. 17 alin. 2 lit. Dosar
Municipiul a) din OG 43/1997 — . o
3 Suceava 13.02.2024 camine ape pluviale 1.000 lei JLédueccgcega
colmatate
incalcarea art. 17 alin. 2 lit. Dosar
Municipiul a) din OG 43/1997 — . .
4 Suceava 12.03.2024 camine ape pluviale 1.000 lei 'I'Sr:]bcuer;a:II:I
colmatate
Incalcarea art. 105 pct. 8 din .
5 | IPdSuceava |54, 5004 OUG 195/2002 - (1217 35}1542 Trg?;aarlul
Serviciul Rutier T neaducerea carosabilului la ansen d3 Suceava
starea initiala
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . .
6 Suceava 19.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Justecc::s:a
starea initiala
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . s
7 Suceava 19.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei J%%if:\?:a
starea initiala
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . e s
8 Suceava 22.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei JLéCLiceaat‘(l):a
starea initiald
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . .
9 Suceava 24.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Jtécﬁ;aate:a
starea initiala
incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . .
10 Suceava 29.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei J%dui(;é:‘?:a
starea initiala
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . e
" Suceava 29.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Jusduizaat\?:a
starea initiala
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . e
12 Suceava 29.04.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Jtéduig:ts:a

starea initiald
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Incaicarea art. 26 alin. 1 lit.

L : Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . .
13 Suceava 13.05.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei JuSduecf.;aat\c/);ta
starea initiala
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 — lucrari fara . .
14 Suceava 10.07.2024 acordul administratorului 1.000 lei Jusdue-:;c;aat‘c::a
drumului
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . .
15 Suceava 10.07.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Jtédui(;itsgla
starea initiala
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 - lucrari fara . .
16 Suceava 11.07.2024 acordul administratorului 1.000 lei JLéduifatS;a
drumului
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 ~ lucrari fara . .
7 Suceava 29.07.2024 acordul administratorului 1.000 lei JLéduic;aatsga
drumului
Incélcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 — lucrari fara . S
18 Suceava 29.07.2024 acordul administratorului 1.000 lei Jtédecatona
. uceava
_ drumului
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . e
19 Suceava 29.07.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Jusduecc;a;\?ga
starea initiala
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 — . .y
20 Suceava 29.07.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei Jlédui(;a;\?:a
starea initiala
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 — lucrari fara . .
21 Suceava 31.07.2024 acordul administratorului 1.000 lei chteccea;s:a
drumului
Incalcarea art. 54 alin. 4) din Dosar
Municipiul HCL Suceava 164/2024 — . . .
22 Suceava 31.07.2024 neaducerea carosabilului la 1.250 lei J%dui(;aat\c/’:a
starea
Incélcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
Municipiul e) din Legea 50/1991 - . e
23 Suceava 31.07.2024 neaducerea carosabilului la 2.500 lei JuSduec(;aat\cIJ;la
starea initiala
Incalcarea art. 54 alin. 4) din Dosar
Municipiul HCL Suceava 164/2024 — . .
24 Suceava 05.08.2024 neaducerea carosabilului la 1.250 lei JLédueccea;‘?;la
i} starea initiala
Iincélcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 — lucrari fara . .
25 Suceava 21.08.2024 acordul administratorului 1.000 lei Jusdueczaat\c::a
_ drumului
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 — lucréari fara . .
26 Suceava 21.08.2024 acordul administratorului 1.000 lei Jusduiceaatsga

drumului
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Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
g7 | Municipiul 1y g onpg | OC43/1997 —lucrarifard |4 000 | gecatoria
Suceava acordul administratorului S

. uceava
drumului
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Nosar
Municipiul OG 43/1997 — lucrari fara . .
28 Suceava 22.08.2024 acordul administratorului 1.000 lei JLédecétona
. uceava
drumului
Incalcarea art. 26 alin. 1 lit. Dosar
g9 | Municipiul | o) 56 o0ps | ©)dinLegeaS0/1991 = |, 56410 | decatoria
Suceava neaducerea carosabilului la
NS Suceava
starea initiala
Incalicarea art. 48 alin. 1 din Dosar
30 | Municipiul | o5 0 50p4 | OC 43/1997 —lucrarifara | 4 444100 | judecatoria
Suceava acordul administratorului Suceava
i} drumului
Incalcarea art. 54 alin. 4) din Dosar
31 | Municipiul o g 5 | HCL Suceava 1642024 — | op i | decatoria
Suceava neaducerea carosabilului Ia s
. uceava
starea initiala
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
3p | Municipiul 40 09 ogpg | OC43/1997 —lucrdrifdra | 4 56600 | judecatoria
Suceava acordul administratorului
. Suceava
_ drumului
Incalcarea art. 48 alin. 1 din Dosar
Municipiul OG 43/1997 — lucrari fara . o
33 Suceava 20.09.2024 acordul administratorului 1.000 lei JuSdecatona
) uceava
. drumului
Incalcarea art. 105
pct. 3,7 si 8 din OUG
IPJ R&dauti 195/2002 — lucrari fara 10.395 lei Dosar
34 Serviciul Rutier 24.11.2024 avizul politiei, neaducerea | (63 puncte- Judecatoria
carosabilului la starea amenda) Réadauti
initiald, neasigurarea
semnalizarii
Total 65.110 lei

Cazurile semnificative de neconformare sunt legate de nerespectarea reglementarilor privind
refacerea elementelor domeniului public si respectarea procedurilor legale pentru obtinerea avizelor

necesare lucrarilor de infrastructura.
Cazurile semnificative au fost identificate de agenti constatatori din cadrul IPJ Suceava —

biroul Rutier si din cadrul Municipiului Suceava.
GRI-SRS 205-1

Tabelul nr. 31. - Activitati evaluate pentru riscuri de coruptie

Aspect

Detalii

a. Numarul total si procentul activitatilor evaluate ce implica
riscuri de coruptie

Nu este cazul

b. Riscurile semnificative de coruptie identificate prin
evaluarea riscurilor

Nu este cazul
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GRI-SRS 205-2

Tabelul nr. 32. - Comunicare si instruire cu privire la politicile si procedurile anticoruptie

Aspect Detalii
a. Numarul total si procentul membrilor conducerii cérora
le-au fost comunicate politicile si procedurile 100 %
anticoruptie
b. Numarul total si procentul de salariati carora le-au fost 100 %

comunicate politicile si procedurile anticoruptie

c. Numarul total si procentul de parteneri de afaceri carora 100 %
le-au fost comunicate politicile si procedurile anticoruptie °

d. Numarul total si procentul membrilor organelor de

conducere care au beneficiat de formare in domeniul 100 %
anticoruptie
e. Numarul total si procentul de salariati care au primit 100 %

instruire in domeniul anticoruptie

GRI-SRS 205-3 Incidente confirmate de coruptie si actiuni intreprinse

ACET S.A. nu ainregistrat niciun incident confirmat de coruptie in perioada raportatad. Acesta
reflectd angajamentul continuu al organizatiei de a promova integritatea si transparenta, respectand
standardele etice si legislatia in vigoare.

I1.2. Raport conform articolului 8 din Regulamentul (UE) 2020/852 privind stabilirea unui cadru
pentru facilitarea investitiilor durabile (Taxonomia UE)

Scopul raportului: Prezentul raport este elaborat in conformitate cu articolul 8 din
Regulamentul (UE) 2020/852 si ofera informatii privind activitatile economice eligibile si aliniate la
taxonomia UE pentru anul financiar 2024.

Criterii pentru activitalile economice durabile din punctul de vedere al mediului

In scopul stabilirii gradului de durabilitate din punctul de vedere al mediului al unei investitii,
o activitate economica se califica drept durabila din punctul de vedere al mediului in cazul in care
activitatea economica respectiva:

(a) contribuie in mod substantial la unul sau mai multe dintre obiectivele de mediu, respectiv:

« atenuarea schimbaérilor climatice;

« adaptarea la schimbarile climatice;

- utilizarea durabila si protectia resurselor de apa si a celor marine;
« tranzitia catre o economie circulara;

» prevenirea si controlul poludrii;

« protectia si refacerea biodiversitatii si a ecosistemelor.

(b) nu prejudiciaza in mod semnificativ niciunul dintre obiectivele de mediu;

(c) este efectuata in conformitate cu garantiile minime - proceduri-aplicate de o intreprindere care
desfasoara o activitate economica pentru a asigura alinierea cu orientarile Organizatiei pentru
Cooperare si Dezvoltare Economica (OCDE) privind intreprinderile multinationale si cu
Principiile directoare ale ONU privind afacerile si drepturile omului, inclusiv cu principiile si
drepturile stabilite in cele opt conventii fundamentale identificate in Declaratia Organizatiei
Internationale a Muncii cu privire la principiile si drepturile fundamentale la locul de munca si
cu cele stabilite in Carta internationala a drepturilor omului;

(d) respecta criteriile tehnice de examinare.
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INVESTITH INTERNE S$! EXTERNE — PROGRAME STRATEGICE (2020-2029)

Planuri investitionale (2025-2029)

o Buget total: 1.099.043.000 lei (fara TVA)

e Vizeaza: investitii pentru dezvoltarea sistemelor de alimentare cu apa, precum si pentru
colectarea si tratarea apelor uzate, in 14 unitati administrativ — teritoriale din judetul Suceava, dupa
cum urmeaza:

UAT Suceava;

UAT Salcea;

UAT Scheia;

UAT Falticeni;

UAT Radauti;

UAT Vatra Dornei;

UAT Cémpulung Moldovenesc;

UAT Siret;

UAT Vicovu de Sus;

UAT Marginea;

UAT Putna;

UAT Sucevita;

UAT Mitocu Dragomirnei;
« UAT Dolhasca.

Dupa implementarea proiectului, investitile preconizate vor deservi o populatie de
272.492 locuitori, ceea ce reprezinta 43,15% din populatia totala de 631.412 a judetului Suceava
(an 2015).

» Procedura: contracte de executie lucrari prin proceduri de achizitie publica

e 6 8 & 5 o & o 4 o o+ o o

Buget investitional

e Total:172,94 milioane lei , din care:
« PDD: 172,94 mil. lei
*  Fonduri UE : 138,18 mil. lei
+ Bugetdestat: 24,38 mil. lei
« Venituri proprii. 8,69 mil. lei
¢ Credite interne: 1,69 mil. lei
e Credite externe: 0,00 lei
¢ PNRR: 0,00 lei

Investitii externe si proiecte majore cofinantate (2014-2029)

”Dezvoltarea infrastructurii de apa i apa uzata din judetul Suceava, in perioada 2014 — 2020
” (etapa | + etapa Il):

e Valoare totala: 1.316.922. 589,00 lei (fara TVA)

e Finantare:
*  94% fonduri nerambursabile, din care:
+ 85% Fondul de Coeziune/Fondul European de Dezvoltare
Regionala,
*  13% buget de stat,
* 2% buget local
* 8% contributie proprie a Operatorului Regional:
¢ Impact:

+ In ceea ce priveste alimentarea cu apa, dupa finalizarea proiectului, gradul de
conformare va creste la 82 % corespunzator unui numar de 218.362 locuitori,
respectiv 43.270 locuitori vor fi alimentati suplimentar cu apa potabila la finalul
proiectului si 65.783 locuitori vor beneficia de o calitate mai buna a apei
furnizate

+ TInceeace priveste apa uzata, dupa finalizarea proiectului,gradul de conectare
a incarcarii organice biodegradabile pentru aglomerarile din proiect va creste
la 91 % corespunzator unei incarcari de 243.374 L.E., respectiv 57.184 L.E.
vor fi racordati suplimentar la sistemele de apa uzata la finalul proiectului si
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107108 L.E. vor fi racordati suplimentar la o statie de epurare conforma. Aceste
cifre corespund unui numéar de 94.429 persoane racordate suplimentar la o
statie de epurare conforma.

e Vizeaza:

* Construire/Extindere retele de distributie apa: 295,4 km

* Reabilitare retele de distributie apa: 18,9 km

*  Constructie/extindere surse apa: 3 buc

* Reabilitare surse apa: 5 buc

*  Constructie statii de tratare a apei/statii de clorinare noi: 3 buc
* Reabilitare statii de tratare a apei/statii de clorinare: 3 buc
¢ Extindere aductiuni apa: 8,3 km

* Reabilitare aductiuni apa: 29,4 km

* Constructie rezervoare de inmagazinare apa noi: 5 buc

* Reabilitare rezervoare de inmagazinare apa: 13 buc

*  Construire statii de pompare a apei potabile: 22 buc

* Reabilitare statii de pompare a apei potabile: 4 buc

* Extindere retea de canalizare : 321 km

* Reabilitare retea de canalizare: 4,6 km

* Constructie statii de pompare apa uzata: 107 buc

*  Constructie/extindere statii de epurare: 4 buc

* Reabilitare statii de epurare: 3 buc

*  Constructie conducte de refulare: 40,3 km

DECLARATIE PRIVIND RESPECTAREA GARANTIILOR SOCIALE MINIME

Declaratie privind respectarea garantiilor sociale minime ACET SA, in calftate de entitate
care desfdgoard activitdti eligibile in cadrul Regulamentului (UE) 2020/852 al Parlamentului
European si al Consiliului privind stabilirea unui cadru pentru facilitarea investitiilor durabile, declara
prin prezenta ca respecta garantiile minime prevazute la articolul 18 din regulamentul mentionat.

in conformitate cu aceste cerinte, ACET S,A.:

v

J
v

Respectd principiile previzute in Declaratia Organizatiei Internationale a Muncii (OIM)
privind principiile si drepturile fundamentale ale muncii:

Respecta Carta Internationala a Drepturilor Omului;

Aplica legislatia Uniunii Europene privind conditiile de muncé, sénatatea si securitatea
ocupationald, egalitatea de sanse si drepturile angaijatilor;

Este certificatd conform standardului international SA  8000:2014 privind
responsabilitatea sociali;

Are implementat un Manual de management al responsabilitatii sociale care guverneaza
interactiunile cu angajatii, furnizorii, subcontractorii si partile interesate:

utilizeaza criterii de selectie i monitorizare a furnizorilor care includ respectarea
standardului SA 8000, existenta unui codde conduits, audituri de responsabilitate sociala
si autoevaluari periodice.

Prin toate aceste masuri, ACET SA asigura ci activftatile economice desfasurate se
confonneaza standardelor sociale fundamentale si nu aduc atingere drepturilor omului sau
principiilor sociale de baza.

Presedinta a Consiliului de Administratie

Angela Zarojanu

pagina 101 din 101



